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. Az intézmény miikodési teriileteinek szervezeti felépitése

X “Naplemente” Ildosek Otthona
» Az ellatast igénybevevok részére négy gondozasi egységben teljeskori
ellatast biztosit
» Jelzérendszeres hazi segitségnytjtas

X Idosek Klubja
> FEtkeztetés
» Hazi segitségnyujtas
» Idoskoruak és demens személyek nappali ellatasa
» Tanyagondnoki Szolgéltatas

X Szent Ferenc Egyesitett Szocidlis Intézmény Tamogato Szolgdlata
» Téamogat6 szolgaltatas

» Koz0sségi pszichiatriai ellatas

* Fogyatékkal Elék Nappali |ntézménye

Az intézmény szervezeti felépitését az 1. szamu melléklet tartalmazza.

A miikodési teriiletek feladatkorei:

A “Naplemente” Idosek Otthona rendszeres fekvObeteg-gyogyintézeti

kezelést nem igényld, a ra irdnyado Oregségi nyugdijkorhatart betoltott

személyek elhelyezésére szolgal, akik koruk, egészségi allapotuk miatt
onmaguk ellatasdra nem képesek, a szocialis alapellatds keretében mar nincs

lehetdség tovabbi biztonsagos ellatasukra, gondozasi sziikségletiik a napi 4

6rat meghaladja.

* Az otthonban a 18. ¢életévét betoltott, betegsége vagy fogyatékossdga miatt
onmagarol gondoskodni nem képes, napi négy orat meghaladé6 gondozasi
sziikséglettel rendelkezd személy is ellathato, ha ellatasa mas tipusu, apolast-
gondozast nyljtod intézményben nem biztosithato.

* A “Naplemente” Iddsek Otthona 104 f6 igénybevevo részére nyljt teljes kori
cllatast, ellatasi teriilete Jasz — Nagykun — Szolnok megye.

* Az intézmény e szervezeti egységében milkodik a jelzorendszeres hazi

segitségnyujtas szakmai ¢és diszpécserkdzpontja. A szolgaltatas sajat

otthonukban ¢16, egészségi allapotuk és szocialis helyzetiik miatt raszorulo, a

segelyhivo késziilék megfeleld hasznalatara képes idéskort vagy fogyatékos

személyek, illetve pszichiatriai betegek részére az 6nallo életvitel fenntartasa

mellett felmeriild krizishelyzetek elhéritasa céljabol nyujtott ellatds. A



szolgaltatas 200 késziilekkel miikodik, ellatasi teriilete Jaszberényi kistérség
kozigazgatasi teriiletére terjed ki.

* Idosek Klubja ellatasi teriilete: Jaszberény varos kozigazgatasi teriilete.
Tevékenységi kore:

>

>
>
>

Etkeztetés

Hazi segitségnyujtas

Iddskortiak és demens személyek nappali ellatdsa: a hét 5 napjan nappali
ellatast biztosit.

Tanyagondnoki Szolgaltatas

Szent Ferenc Egyesitett Szocidlis Intézmény Tamogato Szolgdlata ellatasi
teriilete Jaszberényi kistérség. A Tamogatd Szolgalat két szocidlis
alapellatasi format foglal magaba a tdmogatd szolgaltatast és a kozosseégi
pszichiatriai ellatast.

Fogyatékkal El6k Nappali Elldtdsa ellatasi teriilete Jaszberényi kistérség.

Az intézmény szakdolgozoinak jegyzékét a 2. szamu melléklet tartalmazza.

IL. ,,Naplemente” Idosek Otthona

11/1. A szolgaltatas célja, feladata

Az onmaguk ellatasara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes
személyek napi legaldbb haromszori étkezését, sziikség szerinti ruhazattal,
textiliaval valo ellatasat, fizikai ellatasat, mentalis gondozasat,
foglalkoztatasat, egészségligyi ellatdsat (a személyes gondoskodast nyujtd
szocialis intézmények szakmai feladatair6l és miikodésiik feltételeirdl szo6lo
1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet értelmében), lakhatasat, azaz teljes kort
ellatasat biztositja intézményiink.



11/2. A megvaloésitani kivant program konkrét bemutatasa

Az atlagéletkor emelkedése, az 1d0s0dés, a tarsadalmi rendszerekben is valtozast
eredményez, befolyasolva a fejlédést, politikat, gazdasdgot, kultarat,
egészségligyet, jolétiséget.
Az iddsek otthondnak feladata, hogy otthont nyujtson azoknak az idds
embereknek, akik koruk, egészségi allapotuk, szocidlis helyzetilk miatt erre
raszorulnak.
Az idOsek otthonanak célja harmonikus, biztonsagot, szeretetet adé 1égkorben az
igényszintnek megfeleld életkoriilmény, jo életmindség biztositasa.
Az  idéskor  velejaroja  a  miikddéskapacitds  beszlkiilésével — jaro
teljesitményvaltozasok, egészségi allapot romlasa, betegségek kialakuldsa. A
kialakuld képességromlasok egy 1d6 utdn nem teszik lehetévé az idés ember
csaladi keretek kozotti, illetve az alapszolgéltatas keretében biztositott ellatasat.
Az intézmény programjaban megfogalmazasra keriilt

- az id6skori problémak stabilizalasa,

- amasodlagos komplikécidk prevencioja,

- az elveszett miikodések helyreallitasa,

- az egyén kornyezetéhez valo alkalmazkodéasanak eldsegitése,

- akornyezet egyénhez alkalmazasa,

- aszocialis hatranyossag kikiiszobolése,

- magas szintli szocialis védelem.

11/3. Az intézményben létrejové kapacitasok

A ,Naplemente” Idések Otthona, mint apolast-gondozast ny(ijtd intézmény, Jasz
— Nagykun — Szolnok megyében €16 raszorultak részére nyujt teljes kori ellatast.
A szolgaltatast igényelheti az a nyugdijkorhataron feliili id6s személy, aki kora,
egészségi allapota miatt 6nmaga ellatasarol gondoskodni nem tud, a szocialis
alapellatas keretében mar nincs lehetéség megnyugtatd modon tovabbi
ellatasarol és gondozasi sziikségletiik a napi négy orat meghaladja.

Az otthon teljeskorli ellatast biztosit tovabba a 18. €letévét betdltott, betegsége
vagy fogyatékossaga miatt 6nmagarol gondoskodni nem képes, napi négy orat
meghalad6 gondozasi sziikséglettel rendelkezd személy részére is, ha ellatasa
mas tipust, apolast-gondozast nyujtd intézményben nem biztositott.

Az Szt. 68/B. § (1) bekezdésének értelmében Iddsek otthonaban - a
féréhelyszam legfeljebb 15%-aig — az Szt. 68/A. § (3) bekezdésében
meghatarozott gondozasi sziikséglettel — 4 o6rat meghaladd — nem rendelkezd
személy is ellathatd, ha az ellatast igényld vagy a téritési dijat megfizetd mas
személy irasban vallalja a szolgaltatdsi onkdltséggel azonos mértékli személyi



téritési dij megfizetését. Ezen ellatott utan normativ allami hozzéjarulds nem
vehetd igénybe.

Az otthon 104 {6 1d0s, raszorul6 egyén részére nydjt szolgaltatast.

A globalis oregedés, az i1dOsek szamanak nodvekedése ¢és az atlagéletkor
emelkedése intézményiink ellatasi teriiletén is érzékelhetd. Az ellatds irant nagy
az igény, mely bizonyithatd, folyamatosan intézményiinkbe érkezo ellatas iranti
kérelmekkel.

A “Naplemente” Idések Otthona 104 féréhellyel miikodik. Négy gondozasi
egységre tagolt:
» 1. Gondozasi egységilinkben

40 £6 1d6s ember elhelyezését tudjuk biztositani

» 1I. Gondozasi egységiinkben
20 f6 1d6s ember elhelyezését biztositjuk.

» III. Gondozasi egységlinkben
24 6 1d6s ember elhelyezését biztositjuk.

» 1III. Gondozasi egységiinkben
20 16 id6s ember elhelyezését biztositjuk.

Gondozasi egységeinkben a szolgaltatast igénybevevok 1-2-3-4 4agyas
szobakban keriilnek elhelyezésre.

11/4. Nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek

Az 1ddsek ellatasaban, gondozasaban nagy hangsulyt kap a szomatikus-pszichés
gondozas egysége, valamint az individualizaci6 elve.

Apolast-gondozast nyujtd intézményben a gondozasi tevékenység alatt az
intézmény szolgaltatasat igénybe vevl szemely részére nyujtott olyan fizikai,
mentalis és €letvezetési segitséget kell érteni, amelynek soran az igénybe vevo
szocidlis, testi €s szellemi allapotanak megfeleld egyéni banasmoddban részesiil,
melynek keretében a hidnyzd, vagy csak korlatozottan meglevo testi-szellemi
funkcidinak helyreallitasara és szinten tartasara kertil sor.

Az intézmény szolgaltatasai k6z¢é tartozik a:

- Etkeztetés megszervezése

- Ruhazat, textilia biztositasa

- Kornyezeti higiéné biztositasa

- Egészségligyi ellatas

- Mentalhigiénés ellatas

- Foglalkozasok szervezése,

- Egyéb szolgaltatasok.
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Etkeztetés:

Az ellatdshoz tartozik a napi haromszori étkezés biztositasa, figyelemmel
kisérve az orvos altal el6irt diétdk pontos betartasat, illetve betartatasat.

Ruhazat, textilia:

Lakoink szdmara biztositott a ruhazattal, textilidval vald ellatds, melyek
tisztantartasa az intézményben miikodé mosoda segitségével torténik. Ruhak,
textilidk javitasa, atalakitasa az intézményben varréndi végzettségel rendelkezd
munkatars altal megoldott.

Kornyezeti higiénia

Ide tartozik a komfortos elhelyezés, az otthon higiénéjének biztositasa, az
esztetikus, tiszta kornyezet kialakitasa.

Egészségiigyi ellatas:

Az egészseégligyi ellatas keretében gondoskodunk lakoink egészségmegirzését
szolgald felvilagositasarol, orvosi ellatasarol, alapapolasardl, egészségi
allapotuk rendszeres ellendrzésérdl, orvosi tanacsadasrol, gyogyszerrendelesrol,
gyogyaszati  segédeszk6zOk  beszerzésérdl,  szlirdvizsgalatokra illetve
egészségligyi szakellatasra valo eljutasrol.

Mentalhigiénés ellatas

Az 0 kornyezet megszokasa 1dos korban nehéz, lelkiekben is megrazo valtozas.
A mindennapos apolasi - gondozasi miiveletek mellett nagy hangsulyt fektetiink
a lelki gondozasra.

Foglalkoztatas

A foglalkoztatds célja a tartalmas 1d6toltés biztositasa, amely jelenti az
energialekotést, a gondolatterelést €s iranyitast, szorakoztatast €s az 01j ismeretek
adasat.
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Eovéb szolgaltatasaink:

Gyogytorna

Fizioterdpia

Pszichidtriai szakellatas
Pedikiir-manikiirszolgaltatas
Noi és ferfi fodraszszolgaltatas

11/5. Mas intézményekkel torténé egyiittmiikodés

A személyes gondoskodas magéaban foglalja a szocialis alapszolgaltatasokat és a
szakositott ellatasokat. A két ellatasi forma intézményiink esetében integraltan
miikodik. Igy az apolast-gondozast nytijto ellatasi forma napi kapcsolatot tart a
Szent Ferenc Egyesitett Szocidlis Intézmény részét képezd szocialis
alapszolgéltatasokkal (étkeztetés, hazi segitségnyujtas, jelzérendszeres hazi
segitségnyujtas, tanyagondnoki szolgaltatas, nappali ellatasok, tamogatd
szolgaltatas, k6z0sségi pszichiatriai ellatas). Kapcsolatot tartunk a varosban és
mas teleptiléseken miikodo szocialis alap- €és szakellatast nyujtd intézményekkel.
Egyiittmiikodiink Jaszberény Varos Onkormanyzataval és Képviseld-
testiiletével, a Jaszberényi kistérség telepiiléseinek Onkormanyzataival.
Kapcsolatot tartunk a varosban és az ellatasi terlileteken mikodé alap- és
szakellatast nyujtd  egészségligyl  intézményekkel, korhazi  szocialis
munkasokkal.

Jaszberény varosaban mikodd szamos Civil szervezettel is kapcsolatban
vagyunk.

11/6. Az ellatasi teriilet bemutatasa, ellatando célcsoport jellemz6i

Jasz-Nagykun-Szolnok megye Magyarorszag keleti felében, az ,Alf6ld
szivében”, hét megyével hatarosan, a Tisza, a Harmas-Koros és a Zagyva folyok
altal szabdalt teriileten helyezkedik el. A megye teriilete és népessége alapjan
atlagos helyzetlinek mondhat6. A megye telepiiléshalozata alfoldi tipusu,
dontéen nagy hataru, amit az egymastdl jelentds tavolsdgra 1€vo telepiilések
alkotnak. A folyok mentén azonban sliriibb telepiiléshalozat jott 1étre. A megye
sz€khelye Szolnok.

o Jasz-Nagykun-Szolnok megye népességének alakulasa
Jasz-Nagykun-Szolnok megye 5581,6 km? teriilete az orszag teriiletének 6%-a,

lakonépessége az orszadgénak 3,9%-a. A népesség nagysaga alapjan a megyéek
soraban a kozépmezOnyben helyezkedik el. A megye népessége a 2011. évi
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népszamlalasi adatok alapjan 386,6 ezer f6, mely 7,1%-al kevesebb, mint a
2001. évi népszamlalas idején.

Népesség szamanak alakulasat a természetes népmozgalmi folyamatok
(€lvesziiletések, haldlozasok), valamint a vandorlasok befolyasoljak. 2001-2011
kozott a megyében az évi 3—4 ezer élvesziiletés mellett 5-6 ezer halalozas volt
jellemzd. A sziiletések és a halalozasok egyenlegeként 2001 és 2011 kozott a
természetes fogyas dsszességében 20 ezer fot tett ki.

A vandorlasi kilonbozet szintén csokkentette a lakosok szamat, mivel 9 ezer
fével tobben koltoztek el a megyébdl, mint amennyien odavandoroltak, igy
ténylegesen 29 ezer fovel fogyott a lakonépesség.

Jasz-Nagykun-Szolnok megye 78 telepiilése koziil a 2011. évi népszamlalaskor
20 volt varosi rangu. Telepiiléstipus szerint 2011. oktober 1-jén Jasz- Nagykun-
Szolnok megye lakossaganak 19 szazaléka a megyeszékhelyen, Szolnokon, 52
szazaléka a tobbi varosban, 29 szdzaléka kozségben lakott.

o A megye lakossaganak korosszetétele

A megyében az elmult évtizedekben Iényegesen modosult a lakossag
korosszetétele. A legjelentdsebb valtozas a gyermekkoraak (0—14 évesek) és az
idoskoruak (60 évesek ¢és idosebbek) aranyaban tapasztalhatd. 2001-2011 kozott
a gyermekkortiak aranya 18 szazalékrol 15 szazalékra mérséklodott, ezzel
egyidében az idéskortaké 21 szazalékrol 24 szazalékra novekedett. fgy az
oregedési index — vagyis a szaz gyermekkorura jutd idéskoruak szama — a 2001.
évi 120-r61 2011-re 162-re novekedett.

20012011 kozott a gyermekkora népesség csokkent a legnagyobb mértékben, a
2011. évi Osszeiraskor a tiz évvel kordbbindl 21 szazalékkal kevesebb
gyermekkoru €It a megyében. A korcsoporton beliil az 5-14 évesek 1étszama
csokkent leginkdbb, 24 szazalékkal.

Az aktiv korti (15-59 éves) népesség szama az utobbi két népszamlalas kozott
7,8 szazalékkal mér séklodott. Koziilik a fi atal felnottek, vagyis a 15-39 éve
sek 10 szazalékkal, a 40-59 évesek 5,2 szazalékkal lettek kevesebben.

A 60 éves és idOsebb népesség szama ugyanakkor 6,7 széazalékkal tovabb
emelkedett.
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2001 ¢és 2011 kozott a 70 évesek €s iddsebbek népességen beliili ardnya 11
széazalékrol 13 szézalékra nétt. Az iddskoruak kozott a legnagyobb mértékii — 58
szazalékos — emelkedés a 80-84 éves korosztalyban tortént. A 70 éves és
idésebb népesség aranya a megye telepiiléseinek egydtodében 15-20 szazalék
kozotti, ezek jellemzden kis I€lekszamu, a megye peremvideékén talalhato
kozsegek.

A megye népességének nemek szerinti Osszetételére jellemzo, hogy a lakossag
48%-a férfi, 52%-a no.

o A népesség egészségi dallapota

A népesség egészségi allapotaban, valamint az azt meghatarozd tényezok
megjelenésében (a sziiletéskor varhatdo atlagos élettartam, a jovedelmi
viszonyok, a gazdasagi fejlettség mutatdi) és az egészségiigyi kiadasok kozott
szoros kolcsonhatas mutathato ki.

A sziiletéskor varhatd atlagéletkort a tarsadalmi-gazdasagi jellemzok altal
szintén befolyéasolt haldlozasi aranyok is meghatarozzak. A sziiletéskor varhaté
atlagos élettartam azon - egy adott naptari évre vonatkoztatott - életévek szama,
amelyek sziiletéstdl kezdve atlagosan megelhetdk lennének, az adott évi
korspecifikus haldlozasi aranyszamok jovObeni valtozatlan érvényesiilése
eseten.

Megyénkben a varhat6 élettartam a férfiak esetében 70,05 év, ndknél 77,79 év
volt 2011.évben, mig orszagosan 70,93 és 78,23 év, tehat kissé alacsonyabb a
varhato ¢€lettartam az orszagoshoz képest.

Jasz-Nagykun-Szolnok megyében 2011.¢évben a legfobb halalokok kozott elsé
helyen mindkét nemnél a keringési rendszer betegségei, masodikként daganatos
halalokok, ezt kovetden a férfiaknal a kiils6 ok, a n6knél az egyéb haldlokok
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szerepelnek. Statisztikai adatokbol megallapithatd, hogy 1990. és 2011. évben a
keringési rendszer betegsége miatti haldlozds ¢és az Ongyilkossdgok szdma
csokkent, addig a daganatos haldlozasok szdma emelkedett az adott id6szakban.
A feln6tt lakossag korében az 0Ot leggyakrabban el6forduld betegségek a
kovetkezdk: magasvérnyomas-betegségek, ischaemias szivbetegségek, diabetes
mellitus, cerebrovascularis betegségek, rosszindulata daganatok.

o Az idoskor jellemzoi

Az ellatando6 célcsoportra jellemz6 az id6s kor mellett, az egyre halmozottabban
jelentkezd egészségligyl problémak. Ezek koziil legjelentdsebbek a sziv- és
érrendszeri  betegségek, mozgasszervi betegségek, anyagcsere betegségek,
demencia. Az erdnlét csokkenése, egészségi problémak jelentkezése mellett
egyre tobb szocidlis probléma is jelentkezik idds korban. A 2011. évi
népszamlalasi adatokbol megéllapithatd, hogy a haztartasok struktirdja valtozott
a benniik él6k kordsszetétele szerint is. Osszességében nétt a homogén, csak
fiatal-, csak kozép-, illetve csak idoskortiakbdl allok szama és aranya, ami
osszefliggésben van az egyediilallok egyre gyakoribb el6fordulasaval. Ezen
beliil a kizarélag kozépkoruak és a kizarolag idoskortiak alkotta haztartasok
szama emelkedett, a csak fiatalokbol alloké viszont csokkent. Az egyediilallok
kor szerinti Osszetételében a 60 évesek és idosebbek feliilreprezentaltak a teljes
lakossagon beliili aranyukhoz képest: ez a korosztidly alkotja az egytaga
haztartasok 58 szazalékat. Az idés ember tehat akkor marad egyediil, amikor a
legtobb segitségre van sziiksége. Gondozasat bizonyos ideig ki tudja elégiteni a
csalad, majd a szocialis alapellatas keretében biztositott szolgaltatasok. A kor
elérehaladtaval a gondozasi igények novekednek, melyeket mar sem a csalad,
sem a szocialis alapellatas biztonsaggal nem tud megoldani.

11/7. A feladatellatas szakmai tartalma

- Etkeztetés:

Az ellatashoz tartozik a napi haromszori étkezés biztositasa, figyelemmel
kisérve az orvos altal eldirt diétdk pontos betartasat, illetve betartatasat.

A fennjaro ellatott étkeztetése az ebédloben torténik. A fekvd, mozgasukban
korlatozott ellatottak étkeztetését a lakoszobakban -esztétikus koriilmeények
kozott- oldjuk meg (talcak, etetGasztalok).

Intézményiinkben nincs lehetdség arra, hogy lakoink nyersanyagbol sajat célra
ételt készitsenek.
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- Ruhazat, textilia:

Lakoink szdmara biztositott a ruhazattal, textilidval vald ellatds, melyek
tisztantartasa intézménylink sajat mosoddjdban torténik. Ruhdk, textilidk
javitasa, atalakitasa az intézmény varrondi végzettséggel, rendelkezd
dolgozdjaval megoldott. A lakok ruhazatinak elhasznalédasa esetén
gondoskodunk 1j ruhazat beszerzésérdl, cseréjérdl. Egyedi igények esetén a
ruhdzat beszerzése az ellatast igénybevevOok pénzébdl, koltdpénzébdl kertil
beszerzésre.

Az ellatottak tobbsége sajat ruhanemiiit, textilidit hasznalja, de ettdl fliggetleniil
intézménylink potolja azoknak a textilidit, akiknek nincs elegendd vagy
elhasznalddott.

Bekoltozéskor a -sajat- ruhanemiikbe beleirjdk az ellatott nevét, igy a
mosodaban a ruhadarabok egyedi megkiilonboztetése biztositott.

- Kornyezeti higiénia

Ide tartozik a komfortos elhelyezés, az otthon higiénéjének biztositasa, az
esztetikus, tiszta kornyezet kialakitasa.

A gondozési egységek nagyobb része betegagyakkal, kisebb része heverdkkel
van berendezve. A székek, fotelok, asztalok, szekrények megfeleldek. Az
ellatottak részére -€lelmiik tarolasara- hiitészekrények allnak rendelkezésre.
Gondozasi egységiinkben az emeleti €s a foldszinti rész kozott a lift mikodik. A
harom gondozasi egységiinkben ebédld, tarsalgok, foglalkoztatdo helyiségek,
Ima-szoba, mentalhigiénés helyiség ¢és latogatok fogadasara, kozosségi
egylittlétre szolgalo helyiségek talalhatok.

A j6 fizikai kozérzet alapvetd kovetelménye a tiszta lakokornyezet, tiszta ruha,
az apolt tiszta test. A tiszta kornyezet megteremtése a gondozondk ¢€s a takaritd
személyzet k6zos munkdja.

A gondozéndk a kozvetlen kornyezet higiénéjérdl gondoskodnak. A takarito
személyzet a lakdszobdk, kozos helyiségek €s mellékhelyiségek tisztantartasaért
felelos. A lakoszobdkban naponta egyszer, a mellékhelyiségekben napi kétszer,
illetve sziikség szerint ferttlenitd felmosas torténik.

Minden helyiségben havonta egyszer nagytakaritast, évente legalabb négy
alkalommal altalanos nagytakaritast végziink.

- Személyi higiénia:

Idéskorban az erdnlét csokkenése miatt nehézségekbe iitkozik sajat személyi
higiéné biztositasa is. A fiirdészobakban kadak és zuhanyzok allnak lakdink
rendelkezésére, melyeket onalloan, illetve gondozondk segitségével vesznek
igénybe. A mellékhelyiségek mozgaskorlatozottak szdmara is kényelmesen
hasznalhatok, széles ajtok, kapaszkodok allnak lakdink rendelkezésére.
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Naponta minden ellatott gondozondi segitséggel vagy anélkiil higiénés
sziikségletének eleget tesz, illetve gondozénd biztositja szamara a teljes
agyfiirdot vagy a kényelmes és higiénikusabb zuhanyzast.

Napi szobabeosztassal hetente két alkalommal illetve sziikség szerint végezziik a
fekvé, mozgasukban korldtozott ellatast igénybe vevdéink higiénés
sziikségleteinek kielégitését. A napi, heti, havi gondozési tevékenységeket az
intézmény Gondozasi munkaterve tartalmazza, szabalyozza.

A fehérnemtik cseréje naponta, illetve sziikség esetén, az agynemi cseréje fekvo
betegeink esetében naponta, fennjar6d ellatdst igénybe vevoknél kéthetente,
illetve sziikség esetén torténik.

- FEgeszségiigyi ellatds — Qyogyito, megelozo tevékenység

Az egészség teljes testi, szellemi és szocidlis jolét allapota és nem csupan a
betegség vagy nyomoréksag hidnya. Dinamikus allapot, melyben az egyén
alkalmazkodik kiils6 €s belsd kérnyezetéhez jolétének megdrzése érdekében.

Az egészség helyredllitisa, betegség megeldzése miatt fontos gondozoi

tevékenység a prevencio.

& Primer prevencios modszerek kozé tartozik a helyes taplalkozas, testedzés,
véddoltasok, egészségi ismereteket tartalmazd prospektusok megismertetése,
fontossaguk tudatositasa.

& Secunder prevencio korébe tartozik a diagnozis felallitdsa utani gyors
beavatkozas, szlirdvizsgalatok.

& Tercier prevencioba tartozik az elhizodo betegségek szovOdményeinek
megeldzése. (terapia, diéta tartasdnak ellendrzése, vitalis paraméterek
nyomonkdvetése)

Az egészségligyi ellatas célja: a betegségek megeldzése, korai felismerése,

gyogyitasa, egy kialakult betegségi allapot szintentartdsa, szovédményeinek

megeldzése.

Lakoéink egészségi allapotara multimorbiditas jellemzd, kb. 85

%-uk részleges, illetve teljes gondozasra szorul, egészségi allapotuk gondos,

folyamatos ellendrzése sziikséges.

Az egészségiigyi ellatas korébe tartozik a rendszeres orvosi feliigyelet, mely

naponta biztositott. Intézményiink orvosa figyelemmel kiséri az ellatast igénybe

vevok egészségi allapotat, sziikség esetén szakorvosi vagy korhazi ellatas
biztositasat kérelmezi.

Gondozondink rendszeresen ellendrzik az alapvetd vitalfunkciokat, diabetesz

mellituszban szenvedd lakoéink -havonta torténd- vércukorszint ellenérzése

biztositott. A sziir6vizsgalatokon valo részvételt (tiidésziirés, audioldgiai szlirés,
latas vizsgalat) megszervezziik, az influenza elleni véddoltasokhoz vald
hozzajutast biztositjuk.

Korhazba keriilt lakoinkat latogatjuk, érdeklddiink allapotuk feldl, és

hozzatartozojukat értesitjiik a korhazi kezelés megkezdésérél. A szocialis
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gondozas soran célunk: az 1d0s emberek sziikségleteithez igazodo
segitségnyujtas, melynek mértékét mindig a raszoruld egyén testi, lelki és
szocialis allapota hatarozza meg. A gondozasi tevékenységeket, annak
szabalyait az intézmény gondozasi munkaterve tartalmazza.

Az ellatast igénybe vevok részére a személyes gondoskodast nyujtd szocialis
intézmények szakmai feladatairdl és mitkodésiik feltételeirdl szo16 1/2000. (1. 7.)
SzCsM rendeletben — tovabbiakban szakmai rendelet — meghatarozott
gyogyszerek adhatok téritésmentesen. Az intézmény hazirendje tételesen
felsorolja e gyodgyszercsoportok korét, valamint az intézményi ATC-lista a
Hazirendhez hasonléan kifliggesztésre is keriil. A gydgyaszati segédeszkdzokkel
vald ellatassal kapcsolatban szintén a fenti rendeletben foglaltak szerint kell
eljarni, melynek részleteit szintén az intézmény Hazirendje tartalmazza.

A szakmai rendelet 50. § (1) bekezdésének c.) pontja értelmében, apolast —
gondozast nyujté iddsek otthondban az egészségiigyi ellatds vonatkozasdban a
sziikkség szerinti alapapolasi feladatok ellatdsat végezziikk. Megfeleld
szakképzettséggel rendelkezd egészségiigyi szakdolgozok — daltalanos apolo,
szakapolo, diplomas apold — az intézmény orvosanak irasos meghatalmazasa
alapjan végezhetnek szakapolasi tevékenységeket. Meghatalmazasuk a
munkakori leirdsuk mellékletét, tovabba az intézmény gondozasi munkatervének
mellekletét képezi.

- Mentdlhigiénés ellatds

Az 0 kornyezet megszokasa 1dos korban nehéz, lelkiekben 1s megrazo valtozas.
A mindennapos apolasi - gondozasi miiveletek mellett nagy hangsulyt fektetiink
a lelki gondozasra.

A mentalhigiénés gondozds mar a bekoltozés eldtt megkezdddik, az ellatast
1gényld otthondban torténd meglatogatasaval, az elégondozas révén.

Az otthonba vald bekoltozéskor személyre szabott mentalhigiénés gondozés
torténik  szakemberek segitségével, melynek alapja a mentalhigiénés
dokumentacid, a mentalhigiénés terv. A pszichés ellatds sordn is elv az
individualizaltsag.

A mentélhigiénés gondozassal célunk: az otthonban lako i1ddés emberek lelki
higiénjének biztositasa. Feladatunk nemcsak az, hogy az egészséges lelkii
egyént megtartsuk, hanem az is, hogy a lelki egészségben veszélyeztetett
személyeknek megel6z6 tamogatast nyujtsunk.

A mentalhigiénés gondozas fontos eleme kozé tartozik a haldoklo segitése. A
halélig kisérés egyben az ¢letben valo tamogatas is, és az €letben segitd egyben
a meghalasban is segit.

A pszichés gondozds sordan a kommunikacio gyogyitdo jelleglivé valik.
Beszélgetés soran gondjaik, problémaik felszinre keriilnek, melyeket egyiittesen
igyekszlink megoldani.
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Harmonikus 1égkor kialakitasara torekszink. Ez, valamint az ellatast
igénybevevok lelki harmonidja nem kizardlag az intézményben dolgozok,
hanem a csalad feladata is. Segitiink fenntartani, sziikség esetén ujra viragoztatni
a csaladi kapcsolatokat.

Idés korban a lelki békéhez sziikséges, hogy az ellatottak vissza tudjanak
vonulni a =zajos, allando alkalmazkodast igényld kornyezetbdl, melyhez
intézménylink helyiséget biztosit. Ezt a célt szolgalja tovabba az ima-szoba ¢s a
havonta egy alkalommal intézetiinkben tartott Istentisztelet.

- Foglalkoztatds

A foglalkoztatds célja a tartalmas 1dotoltés biztositasa, amely jelenti az
energialekotést, a gondolatterelést €s irdnyitast, szorakoztatast €s az 0 ismeretek
adasat.

Foglalkoztatds sordn mindaz eredmény, amely a tevékenységek soran akar
egyéni, akar kozosségi vonatkozasban 1étrejon. Az eredmények kozé tartozik: a
dertis kedély, a jo hangulat, az aktivitas kiélése, a szellemi frissesség megtartasa,
valaminek a létrehozasa.

Intézményiinkben minden évben foglalkoztatasi tervet készitiink. A terv egy
tampont, melytdl természetesen -az igényeknek megfelelden- el lehet térni.

Fizikai foglalkoztatas:

Az ellatast igénybe vevOk koziil, vannak még olyan személyek, akik még
megOrizték erejiiket €s szivesen vesznek részt kertészkedésben, étkezések elotti
teritésben, mosodaban textilidk hajtogatasdban, elszakadt ruhanemiik
javitasaban, gombos felvarrasaban.

Kedvelt tevékenység az 1ddsek korében a nyari idészakban a borsofejtés,
zOldbabtisztitas stb.

Szellemi foglalkoztatas korébe tartoznak:

Irodalmi-kor: a régen hallott vagy tanult ismeretek felelevenitése, ij ismeretek
atadasa. Ismert irdk életttja, ismertebb versek, rovid elbeszélések felolvasasa.
Az irodalmi mil ismertetése utan beszelgetés az alkotasrol. Az irodalmi kor
témait az aktualis évfordulokhoz igazitjuk.

Felolvasas: a lakok egy csoportja kozdsen kivalasztja, hogy milyen miivet
szeretne hallgatni és ezt délutanonként a foglalkoztatd ndvér felolvassa. A
torténetek utan kozosen megbeszélik a felmertild gondolatokat.

Biblia-kor: a Bibliaval, a vallassal, a szentek életével kapcsolatos uj ismeretek
nyujtasa ¢és a régiek felelevenitése. A csoportban nem csak a katolikus vallassal
kapcsolatos kérdésekrdl beszéliink, hanem barmilyen vallasi témarél. A biblia
kor témait az aktudlis egyhazi iinnepekhez igazitjuk.

19



Dalkor: A csoporton beliil a lakok alkalomrdl-alkalomra tjabb és tujabb
elfeledettnek hitt dalt tudnak felidézni. A mas- mas vidékrdl érkezett emberek
egymastol is szivesen tanuljak meg a kedves dallamokat, szovegeket.

Video vetités: A lakok kdzdsen valasztanak egy nekik tetszo filmet, amit az erre
a célra kialakitott helyiségben megtekintenek és igény szerint errdl beszélgetnek.

Jatekos kedvii lakoink szdmara lehetdség van arra, hogy az intézmény
tarsalgdjaban vetélkeddn, ligyességi jatékon ¢€s tarsasjatékokon (kartya, domino)
mérjék Ossze tudasukat.

Kreativ foglalkoztatas:

Azok az iddsek, akik éreznek magukban egy kis tehetséget, vagy csak valami
ujat szeretnének alkotni, lehetdség van kézimunkazasra, himzésre, kotésre,
rajzolasra, festésre €s egyéb kreativ tevékenységekre. Az elkésziilt darabok
kiallitasat megszervezziik helyi és varosi szinten is. Ko6zosen készitiink diszeket,
mellyekkel az otthont hangulatosabba, szinesebbé tudjuk tenni.

Kulturalis foglalkoztatds

Intézményiinkben szamos rendezvényt szerveziink az 1dosek részére. Ezek kozé
tartoznak a jeles iinnepekre valo megemlékezés. Tovabbad a farsang,
egészségnap, kozos sziiletésnapok, sziireti mulatsdg, kardcsonyi iinnepségek.
Marciusban a ndket, majusban az anydkat, nagymamakat, oktdberben az
1ddseket koszontjik.

Az iddsek kedvelik a zenés rendezvényeket, mulatozisokat, melyet minden
évben tobbszor szerveziink.

Demens lakoink részére kiilon foglalkoztatasi terv alapjan végezzikk a
foglalkozéasokat, aktivizalasukat.

_Egyéb szolgaltatasaink:

e Gydgytorna

Diplomas gyogytorndsz hetente harom alkalommal téritésmenetesen nyu;t
szolgaltatast mozgassériilt, mozgasukban korlatozott, hemiplégias ellatottaink
részére. Ellatas részekeént biztositott az aktiv torna €s passziv mozgatas,
keringésjavitas, massszazs, kontraktirak oldasa.
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o Fizioterapias ellatas

Az ellatast igénybevevOk részére téritésmentesen szakképzett dolgozd
iranyitasaval fizikoterapias ellatas biztositott, melynek célja elsdsorban a
mozgasszervi betegségek okozta fajdalmak csillapitasa.

e Pszichiatriai szakellatas

Pszichiater szakorvos heti harom oraban téritésmentesen biztosit ellatast az
otthonban ¢l6k részére, elsdsorban pszichidtria betegségben szenveddk és
demens ellatottaink szamara.

o Pedikiir-manikiirszolgaltatas

Pediklirds havonta harom alkalommal all lakéink rendelkezésére. Az ellatast
igénybevevok nagy szammal veszik igénybe ezt a szolgaltatast és szamunkra is
megnyugtatd, hogy a nehezen kezelhetd kormok ellatdsat szakember veégzi. A
szolgaltatds nem téritésmentes, dijat a Hazirend melléklete tartalmazza.

o Noi és ferfi fodraszszolgaltatas

A fodraszszolgaltatas kéthetente biztositott az ellatast igénybevevok részére,
melyért ellatottaink fizetnek. A szolgaltatds dijait a Hdazirend melléklete
tartalmazza.

11/8. A szakmai program megvalositasanak varhato kovetkezményei,
eredménye, hatasa az ellatorendszerben

Az ellatast igénybevevok azok az 1ddés emberek, akik Onmaguk ellatasara
egészségligyi, szocialis helyzetiik miatt nem, vagy csak segitséggel képesek.

A kor eldrehaladtaval az egészségi allapot, fizikai teljesitOképesség romlik, és az
oregkori magany sulyos terhet jelent az id6s ember szdmara.

Apolast — gondozast nytjto idések othonaba vald bekoltozés lelki traumat jelent
minden 1d0s ember szdmara, hiszen 1) kornyezetet kell megszokniuk,
alkalmazkodniuk kell lakotarsaikhoz €s az intézmény rendjéhez. Az otthonba
valo bekoltozés elotti elégondozassal, az intézményben valdo személyes
talalkozassal, és az j lakok fogadasara vald felkésziiléssel a bekoltozés miatt az
1d6s embereknél nem alakul ki krizis allapot. A mentalhigiénés gondozassal,
mely személyre szabott a bekdltdzés miatti krizis allapotok felismerhetdk, illetve
megeldzhetdk.
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Otthonunkban €16 1d6s emberek maganyat csokkentik a tarskapcsolatok és a
kozosségi élet. Az intézményben a szervezett programok, a csoportos
foglalkozasok sikerélményt, hasznossag érzetet adnak, eldsegitik a testi - lelki
harmoéniat. A szines, valtozatos programok, a megfeleld, magas szinvonali
mentalhigiénés gondozas eredménye, lakdink eclégedettsége, testi — lelki
kiegyensulyozottsaga.

Az alland6 feliigyelet, a ,,segitd kéz” folyamatos elérése biztonsagot ad. A
folyamatos orvosi felligyelet és az apold személyzet munkdja révén az idOs
emberek egészségi allapota szinten tarthatd, betegségeikbdl addodo
szOvOdmények megeldzhetdk.

A napi haromszori étkezéssel és a diétdk figyelembe vételével valtozatos,
koruknak és egészségi allapotuknak megfeleld étkezést tudunk biztositani.
Osszefoglalva intézményiinkben él6 idés emberek életmindségei javulnak,
egészségi allapotuk szinten tarthatdé a folyamatos ellendrzéssel. A tarsas
kapcsolatokkal ¢és az intézményben miikod6 foglalkoztatassal, mentalis
gondozéssal az 1d6s kori szellemi hanyatlds késleltethetd. Az intézményi élet
szocidlis biztonsagat ad az igénybevevok szamara.

11/9. Az ellatas igénybevételének modja

A szocialis ellatas igénybevételére vonatkozolag az aldbbi torvények, rendeletek
az iranyadodak:
e 1993. évi Il torvény a szocidlis igazgatasrol és a szocialis ellatasokrol
e a személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatdsok igénybevételerdl
52616 9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet
e a gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi allapoton alapuld szocialis

raszorultsdg vizsgalatanak és igazoldsanak részletes szabdlyair6l szolo
36/2007. (XI11. 22.) SZMM rendelet

Ezek ¢értelmében az ellatdst szoban vagy irasban lehet kérelmezni.
Intézményiinkben az irasbeli kérelmet alkalmazzuk, melyet, az ellatast igényld,
vagy annak torvényes képviseléje nyljt be intézménylink felé. A kérelem
el6terjesztésekor mellékelni kell:
e Haziorvos vagy kezeldorvos altal kitoltott Egészségi allapotra vonatkozo
adatlapot.
o A kérelmezd személyi igazolvanyanak, lakcimkartyajanak, TAJ-
kartyajanak masolatat.
e Nyugdijdnak, nyugdijszerli juttatdsdnak igazolasat — nyugdijszelvényt,
vagy bankszamlakivonat masolatat.
e Jovedelemnyilatkozat.
e Vagyonnyilatkozat.
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Az ellatast 1gényld, az ellatott vagy a téritési dijat megfizetdé mas személy
irasban vallalhatja a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi
téritési dij megfizetését. Az Onkéntes vallalast a Jovedelemnyilatkozaton is
jelolni sziikséges és ezekben az esetekben vagyonnyilatkozatot nem Kkell
kitolteni, jovedelemvizsgalatot az intézményvezetdnek nem kell végezni.
Az ellatast igényld, az ellatott vagy a téritési dijat megfizetd mas személy
irasban vallalhatja a mindenkori intézményi téritési dij és a szamara
megallapitott személyi téritési dij kiilonbozete egy részének megtizetését.
A beérkez6 kérelmeket nyilvantartasba vessziik, majd az intézményvezeto, vagy
az é&ltala megbizott személy elégondozast végez, melynek Iényegi eleme
tajékozodas az ellatast igénybevevo életkoriilményeirdl, egészségi allapotarol,
szocialis helyzetérdl. Az elégondozas funkciodja a tajékozddas mellett az 1gényld
tajékoztatasa — megallapodas tervezetérdl, intézmény hazirendjérdl, téritési dij
varhatdo mértekérdl, a nyajtott szolgaltatasokrol — €s felkészitése az intézményi
elhelyezésre.
Az elégondozassal azonos idOpontban végezziik el a gondozasi sziikséglet
vizsgalatat. A gondozasi sziikséglet vizsgalatarol - kiilon jogszabalyban
meghatéarozottak szerint - és annak mértékérdl az intézményvezetd igazolast ad
Ki.
Apolast-gondozast nyujtd idések otthonaba azok a nyugdijkorhataron feliili
1ddsek lathatok el, akiknek a gondozasi sziikséglete a napi négy orat meghaladja.
Ha az ellatast igényld gondozasi sziikséglete a napi négy orat nem haladja meg,
akkor az intézményvezetd tajékoztatja 6t a szocialis alapellatas igénybevételerdl.
Az Szt. 68/B. § (1) bekezdésének értelmében Iddsek otthonaban - a
férOhelyszam legfeljebb 15%-4ig — 4 o6rdt meg nem haladdo gondozasi
sziikséglettel rendelkezd személy is ellathatd, ha az ellatast igényld vagy a
téritési dijat megfizetd mas személy irdsban vallalja a szolgaltatasi onkoltséggel
azonos meértékll téritési dij megfizetését. Ezen ellatott utdn normativ allami
hozzajarulds nem vehetd igénybe.
Az intézményvezetd szoban vagy irasban tajékoztatja az ellatast igénybevevot
az intézményi elhelyezés igénybevételének lehetdségérdl, mely tdjékoztatas
tartalmazza:

e A férdhely elfoglalasanak kezdd idOpontjat.

e Az intézményi elhelyezéssel kapcsolatos egyeb teenddket.
Amennyiben soron kiviili elhelyezési igény meriil fel, az intézményvezetd dont
a soron kiviiliség fennallasardl, figyelembe véve a személyes gondoskodast
nyjtd szocialis ellatasok igénybevételérdl szolo 9/1999. (XI. 24.) SzCsM
rendelet rendelkezéseit.
Az ellatas igénybevételének megkezdése elott az intézményvezetd az ellatast
igényldvel, illetve torvényes képviseldjével irdsban megallapodast kot.

A megallapodas tartalmazza:
- az intézményi ellatds idotartamat,
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- az intézmény altal nyjtott szolgaltatasok formajat, modjat, korét,

- aszemélyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozo szabalyokat,
- az ellatas kezdetének id6pont;jat,

- megsziintetésének modjat.

A megallapodast a 3. szdmu melléklet tartalmazza.

Az intézménybe vald felvételkor a jogosult illetve hozzatartozoja tajékoztatast
kap:
- az intézményben biztositott ellatas tartalmarol és feltételeirdl,
- az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,
- ajogosult és a hozzatartozoi kozotti kapcsolattartds, a latogatas, a tavozas,
a visszatérés rend;jérdl,
- apanaszjog gyakorldsanak modjarol,
- akorlatoz6 intézkedések szabalyairol,
- az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl,
- az intézmény hazirend;érdl,
- a fizetendd téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, tovabba a mulasztés
kovetkezmeényeirdl,
- ajogosult jogait, érdekeit képviselo tarsadalmi szervezetekrol.

Az ellatasért fizetendd intézményi téritési dijat a fentartdé Onkormanyzat
Képviselo-testiilete az erre vonatkozé onkormanyzati rendeletben szabalyozza —
az intézményvezeto javaslatanak figyelembevételével.

Az intézményi téritési dij megallapitasa soran az Szt., valamint a személyes
gondoskodast nyujtd szocialis ellatasok téritési dijardl szolo 29/1993. (11. 17.)
kormanyrendelet rendelkezései az iranyadok.

A személyes gondoskodast nyujtéd ellatasok esetében az ellatis igénybevétele
elétt jovedelemvizsgalatot kell végezni. Amennyiben az ellatast igényld, vagy
a téritési dijat megfizetd mas személy irdsban vallalja a mindenkori intézményi
téritési dij befizetését, €s vallalasarol irdsban nyiltkozik, abban az esetben nem
kell vagyonnyilatkozatot kitolteni.

Az Szt. 115 § (1) bekezdés rendelkezése szerint a személyes gondoskodas
korebe tartozo szocialis ellatasok téritési dija (intézményi téritési dij) a
szolgaltatasi Onkoltség ¢és a kozponti koltségvetésrél szold torvényben
biztositott tdmogatas egy fOre jutd Osszegének, jelzérendszeres hazi
segitségnyljtas, tdmogatd szolgaltatds esetén a szolgaltatasi Onkoltség €s a
szolgéltatds  kiilon  jogszabaly szerinti  koltségvetési  tamogatasanak
kiilonbozete. Az intézményi téritési dijat integralt intézmény esetében is
szolgéltatasonként ~ kell = meghatdrozni, a  kozds  koltségelemek
szolgéltatasonkénti kozvetlen koltségeinek ardnydban torténd megosztasaval.

A jelenleg érvényben 1év6 intézményi téritési dijakat a ,,Naplemente” Idések
Otthonanak Hazirendje tartalmazza.
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Az intézmény 2014. évi koltségvetésének fObb mutatoit a 4. szama melleklet
tartalmazza.

A havi téritési dijak nyugdijbol valo levondsa utan otthonunkban az ellatottak
részére koltépénz keriil kifizetésre, mely nem lehet kevesebb az oOregségi
nyugdij mindenkori legkisebb Gsszegének 20%-nal (2014. évben 5. 700 Ft),
amennyiben a téritési dij jelzaloggal terhelt 30%-nal.

Az ellatast igénybevevok kozott vannak olyan személyek, akik egészségi
allapotuk, demenciajuk miatt nem tudja kezelni koltépénziiket. Ezekben az
esetekben pénziikket az erre a feladatra megbizott személy kezeli. Az
igénybevevok koltOpénzének kezelését az intézmény Pénz- és értékkezelési
szabalyzata szabalyozza.

Az otthonbdl valo eltdvozas idejére az ellatast igénybevevOk a személyes
gondoskodast nyjté szocidlis ellatasok téritési dijardl szold 29/1993. (I11. 17.)
Korm.rendelet rendelkezései alapjan tavolléti dijat fizetnek:

o K¢ét honapot meg nem halado tavollét idejére a tdvollét minden napjara a
napi személyi téritési dij 20%-at.
e K¢ét honapot meghalado tavollét idejére:
1. egeészségligyi intézmeényben torténd kezelések idOtartama alatt, a
tavollét minden napjara a napi személyi téritési dij 40%-at,
2. egyéb esetben a tavollét minden napjara a napi személyi téritési dij
60%-4t.

11./10. A szolgaltatasrol szolo tajékoztatas helyi modja

Az ellatdis utan érdeklodok tobbféle modon kaphatnak tajékoztatast
intézményiinkrol, és az intézmény altal nyujtott szolgaltatasokrol.
o [ntézményiinkben személyes érdeklodés sordn
Az ellatasi forma utdn érdekl6dd igényldt, illetve hozzatartozdjat
személyes felkeresésiink soran az intézmény vezetdje, vagy az 4ltala
megbizott személy részletesen tajékoztatja:
- a szolgaltatas igénylésének mddjarol
- az intézmény altal nyljtott szolgaltatdsokrol
- az ellatasert fizetendo téritési dijrol
- intézményiink hazirendjérdl
- az intézménybe behozhat6 targyak korérdl
- amegallapodas tartalméarol
- ¢és minden egyéb kérdésrdl, mely az ellatdssal kapcsolatban az
¢rdekldddben felmeriil.
A személyes talalkozas lehetdséget teremt az intézmény bemutatdsara,
betekintést tudunk nyUjtani az intézményiink életébe, megtekinthetok
helyiségeink.
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Személyes talalkozasra a szolgaltatas ligyfélfogadasi idejében van lehetdség.
Ugyfélfogadasi rend:

Hétfét8] szerdaig: 8% - 16%

Csiitiirtokon iigyfélfogadas nincs.

Pénteken: 8% - 13%

o [ntézményiink internetes oldaldn keresztiil

Intézményiinkrdl részletes tijékoztatd talalhaté honlapunkon, melybe barki
betekinthet. A megadott elérhetéségeink utjan felveheti a kapcsolatot
személyesen, telefonon, levélben intézménytinkkel.

o Szordlapok, irdsos tdjékoztatok

Intézménylinkrél szo6lod irdsos tdjékoztatonkat egyre tobb jaszberényi és
megyel intézménybe igyeksziink eljuttatni. Célunk, hogy minél tobb
intézmény ¢s megyei telepiilés értesiiljon az altalunk nyujtott
szolgaltatasokrodl, ismerje meg intézmeénylinket.

11/11. Az ellatottak és a személyes gondoskodast végzok jogai
o Az ellatottak jogai

» Az ellatast igénybe vevoknek joguk van szocialis helyzetiikre, egészségi és
mentalis allapotukra tekintettel a szocialis intézmény altal biztositott
teljeskorli ellatasra, valamint egyéni sziikségleteik alapjan az egyéni ellatés,
szolgaltatas igénybevételére.

» A szolgaltatds biztositasa soran tilos a hatranyos megkiilonboztetés, igy
kiilondsen az ellatott neme, vallasa, nemzeti, etnikai hovatartozasa, politikai
vagy mas véleménye, kora, cselekvOképességének hianya, vagy
korlatozottsaga, fogyatékossaga, sziiletési vagy egyéb helyzete miatt.

» Az ellatottnak joga van az intézmény mikodtetésével, gazdalkodaséaval
kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez.

Ennek modja:
& hazirendben megtalalhato,
O lakogylilésen kozzétett.

» Az ellatast igénybe vevoket megilletik az alkotmanyos jogok teljes kori
tiszteletben tartasa:

& élethez, emberi méltosaghoz vald jog,
O testi épséghez valo jog,
% testi-lelki egészséghez valo jog.

» Az cllatottat megilleti a személyes adatainak védelme, a maganéletével
kapcsolatos titokvédelem.

» Az intézmény nem korlatozhatja az ellatottat, a személyes tulajdonat képezo
targyai, mindennapi hasznalati targyai hasznéalataban. Kivételt képeznek azok
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>

>

a targyak, melyek veszélyt jelenthetnek az ellatott, illetve tarsai testi
épségére. Ezen targyak korét, valamint az intézetbe behozhatd targyakat az
intézmény hazirendje szabalyozza.
Az ellatast igénybe vevOknek joga van vagyontargyainak, személyes
targyainak, értékeinek biztonsagos elhelyezéséhez.
Megvalosulés:

O széfben,

& zarhato pancélszekrényben.
Az ellatottnak joga van az intézményen beliili és intézményen kiviili szabad
mozgasra, figyelemmel sajat €s tarsai nyugalmara. A héazirend szabélyozza a
kimend, latogatas és kapuzaras rendjét.
Az ellatottnak joga van a csaladi kapcsolatainak fenntartdsara, latogatdk
fogadasara. A hazirend a latogatas rendjét €s a pihendt szabalyozza.
Amennyiben az ellatott apolasra szorul, az ellatds soran figyelembe kell
venni az egészségligyrol szolo 1997. évi CLIV. torvényt, mely a betegek
jogait szabalyozza.
Ha az ellatott nem képes jogainak gyakorlasara, illetékes szerv
megkeresésére, akkor az intézményvezetd nyujt segitséget.
Az ellatottjogi képviseld az ellatottak jogainak gyakorlasaban nyu;t
segitséget. Elérhetdségét az intézményben ol lathatd helyen fiiggesztettiik ki.

e A szocialis szolgaltatast végzok jogai:

Az intézményben dolgozd szocialis szakembereknek, az intézményben
munkaviszonyban 4ll6 személyeknek joguk van a munkavégzésiikhoz
kapcsolodd megbecsiilésre, emberi méltosaguk, személyiségi jogaik
tiszteletben tartasara, munkajuk elismerésére.

Joguk van a munkavégzésiikhoz sziikséges megteleld koriilményekre.

Az intézményben foglalkoztatottak védelme érdekében az esetleges
vészhelyzetek kezelésére belso utasitasi rendszer miikodik.

e A betegek jogai:

Abban az esetben, ha az ellatott apolasra szorul az alabbi jogait ¢&s

kotelezettségeit kell figyelembe venni.

>

Egészségiigyi ellatashoz valo jog:

O Joguk van a siirgds, szilkség esetén életet mentd, sulyos
egészségkarosodast megeldzd ellatashoz, fajdalmainak, szenvedéseinek
csokkentéséhez.
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G Joguk van az egészségi allapotuk alapjan indokolt, megfeleld,
folyamatosan hozzaférhetd és megkiilonboztetés nélkiili egészségligyi
ellatashoz.

U A betegnek joga van az allapota altal szakmailag indokolt szintii
egészségiigyi szolgaltatod, és orvos megvalasztasdhoz.

U Amennyiben a beteg az adott egészségligyi szolgaltatobndl nem
részesithetd legrovidebb idon beliil sziikséges ellatasban, tajékoztatni kell
Ot arr6l, hogy az adott ellatds mely egészségiigyi szolgaltatonal
biztositott.

U Ha a beteg az egészségiigyi szolgaltatonal varolistara kertil, tjékoztatni
kell a varakozds okarol, annak varhaté iddtartamardl és esetleges
kovetkezményeirdl.

» Emberi méltosaghoz valo jog:
U A betegen kizardlag az ellatishoz sziikséges beavatkozasok végezhetdk
el.
U Az ellatas soran a beteg szeméremérzetére tekintettel kell lenni.

» A kapcsolattartas joga:

G Az egészségiigyi szolgaltatd hazirendjében szabalyozott modon a
betegnek joga van a személyes ¢€s irasos kapcsolattartasra
hozzatartozoival.

U A beteg megtilthatja, hogy gyogykezelésének tényét, gyogykezelésével
kapcsolatos informaciokat masok eldtt feltarjanak.

& Sulyos allapotu betegnek joga van arra, hogy az altala megjelolt személy
mellette tartozkodjon.

U A beteget megilleti vallasi meggy6zddésének megfeleld egyhazi
személlyel vald kapcsolattartas és valldsa szabad gyakorlésa.

» Intézmény elhagyasanak joga:

U A betegnek joga van az egészségiigyi intézményt elhagyni, amennyiben
azzal masok testi ¢épségét ¢€s egészségét nem  veszelyezteti.
Cselekvoképtelen beteg esetében ez a jog a torvényes képviseld
egyetértésevel gyakorolhato.

» Tdjekoztatashoz valo jog:
A betegnek joga van a teljeskorll tajékoztatasra:
O egészségi allapotardl,
& javasolt vizsgélatokrol, beavatkozasokrol,
O a vizsgalatok, beavatkozasok kimenetelérdl, esetleges szovodményekrol.

> Onrendelkezéshez valé jog:
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U A beteg szabadon dontheti el, hogy kivan-e egészségiigyi ellatast igénybe
venni, illetve mely beavatkozasok elvégzésébe egyezik bele
(tajékoztatason alapuld beleegyezés).

» Ellatas visszautasitasanak joga:
& A betegnek joga van az ellatds visszautasitdsara, ha annak elmaradasa
masok ¢életét vagy testi épségét nem veszelyezteti.

» Egeszsegiigyi dokumentdcio megismerésének joga:
% A beteg jogosult megismerni a rola késziilt egészségiigyi dokumentaciot.
U A beteg egészségiigyi ellatdsanak befejezését kovetden csak a beteg altal
adott teljes bizonyitd erdvel rendelkezd maganokiratban felhatalmazott
személy jogosult az egészségiigyi dokumentacioba vald betekintésre, €s
arrdl masolat készitésére.

» Orvosi titoktartashoz valo jog:

U A beteg jogosult arra, hogy az egészségiigyi ellatasban részt vevd
személyek az ellatas soran tudomasukra jutott egészségiigyi €s személyes
adatait csak az arra jogosulttal kozoljék.

A betegjogi képviseld ellatja a betegek torvényben meghatarozott jogainak
védelmét ¢€s segiti Oket jogainak megismerésében €s ¢Ervényesitésében. A
betegjogi képviseld neve €s elérhetdsége az intézményben jol lathatd helyen van
kifuiggesztve.

Az intézménybe vald bekoltozeskor az ellatott teljes korti tajékoztatast kap az
ellatotti - és betegjogokrol, a betegjogi, ellatottjogi képviseld személyérdl és
elérhetdségérol.

o Erdekképviseleti Férum

Az otthonban az egyiittélési szabalyok megsértésének, az egymas kozotti
személyes sérelmeknek az elbirdlasara az otthon Erdekképviseleti Foruma
jogosult.

Az Erdekképviseleti Forum 5 tagbol 4ll:

* az ellatast igénybevevok koziil 2 {6,

* az ellatottak hozzatartozdi, illetve torvényes képviseldi koziil 1 16,

* azintézmény dolgozoinak képviseletében 1 0,

* az intézményt fenntartd szervezet képviseletében 1 6.

Az Erdekképviseleti Forum elézetesen véleményezi az intézmény belsé életével
kapcsolatos dokumentumok koziil a szakmai programot, az éves munkatervet, a
hazirendet, az ellatottak részére késziilt tajékoztatot. Megtargyalja az
intézményben ¢él0k panaszait, és intézkedést kezdeményez az intézményvezetd
felé.
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Az FErdekképviseleti Forum tajékoztatast kérhet az intézményvezetéstdl az
ellatottakat érintd kérdésekben, intézkedéseket kezdeményezhet a fenntarté vagy
mas szervek fel¢, amennyiben az intézmény miikodtetésével kapcsolatos
jogszabalysértésre utalo jeleket észlel.

A férum Osszehivasa sziikség esetén torténik, de évente legalabb két
alkalommal. A forum iilésérdl jegyzOkonyvet kell késziteni.

Az FErdekképviseleti Férum mikodését az intézmény bels szabalyzata
tartalmazza

1. Jelzorendszeres hdzi segitségnyujtds

111./1. Célja, feladata

A szolgaltatads célja, feladata: a sajat otthonukban €16, egészségi allapotuk és
szocialis helyzetiik miatt raszoruld idéskortak, valamint fogyatékos személyek
részére nyujtott ellatds. Segitségével fenntarthatok a biztonsagos életvitel
feltételei, krizishelyzetekben lehetdség van az ellatast igénybe vevd személynél
torténd gyors megjelenésre és segitségnyujtasra.

I11./2. A program bemutatasa

A jelzdrendszeres hazi segitségnyujtas a hazi segitségnyujtas kiegészitd
szolgaltatasa. A szolgaltatds kozpontja a “Naplemente” Iddsek Otthonaban
talalhato.

A szolgaltatds Jaszberény varos kozigazgatdsi terliletén tul a Jaszberényi
kistérség teleptiléseire terjed Ki:

Alattyan, Janoshida, Jaszag6, Jaszalsészentgyorgy, Jaszapati, Jaszarokszallas,
Jaszboldoghaza, Jaszdozsa, Jaszfényszaru, Jaszkisér, Jaszladany,
Jaszszentandrds, Pusztamonostor, Jaszjdkohalma, Jaszivany, Jasztelek,
Jaszfels6szentgyorgy.

111./3. A 1étrejové kapacitasok

A miikddési engedély alapjana a szolgaltatas 200 kesziilékkel tizemel.

I11./4. A nyujtott szolgaltatas, tevékenység leirasa

A szolgaltatds az otthonukban €16 1dds, raszorulok részére a nap 24 6rdjadban
folyamatos segitségnytjtast tesz lehetdvé. Az igénybevevokhoz kihelyezett
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segélyhivd  késziilékek a kozponi szamitogépes rendszerrel —allnak
Osszekottetésben. Segélykérés esetén, a hivds kdzpontban tortént nyugtazasa, az
tigyeletes gondozond telefonon torténd értesitése utan a helyszinen azonnali
segitségnyujtasra van lehetdség. A segitségnyujas lehet pszichés, szomatikus,
egészségi probléma, krizishelyzet miatt.

I11./5. A program kovetkezményei, eredményessége:

A jelzbérendszeres hazi segitségnytjassal az otthonukban ¢él6, szolgéltatast
igénybevevd személyeknél lehetdséget teremtiink a biztonsagos életvitelhez. Az
egyediil ¢l6 kliensek szamara megnyugtatd, hogy problamai esetén barmely
idében azonnali segitséget kap a szolgaltatas révén. A szolgaltatds az alapellatast
fejleszti, lehetdvé teszi az 1dds, rdszoruld egyének minél tovabbi sajat
otthonukban val¢ ellatasat.

I11./6. Mas intézményekkel torténé egyiittmiikodés

Folyamatos kapcsolatot tartunk az ellatasi teriileten mikodoé szocialis
alapellatasi feladatokat ellato intézményekkel.

Mivel szolgaltatasunk tobb telepiilésre terjed ki, igy kapcsolatunk folyamatos a
telepiiléseken jelzOrendszeres hazi segitségnyujtasban dolgozd tarsadalmi
gondozondkkel, a telepiilesek szocialis alapellatast nyujto intézmeényeivel, az
ellatasi teriiletek Onkormanyzataival, Jaszberény Varos Onkormanyzataval és
Képviselo-testiiletevel.

- A szolgaltato €s az igénybevevo kozotti kapesolattartds modja

Az intézmény vezetdje az ellatast igénybevevOkkel a nappali ellatas vezetdjén
keresztiil tartja a kapcsolatot. A szolgaltatasban dolgozo tarsadalmi gondozokkal
a kapcsolat szoros, igy az igénybevevok problémdinak megbeszélése
személyesen, vagy telefonon keresztiil azonnal megtréténik.

111./7. Az ellatandé teriilet, ellatando célcsoport jellemzo6i

A jaszberényi kistérség (népességszama 85.618 {0, 18 telepiilés) a megye
legkarakterisztikusabb kistérsége. Az eclmult masfél évtizedben a megye
meghatarozd ipari térségévé fejlodott. Kedvezd adottsagai ellenére eldregedd
korstrukturdja. A miiszaki infrastruktira gyorsitott iitemben fejlodik. A térség
innovacios potencialja €s onszervezddd képessége nagyon eros.

Jaszberényi kistérség telepiiléseire is jellemzd a lakossag eloregedése. Megsziint
a tobb generaciok egyiittélése. Az 1d6s emberek akkor maradnak egyediil,
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amikor a legtobb segitségre van sziikségiik. Jellemz06 az idéskortakra, hogy régi,
megszokott kornyezetiiktdl nehezen valnak meg.  Ellatasuk soran tehat arra
kell torekedni, hogy minél tovabb otthonukban tudjuk biztositani gondozéasukat,
melyre a jelzOrendszeres hdzi segitségnyujtas lehetdséget biztosit. Az ellatottak
tobbsége egyediil ¢l6, mozgasaban korlatozott, egészségi ¢és szocialis
problémakkal kiizdd, alacsony jovedelemmel rendelkez6 idéskoru.

111./8. A feladatellatas szakmai tartalma, a szolgaltatas formai

A jelzdrendszeres hazi segitségnyljtasrol az Szt. 65. §-a (2), a szolgaltatas
személyi és targyi feltételeirdl pedig a szakmai rendelet 25/A. §-a rendelkezik.
Az ellatas mikodési feltétele egy kozponti radié ado-vevo rendszer, egy atjatszo
allomas, az ellatottaknal elhelyezett jelzOkésziilék és a “Naplemente” Iddsek
Otthondban kialakitott diszpécser kdzpont.
Az ellatott segélykérésekor a kozpontba riasztds érkezik. Jaszberényi lakos
esetén az ligyeletes gondozondt és az ligyeletes sofort telefonon értesitjiik, akik a
helyszinre érkezve segitséget nyujtanak. Az lgyeletes gondozéndk ¢és az
ligyeletes soférok heti valtasban teljesitenek szolgalatot. Ugyeleti iddben az
{igyeletes sof6r sajat gépjarmiivével biztositja a helyszinre jutast. Ugyeleti idén
kiviil, a beérkezd segélyhivas helyszinére az otthonban beosztisa szerint
szolgalatot teljesitd szakdolgozo megy ki.
Ha a kozpontba masik telepiilesrdl érkezik riasztas, akkor az adott teleptilésen
készenlétet ellatd gondozot a megadott telefonszamon értesitjiik, aki a helyszinre
érkezve megteszi a sziikséges intézkedéseket.
Riasztés esetén az aldbbi segitségek nytjthatok:

o Krizishelyzet kialakuldsdnak megeldzése.

e Krizishelyzet megoldasa.

o Egészségi vagy mentalis probléma azonnali megoldasa.

o Sziikség esetén tovabbi egészségligyi, €s szocialis alap- ¢s szakellatas

korébe tartozo ellatas kezdeményezése.

111./9. Az ellatas igénybevételének modja

Az ellatas igénybevételét az Szt. és a személyes gondoskodast nyujté szocialis
ellatasok igénybevételérdl szo16 9/1999.(X1. 24.) SzCsM rendelet szabalyozzak.
Az ellatasi forma igénylése kérelem benyujtasaval torténik. A kérelem
benyujtasa utdn vizsgalni kell a szocidlis raszorultsagot, jovedelemvizsgélatot
kell végezni, valamint az igényl6t értesiteni kell az ellatas kezdd idépontjarol.
Jelzérendszeres héazi segitségnyljtas igénybevétele szempontjabol szocialis
raszorult az a személy:

- aki egyediil €l és a 65. életévet betoltotte,

- aki egyediil ¢l és €s sulyosan fogyatékos vagy pszichiatriai beteg,
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- aki kétszemélyes haztartasban ¢l, 65. ¢letévét betoltotte, stlyosan
fogyatékos vagy pszichiatriai beteg, ha egészségi allapota indokolja a
szolgaltatas folyamatos biztositasat.

A szolgaltatas bevezetésekor a kovetkezoket kell figyelembe venni:

o Az ellatott kritikus €lethelyzetben van, lakdsan, otthonén beliil segitségre
sem csaladtagtol, sem mastdl nem szdmithat.

e Szocidlisan raszorulo.

e Egészségi allapota indokolja a folyamatos feliigyeletet.

o Egészségi és szellemi allapota alapjan alkalmas arra, hogy kezelje a
miiszaki berendezést.

e Vallalja a gondozasba vétel feltételeit és egyiittmikodik a gondozéd
szolgélattal.

Az ellatottakat pontosan kell tajékoztatni az ellatasi formarol. Be kell mutatni, és
meg kell tanitani az otthonukban elhelyezett miiszaki berendezés mitkodését. Az
ellatott egyiittmiikodést vallal a gondozo szolgélattal, melynek elsé 1épése, hogy
0 kéri az ellatas bevezetését.
Masodik 1épés, hogy vallalja a sziikséges berendezés lakasan vald beszerelését,
¢s betartja annak miikodési feltételeit:

e Hozz4jarul a késziilek felszereléséhez.

e Szabad konektort biztosit a tapegység miitkodésehez.

e Biztositja a gondozénd lakasba vald bejutdsat, azaz lakaskulcsot ad 4t a

szolgaltatonak.

A szolgaltatds igénybevételének megkezdése elbtt az intézményvezetd és az
ellatast igényld vagy torvényes képviseldje irasban megallapodast kot.
A Szt. 115 § (1) bekezdés rendelkezése szerint a személyes gondoskodas korébe
tartozo szocialis ellatasok téritési dija (intézményi téritési dij) a szolgaltatasi
onkoltseg €s a kozponti koltségvetésrdl szol6 torvényben biztositott tdmogatas
egy fore jutd oOsszegeének, jelzOrendszeres hdzi segitségnyujtis esetén a
szolgaltatasi onkoltség €s a szolgaltatas kiilon jogszabaly szerinti koltségvetési
tamogatasanak kiilonbozete.
A téritési dij megallapitisa az intézményvezetd javaslata alapjan Jaszberény
Varos Onkormanyzata Képviseld-testiiletének a személyes gondoskodast nyujto
szocidlis ellatasokrol, azok igénybevételérdl, valamint a fizetendd téritési
dijakrél szo6l6 rendelete alapjan torténik.
Az ellatott koteles a téritési dijat megfizetni a targyhot kovetd honap 10. napjaig.
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IV. Szent Ferenc Egyesitett Szocidlis Intézmény lddsek Klubja
Feladata:

Az Szt. szerinti alapszolgaltatasok nyujtasa a szakmai rendelet szerinti szakmai
tartalommal. Biztositja az egyes szolgaltatdsok kozotti koordindciot.
Tajékoztatast nyujt az ellatasi tertileten éloknek a telepiilésen miitkodo szocialis
ellatasokrol.

A biztositott alapszolgaltatasok kore:

[ Hazi segitségnyujtas

1 Etkeztetés

[1 Idéskortak €s demens személyek nappali ellatasa
[ Tanyagondnoki szolgaltatés

Ez a szolgaltatdsi kor lehetdvé teszi a rdszoruldk helyzetének, koranak és
egészségi allapotanak megfeleld ellatas biztositasat, a kiilonbozd ellatasi
formakban.

Az ellatottak daltaldanos jogai, valamint a szocidlis szolgdltatdst végzok jogai:

Az ellatasat igénybe vevo ellatottnak joga van szocialis helyzetére, egeszseégi,
mentalis allapotara tekintettel a szocialis alapszolgaltatas altal biztositott teljes
korli ellatasra, valamint egyéni sziikségletei, specialis helyzete vagy allapota
alapjan egyéni ellatas, szolgaltatas igénybevételére.

A szolgaltatasok biztositasa soran az egyenlé banasmod kovetelményét meg kell
tartani. Az ellatast igénybevevd jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve
annak felhatalmazéasa alapjan, meghatarozott esetben és feltételek mellett lehet
vizsgalni.

Az ellatast igénybevevit megilleti személyes adatainak védelme, valamint a
maganéletével kapcsolatos titokvédelem.

Az ellatast igénybevevonek joga van az intézmény mikodésevel,
gazdalkodasaval kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez.

(pl. onkoltség, normativ allami tdmogatas)

Az alapszolgéltatdsban nyujtott szolgéltatdsokat az ellatottakat megilletd
alkotmanyos jogok maradéktalan ¢és teljes korli tiszteletben tartisara
figyelemmel végzi, kiilondsen az ¢lethez, az emberi méltdosaghoz, a testi
épséghez, testi-lelki egészséghez vald jogra.
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Személyes gondoskodast végzok:

A szocialis agazatban dolgozd személyek szamara biztositani kell, hogy a
munkavégzéshez kapcsolodd megbecsiilést megkapjak, tiszteletben tartsak
emberi méltésagukat €s személyiségi jogaikat, munkéjukat elismerjék, valamint
a munkaltaté megfelel6 munkavégzési koriilményeket biztositson szdmukra.

A szocidlis szolgaltatast végzok jogait és kotelességeit a munkakori leirds
tartalmazza.

Az ellatottak kore:

Az Szt. 3. §-a szerinti természetes személyek.

Az ellatasi teriilet bemutatasa

Jasz — Nagykun — Szolnok megye fontos ipari, kereskedelmi, oktatasi, kulturalis
¢s idegenforgalmi kozpontja Jaszberény, lakossdgszamat tekintve a masodik
helyet foglalja el a telepiilések sordban. Jaszberény a Jaszsag ,,févarosa”, mely
kozigazgatasi-, gazdasagi-, kulturalis-, oktatasi- és vallasi kozpont 1s egyben. Itt
¢l a Jaszsag lakossaganak kozel egyharmada. Jelentds ipari korzetnek is

tekintheto.

Jaszberény varos lakossdga, korosszetétele

Jaszberény varos lakossaga 2008-2012 kozott
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Jaszberény varos bejelentett lakonépességének szdma 6t éves visszatekintésébol
kitlinik, hogy csokkend tendencidt mutat (2,1%).

Jaszberény varos bejelentett lakossaganak korcsoport szerinti
megoszlasa 2012-ben (26988 f0)

1053 4%

3813 13%

o &1 Bt
B T1-8D év
OEE-TD &y

2012 ¢vben az Osszlakossag tekintetében az iddsek aranya 17,37% (4690 £0),
amely ardny az orszagos atlagnak megfeleld mértékii és kozel azonos aranyu a
fiatalkortiak aranyaval, ami 17,17% (4636 f6). Az aktiv korosztily ardnya
65,44% (17662 16).

Jaszberény varos kiilteriiletére vonatkozo népességi adatok

Még a népszamlalas évében a varos népességeének a 6.2%-a €lt kiilteriileten,
addig mara ez a szam elérte a 8.2%-0t.

Jaszberény varoshoz tizenkilenc kiilteriilet tartozik, név szerint Zsombekos,
Zagyvapart tanya, Ujerdd, Tétevény, Szent Imre tanya, Réti tanya, Peres,
Oregerdd, Nesziir, Négyszallas, Necsé, Meggyespele, Jb-Portelek Vasutallomas,
Portelek, Hajta, Felsémuszaly, Erpart tanya, Borsohalma, Alsomuszaly.

Jaszberény kiilteriilleten €16 bejelentett lakonépesseéq
korcsoport szerinti megoszlasa 201 2-ben (2236 f0)

103; 5% o014 év

Bi5-1E év
01985 év
O85-T0 év
ET1E0 év
@B kGt

14539, 66%
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A korcsoportok vizsgalataban az alabbi kovetkeztetések vonhatdak le. Az idések
szdma Osszesen 298 {6 (13,32%), az aktiv, felndtt korosztily 1459 fovel
képviselteti onmagat (65,25%), a fiatalkortak szama pedig 459 16 (20,52%). A
varos Osszetételével Osszehasonlitva megallapithatd, hogy a Kkiilteriileten
kevesebb az idOskoruak ardnya, a fiatalkortiaké tobb, mig az aktiv korosztalyé
kozel azonos.

A legnépesebb kiilteriilet jelenleg a Nesziir (670 £6), ezt koveti Ujerdd (339 £6),
majd Portelek (318 f6). Az adatok szerint a korcsoportok szerinti megoszlas
tekintetében Porteleken a legnagyobb az id6s korosztdly aranya, ami 16%,
Ujerdében 12% és a Nesztirben 8%.

Jaszberény vdros népességének egészségi dllapota

2009-ben tortént egészseégfelmérés (ELEF) alapjan az egészségligyi problémak
koziil vezeté helyen a magas vérnyomds, a mozgasszervi és a sziv- €s
érrendszeri betegségek csoportja all. Ezt a tényt a jaszberényi ellatorendszerbol
nyert morbiditasi adatok is alatdmasztjak.

A lakossag Altalanos egészsegi allapotara kovetkeztethetliink kiilonb6zo
betegsegek elofordulasi gyakorisagabol. Jaszberény varosdban 15 héazi orvosi
praxis miitkodik, melyek koziil nyolc praxis adatait felhasznalva készitettiink
megallapitasokat a lakossag egészségi allapotarol.

A leggyakoribb kronikus betegségek elofordulasa 2013-ban
feldolgozott haziorvosi adatok alapjan
Jaszberény

S pondy lopat sk et m M
o Fér

Cerebrwasculark betegsegek

Is chemias s zhboategeq

2616

M 3agas vernyomas
Lipoproteln anyagosere rendel lenes seg o4
Dlabetes mel litus 2
Ross zindulatd daganatok EFE
éu =00 1 xu 0 1500 2000 2500 2000

(F&}

A leggyakoribb kronikus betegségek kozott Jaszberény varosaban is, ugyanagy,
mint megyei és orszagos viszonlyatban a magasvérnyomas betegség szerepel.
Gyakoriak tovabba a mozgasszervi megbetegedések, ischaemids szivbetegségek,
diabetes mellitus, idiilt also 1éguti betegségek és asthma bronchiale, lipoprotein
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anyagcsere betegségek, rosszindulatu daganatok. A krénikus betegségek a ndk
korében a gyakoribbak.

A kronikus betegségeket kor- és nem szerinti megoszlasban, ha vizsgaljuk,
akkor megallapithatd, hogy a nok esetében ugrasszerlien megnd a kronikus
betegségben szenveddk szdma az 55-75 év kozotti korcsoportban. Férfiak
esetében ez a kiugras az 55-64 év kozotti korcsoportra tehetd.

A szolgaltatasokrdl sz0lo tajékoztatas helyi modja:

Intézményiink a szolgaltatasokrol, az igénybevétel modjarol, a téritési dijakrol
tajékoztatot készit, melyet minél tobb egylittmiikodo szervezethez eljuttatunkAz
Idések Klubja szolgaltatasairdl az intézmény ligyfélfogadasi idejében nyljtunk
személyesen tajékoztatast:
Hétfto1 péntekig: 8%°— 12% 6raig.
Tajékozodhat Jaszberény varos lakossdga a nyujtott szolgaltatasokrol

¢ az intézmény honlapjan,

e az intézmény téjékoztato fiizetében,

e szolgaltatasok prospektusaiban, brossturaiban.

IV./1. Hazi segitségnyujtas
IV./1./1. A szolgaltatas célja, feladata:

Gondoskodas azokrol az iddskort személyekrdl, akik otthonukban onmaguk
ellatasara sajat er6bdl nem képesek, €s roluk nem gondoskodnak, tovabba
azokrol a fogyatékos személyekrdl, akik allapotukbol adodéan az 06nalld
¢letvitellel kapcsolatos feladataik ellatasadban segitséget igényelnek, de
egyébként 6nmaguk ellatasara képesek, valamint azokrol az egészségi allapotuk
miatt raszoruld szemelyekrdl, akik ezt az ellatdsi format igénylik, illetve
bentlakdsos intézményi elhelyezésre varakoznak. Kiilonos tekintettel azokra a
raszorulokra, akinek életét, testi épségét vagy egészségi allapotat az ellatds
elmaradasa veszélyezteti.

IV./1./2. A feladatellatas szakmai tartalma, modja, a Dbiztositott
szolgaltatasok formai, kore, rendszeressége:

A hazi segitségnytjtas olyan gondozasi forma, amely az igénybe vevd onallo
¢letvitelének fenntartasat, sziikségleteinek megfelelden, lakasan,
lakdkornyezetében biztositja.

A hazi gondozé a feladat ellatas soran segitséget nytjt ahhoz, hogy az ellatast
igénybe vevd fizikai, mentélis, szocialis sziikséglete sajat kornyezetében,
¢letkoranak, ¢lethelyzetének és egészségi allapotanak megfelelden, meglévo
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képességének fenntartasaval ¢és felhasznaldsaval, fejlesztésével biztositott
legyen. Fontos, hogy ezek a szolgaltatasok az ellatottak széles kore szamara
legyenek elérhetéek, és az adodd sokrétli problémara egyéni megoldasok
megtalalasat segitse eld. Az ellatottak mellett nem szabad megfeledkezni,
csaladtagjaikrol, a szlikebb, tagabb kornyezetiikr6l sem, ezért a
szolgaltatdsoknak nem elég csak az egyént megcélozni, hanem a kornyezetében
¢l6k szamadra is elérhetd ellatasokat kell biztositani az alapellatas keretében.
A gondozas egyénre szabott, tartalmat a raszorultsag, illetve az ellatott allapota,
egyéni sajatossagai, sziikségletei hatarozzak meg. Célja az 6nallo életvitelének
fenntartdsa, az egyén sziikségleteinek megfeleléen az otthonaban,
lakokornyezetében.
Az alapellatas egyéni sziikségletekre alapozott hosszabb tavi szocialis és
mentalis gondozassal, az életvitel, ¢letvezetés segitségével magéaba foglalja
mindazon szakmai tevékenységek korét, amelyet az ellatottakkal kozosen
meghatéarozott célok érdekében alkalmazni sziikséges. Az ellatott kor igényet, €s
az alapszolgaltatas nyujtotta szolgaltatas figyelembevételével kell kialakitani a
szocidlis, mentalis, stb. ellatdsok korét, melynek egyik {6 célja és irdnya a hazi
segitségnyujtas keretében az ellatott fizikai, mentalis, szocidlis sziikségleteinek
kielegitése, sajat kornyezetében, ¢letkoranak, c¢Elethelyzetének és egeszsegi
allapotanak megfelelOen, meglévo képességeinek fenntartasaval,
felhasznalasaval ¢s fejlesztésével.
A szolgéltatas soran a gondozo az ellatast igénybe vevOvel segitd kapcsolat
kialakitasara és fenntartasara torekszik,

- elvégzi az orvos elbirasa szerinti alapvetd gondozasi, alapapolasi

feladatokat,

- kozremikodik a haztartas vitelében,

- segitséget nyujt a kornyezettel valo kapcsolattartasban,

- segit a vészhelyzet kialakulasdnak megeldzésében, sziikség esetén

elharitasaban.

A hazi segitségnyujtdsban részesiild egyén szdmdra egyéni gondozasi terv
késziil. Amennyiben apolési feladatok ellatasara is sziikség van, a haziorvos
utmutatasa alapjan a gondozasi terv kiegésziil apolasi tervvel is, a megvalositas
varhato kovetkezményeivel, eredményességének, az ellatérendszerben betoltott
szerepének €s hatasanak értékelésével.
A hazi segitségnyujtasban tobben és tobbfele tevekenységre tartanak igényt.
Ennek oka, hogy a korhazakban egyre rovidebb az apolasi napok szama,
kronikus betegek aktiv dgyra ritkan keriilhetnek, a kronikus és apolasi osztalyok,
szocidlis otthonok befogadd képessége véges.
Ugyanakkor a csaladok jelentds része nem tudja a beteg napkodzbeni ellatasat
biztositani; illetve sokan maganyosan €lnek.
A hézi segitségnyujtds keretében személyes gondozast, alapvetd apolasi
feladatok ellatasat, bevasarlast, ligyintézést, valamint lakokornyezet rendben
tartasat igénylik elsésorban. A hazi gondozé kapcsolatot tart a haziorvosokkal,
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otthonapolasi szolgalattal, a Jaszberényi Polgarmesteri Hivatal Human és
Onkormaényzati Igazgatési Iroddjanak munkatarsaival.

A hézi gondozdk naponta munkamegbeszélésen vesznek részt, esetmegbeszelést
tartanak, atadjak tapasztalataikat, elemzik problémaikat. Azon tal, hogy ellatjak
gondozottjaikat, kiemelt feladatuk a mentdlis gondozas is. Az odafigyelés,
érdeklddés, beszélgetés és a problematikus teendOk ellatasa egyiitt alkotja a
gondozas eredményes folyamatat.

IVV./1./3. Az ellatas igénybevételének modja:

Az ellatas Onkéntesen, sajat kezdeményezésre vehetd igénybe. Az ellatast
kezdeményezheti még a haziorvos és a lakokornyezetbdl barki, aki ellatatlan,
1d6s vagy szocialisan radszorult embert €szlel.

Az igénylok az ellatisra vonatkozd igényiiket szoban vagy irdsban
kérelmezhetik. Az igénylé kérelméhez koteles mellékelni a haziorvos
véleményét egészségi allapotara vonatkozdan, tovabba koteles jovedelem
nyilatkozatot tenni.

A téritési dij megéllapitisa Jaszberény Varos Onkormanyzata Képvisel6-
testiiletének a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatasokrol, azok
igénybevételérdl, valamint a fizetendd téritési dijakrdl szol6 rendelete alapjan
torténik.

Az ellatott koteles a téritési dijat megfizetni a targyhot kovetd honap 10. napjaig.

IV./1./4. Ellatott gondozasi tevékenységek:

Segitd kapcsolat kialakitasa.

Alapveté gondozasi, alapapolasi feladatok a haziorvos el6irasa szerint.

Segitségnyjtas a higiénia megtartasaban.

Kozremiikodés az ellatast igénybe vevd haztartdsanak vitelében

(bevasarlas, ligyintézes, gyogyszeriratas, kivaltas).

- Kornyezettel valo kapcsolattartasanak segitése.

- Veszélyhelyzet kialakulasanak megel6zése, kialakult veszélyhelyzet
elharitasa.

- Az ellatast 1génybe vevd segitése a szamara szikséges szocialis
ellatasokhoz val6 hozzéajutasban.

- Sziikség esetén 4apolast — gondozast nyujtdé intézménybe torténd

bekoltozEs segitése.

A nyujtott szolgaltatasokrol, azok gyakorisagarol, az érte fizetendd személyi
téritési dijrol, az ellatds megkezdésének iddpontjardl, az ellatast kérd és az
ellatast ny(jté megallapodast kot.
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4

nyomtatvanyok vezetése utjan torténik:

a) Az intézmény altal kialakitott kérelem formanyomtatvany Kitoltésével,
vagy szOban kérheti a szolgaltatist az ellatott, amely feltételeirdl a
kérelem benyujtasakor tajékoztatast kap.

b) Ertesités a személyes gondoskodast nyujtd szocilis ellatas biztositasarol,
¢s a fizetendd téritési dijrol.

c) Nyilvantartas az alap -, nappali ellatas igénybevételérol (az Szt. 18. §-
20.§-aiban foglalt adatokrol).

d) Egyéni gondozasi terv a szakmai rendelet 8/A-9.§-ai alapjan.

e) Gondozasi naplo.

f) Megallapodas.

g) Egyéni apolasi terv (sziikség esetén).

A hazi segitségnyujtas az ellatast igénylok részére csak meghatarozott gondozasi
sziikséglet fennallasa esetén nyujthatd, igy az igénybevételt megelézden
vizsgalni kell a gondozasi sziikségletet. A gondozasi sziikségletet az onellatasi
képesség hianya alapozza meg, igy vizsgalando az egészségi allapot, az dpolasra
valo raszorultsag, valamint az 6nkiszolgalasi képesség.

A szolgaltatas irdnti kérelem alapjan az intézmény vezetOje vagy az 4ltala
megbizott személy — Nappali ellatas vezeto - elvégzi az ellatast igényld személy
gondozasi sziiksegletének vizsgalatat. A gondozasi sziikséglet vizsgalatarol -
kiilon jogszabalyban meghatarozottak szerint - ¢és annak mértékérdl az
intézményvezetd vagy a vizsgalatottal megbizott személy igazolast ad ki. Az
intézményi jogviszony a megallapodas megkotésével jon 1étre.

IV./1./5. Mas intézményekkel torténé egyiittmiikodés médja:

A szocialis alapszolgaltatast biztositd szolgaltatds egyiittmiikodik az ellatasi
teriiletiinkon mikodd szocidlis és  egészségiigyi intézményekkel, kiilonos
tekintettel:

- kezel6orvosokkal,

- haziorvosokkal,

- Jaszberény Varos Onkormanyzataval és Képviseld-testiiletével,

- Csaladsegito szolgalattal,

- Tamogat6 szolgaltatassal

- Kozosségi ellatassal,

- Otthonépolasi szolgalattal,

- Voroskereszt helyi szervezetével,

- Hospice ellatassal,

- Egészségligyi alap- és szakellatast nyujto intézményekkel

- Apolast — gondozast nyujté intézményekkel.

41



IV./1./6. A szolgaltato és az igénybevevo kozotti kapcsolattartas modja:

Az igénybevevok és a szolgaltatd kozotti kapcsolattartas az dket kozvetleniil
ellaté gondozokon keresztiil, irdsban, illetéleg telefon Gtjan torténik.

A vezetd gondozd az ellatast igénybe vevOkkel/hozzatartozoikkal folyamatos
kapcsolatot tart telefonon illetve rendszeresen latogatast tesz otthonukban.

Az ellatotti jogviszony megsziinése:

Az ellatotti jogviszony megsziinik:
- az ellatasra jogosult kérelme alapjan,
- ajogosult halalaval,
- bentlakdsos intézményi elhelyezésével.

1V./2. Etkeztetés

IV./2./1. A szolgaltatas célja, feladata:

Az étkeztetés keretében azoknak a szocialisan raszorultaknak a napi egyszeri
meleg étkezésérél gondoskodunk, akik onmaguk, illetve eltartottjaik részére
tartosan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani koruk, egészségi
allapotuk, fogyatékossaguk, pszichiatriai betegseégiik, szenvedélybetegségiik
vagy hajléktalansaguk miatt.

IV./2/2. A feladatellatas szakmai tartalma, modja, a Dbiztositott
szolgaltatasok formai, kore, rendszeressége:

Az ellatottak sziikségleteinek megfeleloen moéd van az é€tel helyben (Pipacs
étteremben, illetve a nappali ellatdsban részesiilok az Iddsek Klubjaban) torténd
elfogyasztdsara, kiosztohelyen torténd atvételére, és lakasra szallitasara is.

Az étkezetetés biztositdsa a Szent Ferenc Egyesitett Szocidlis Intézmény
f6z0konyhdjarol torténik.

A varosi ellatottakhoz tarsadalmi gondozd altal, a Kkiilteriileten ¢€l6khoz a
tanyagondnok altal jut el az ebéd.

A szolgaltatast a hét hat napjan biztositjuk, hétf6tdl szombatig.

IV./12./3. Az ellatas igénybevételének méodja:
Az ellatds Onkéntesen, sajat kezdeményezésre vehetd igénybe. Az ellatast

kezdeményezheti még a haziorvos ¢€s a lakokdrnyezetbdl barki, aki ellatatlan,
1d6s vagy szocialisan raszorult embert €szlel.
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Az 1génylok, az ellatdsra vonatkozd igényiiket szoban, vagy irasban
kérelmezhetik. Az igényld kérelméhez koteles mellékelni a jovedelem
nyilatkozatat. Az intézményi jogviszony a megallapodas megkdotesevel jon Iétre.
A téritési dij megallapitdsa a Jaszberény Varos Onkormanyzata Képviseld-
testiiletének a személyes gondoskodast nyajtd szocidlis ellatasokrol, azok
igénybevételérdl, valamint a fizetendd téritési dijakrol szo6ld rendelete alapjan
torténik.

A téritési dijat egy honapra elére kell megfizetni a kiallitott AFA-4s szamla
alapjan.

IV./2./14. Az ellatasi iranti kérelem és az ellatas tartalmanak nyilvantartasa
a kovetkezo nyomtatvanyok vezetése ttjan torténik:

- Az intézmény 4altal kialakitott kérelem formanyomtatvany kitoltésével,
vagy szoban kérheti a szolgéltatast az ellatott, amely feltételeirdl a
kérelem benyujtasakor tajékoztatast kap.

- Frtesités a személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatas biztositasarol,
¢s a fizetendd téritési dijrol.

- Nyilvantartds az alap -, nappali ellatds igénybevételérdl (az Szt. 18. §-
20.§-aiban foglalt adatokrol)

- Megallapodas.

- Igénybevételi naplo.

IV./2./5. A szolgaltato és az igénybevevo kozotti kapcesolattartas modja:

Az igénybevevOk ¢és a szolgaltatd kozotti kapcsolattartas a veliik kozvetlentil
kapcsolatban allo tarsadalmi gondozokon keresztiil, irasban, illetéleg telefon
utjan torténik. Ebédigény lemondast 2 munkanappal eldre, irdsban fogadunk el.
Az intézményben ezt a szakfeladatot 1 f& szocialis segité és tarsadalmi
gondozok latjak el.

A mas intézményekkel torténd egylittmiikodés modja, és az ellatotti jogviszony
megszinésének formai, megegyeznek a hazi segitseégnyujtasnal leirtakkal.

IV./3. Idéskoruak és demens személyek nappali ellatasa

A 18. ¢letéviiket betoltott és egészségi allapotuk vagy 1dds koruk, iddskori
demencidjuk miatt 6onmaguk ellatasara részben képes, tamogatasra szorulod
személyek részére biztosit napkdzbeni ellatast a hét 5 napjan.
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IV./3./1. A szolgaltatas célja, feladata:

Célja: az ellatast 1génybevevOk részére szocidlis, egészségi, mentalis
allapotuknak megfeleld napi ¢életritmust, biztositd szolgaltatast biztositani.

Feladatai:

- szabadidds programok szervezése (kartyazas, Tv-nézés, Video-DVD,
tarsas jatékok, eléadasok, kulturalis és sport programok) az igénybevevo
mentalis és egészségi allapotanak megfelelden,

- segitségnyujtas hivatalos ligyek intézésében,

- ¢életvitelre vonatkozo tanacsadas,

- mentalis gondozas,

- alapvetd higiéniai sziikségletek biztositasa.

1VV./3./12. Az intézmény elhelyezkedése, személyi és targyi feltételei:

A klub a varos kdzpontjaban talalhato, tomegkozlekedési eszkozzel, gépkocsival
¢s gyalogosan is megkdzelithetd.
A klub engedélyezett férOhelyeinek szama:
- Iddskoruak nappali ellatasa esetén: 30 6
- Demens személyek nappali ellatasa esetén: 5 0.

A szakfeladatot két {6 klubgondozond, napi négy oOraban foglalkoztatott
mentalhigiénés munkatars €s a nappali ellatds vezetdje latja el. A kornyezeti
higiéniat egy f6 technikai dolgoz6 biztositja.
A klubtagok részére egy tobbfunkcids kozdsségi tartdozkodasra alkalmas
helyiség (ebédld és a foglalkozasok szintere egyarant), pihendszoba, zuhanyozo,
WC-k, mosdok, mosokonyha, varrasi €s vasalasi lehetdség biztositott.
A klubban toreksziink a térbeli és idObeli orientaciot segitd kornyezet
kialakitasara:
balesetmentes kornyezet
e 4llanddsag

o személyes targyak fontossaga

e berendezések, asztalok, székek stb. ne legyenek veszélyesek

e meleg szinek hasznalata.
A gondozo1 feliigyeletet a klub szakmai létszdma a nyitvatartasi 1d0 alatt
folyamatosan biztositja.
Az intézménynek talalo-melegité konyhdja van, ahova az ebéd az Egyesitett
Szocialis Intézmény f6z0konyhdjarol érkezik.
2010. ¢év januar 1-t6l nem része ugyan az ¢lelem biztositdsa a nappali
ellatasanak, de mivel intézményiink étkeztetésre engedéllyel rendelkezik igy a
torvény lehetdséget ad napi egyszeri meleg étel biztositasara klubtagoknak az
étkeztetés szakfeladat keretén beliil.
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A klubtagoknak sajat ¢lelmiszereik tarolasara hiitészekrény all rendelkezésre.

IV./3./3. A feladatellatas szakmai tartalma, modja, a Dbiztositott
szolgaltatasok formai, kore, rendszeressége:

Fizikai ellatas:
- ¢étkezés biztositasa (az étkeztetés szakfeladat keretén beliil),
- tisztalkodasi lehetOség,
- ruhanemik mosasanak, vasalasanak biztositasa,
- fodrész, pedikiirds rendszeres szolgéltatasai,
- aklub helyiségeinek rendszeres tisztantartasa.

Egészsegiigyi ellatas:

- rendszeres vérnyomasmérés,

- rendszeres testsuly ellendrzés,

- diétas étkeztetés biztositasa,

- szlir@vizsgalatokon vald részvétel,

- influenza elleni véddoltas biztositasa,

- gyogyszerek kivaltasa,

- sziikseég eseten a klubtagok orvoshoz kisérése, korhazba szallitasa,
latogatasa,

- rendszeres orvosi eldadasok tartasa,

- demens ellatottak esetében a rendszeres szakorvosi vizsgalatokon valo
megjelenés ellendrzése/biztositasa, folyamatos kapcsolattartas az ellatast
1génybevevok szakorvosaval

Mentalhigiénés ellatas:

Kellemes, csaladias 1égkorre toreksziink. A tagok mentélhigiénés gondozéasa a
klubba torténd felvétel elétt megkezdddik az otthonukba torténd elsé latogatatas
alkalmaval.

Az 1j tagokat — a tobbi klubtag bevonasaval - segitjiilk beilleszkedésiikben.
Feladatunk nemcsak az, hogy az ellatottjaink lelki egészségét megtartsuk,
hanem az is, hogy a lelki megbetegedésekben veszélyeztetett személyeknek
megeldzo tamogatast adjunk.

Céelzott beszelgetések soran segitiink egyéni, lelki problémaik megoldasaban.
Tamogatast nytjtunk a csaladi, barati kapcsolatok fenntartasaban.

Mini — Mental teszt segitségével mérjik fel az ellatast igénybevevok allapotat,
valamint meglévé képességeiknek megbrzésére tobb fajta teszt all
rendelkezésiinkre (pl.: Mini Cog, Blassed teszt), melyeket heti, havi
rendszerességgel gyakorolhatnak.

Betegség esetén klubtagjainkat otthonukban, illetve a korhdzban meglatogatjuk.
Egy honapig a klubbdl ebédet visziink, sziikség esetén hazi segitségnyljtast
biztositunk szamadra.
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Foglalkoztatas:

Onkéntes alapon, az egészségi allapot és az érdeklddési kor figyelembevételével
végezzik az éves foglalkoztatasi terv szerint. Az aktivabb klubtagok segitenek a
teritésnél, étkezés utan, az asztalok rendbetételében, torolgetésben,
kertrendezésben, tinnepségek eldtt a klubhelyiség feldiszitésében.

Sokan szivesen néznek tv-t, videdt, mdsok zenét hallgatnak, ujsagokat,
konyveket olvasnak, kartydznak, tarsasjatékokkal jatszanak, kézimunkaznak,
besz¢lgetnek.

A klubban rendszeresen tartunk orvosi €s egyéb jellegli el6adasokat, tti
beszamolokat, jogi, szocidlis, tudomanyos, kulturdlis tajékoztatokat,
termékbemutatokat. Rendszeresen szerveziink linnepségeket  miisorral
egybekdtve (Nonap, Anyak Napja, Husvét, Karacsony, Szilveszter, Ujév
alkalmaval, névnapok stb.). Az iinnepségeken Ovodasok, zenei és daltalanos
1skolasok, kozépiskolasok, zenészek, énekesek, tancosok, biivészek szoktak
miisort adni. Idénként rendeziink sport- és kulturdlis versenyeket, nyarsalast,
kerti grillezést. A személyes linnepekrdl bensdséges keretek kozott, jelképes
ajandékokkal emlékeziink meg. A helyi kidllitdsok, vasarok megtekintése
csoportosan torténik. Evente egy-két alkalommal kirdndulast szerveziink a
klubtagoknak.

Demens ellatottak méglévo képességeinek megdrzésere €s fejlesztésére szamos
foglalkoztatasi programot szerveziink, melyek kozé tartoznak a memoriara
alapulod, kéziigyességet igényld foglalkoztatasok, zenehallgatds, mozgas stb.
Demens ellatottaink részére 10 napos fejlesztd foglalkozasokat allitottunk ossze,
melynek célja az ellatast igénybevevok emlékezetének, gondolkodasdnak,
beszédkézségének, térben vald tajékozodasanak, megfigyelésének, képzeletének
fejlesztése a lehetdségekhez mérten, de legalabb is az aktudlis allapot
megodrzése, a szintentartds. A foglalkozasok egyénenként illetve kiscsoportos
formaban torténnek

IV./3./4. Az ellatas igénybevételének modja:

Az ellatds Oonkéntesen, sajat kezdeményezésre vehetd igénybe. Az igénylOk az
ellatasra vonatkozo igényliket szoban, vagy irasban kérelmezhetik.

Az 1gényld kérelméhez koteles mellékelni a haziorvos véleményét egészségi
allapotara vonatkozoan. Demens személyek esetében a Pszichiatriai/Neurologiai
Szakkollégium altal befogadott demencia centrum, vagy a Nemzeti
Rehabilitacios €s Szocidlis Hivatal, vagy pszichidter, neurologus, geriater
szakorvos demencia korképet megallapitd szakvéleményét. Tovabba koteles
jovedelem nyilatkozatot tenni. Az intézményi jogviszony a megallapodas
megkdtésével jon 1étre.

A téritési dij megallapitasa a Jaszberény Varos Onkormdanyzata Képviseld-
testiiletének a személyes gondoskodast nyujtdé szocidlis ellatasokrol, azok
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igénybevételérdl, valamint a fizetendd téritési dijakrdl szolod rendelete alapjan
torténik. A nappali ellatasért a rendelet értelmében nem kell tartézkodasi dijat
fizetni. Az ellatast igénybevevok az étkezetés keretén beliil biztositott
étkeztetésért fizetnek étkeztetési téritési dijat.

Az étkeztetés dijat elére, AFA-as szamlan kell megfizetni.

Az ellatas iranti kérelem és az ellatas tartalméanak nyilvantartasa a kovetkezo
nyomtatvanyok vezetése utjan torténik:

- Az intézmény 4altal kialakitott kérelem formanyomtatvany kitoltésével,
vagy szoban kérheti a szolgéltatast az ellatott, amely feltételeirél a
kérelem benyujtasakor tajékoztatast kap.

- Frtesités a személyes gondoskodast nyujté szocilis ellatas biztositasarol,
¢s a fizetendd téritési dijrol.

- Nyilvantartds az alap -, nappali ellatds igénybevételérdl (az Szt. 18. §-
20.§-aiban foglalt adatokrol)

- Megallapodas.

- Nappali ellatasban részesiilok latogatasi €s eseménynaploja.

- Egyéni gondozasi terv.

- A biztositott étkezést az étkeztetés szakfeladat szerinti igénybevételi
naploban rogzitjiik.

A mas intézményekkel torténd egylittmiikkodés modja, és az ellatotti jogviszony
megsziinésének formdi megegyeznek a hazi segitségnytjtasnal leirtakkal.
Folyamatosan tartjuk a kapcsolatot a teriiletileg illetekes — Szent Erzsébet
Korhaz — pszichiatriai szakrendelésével.

IVV./3./5. A szolgaltaté és az igénybevevo kozotti kapcsolattartas modja:

A Kklubtagok felvétele elott a nappali ellatas vezetdje — tavolléte esetén a
klubgondoz6 - tajékozddik a leendd ellatott szocidlis és csaladi helyzetérdl,
egészségi allapotarol.

A nappali ellatas sordn a klubtagokkal vald kapcsolattartds folyamatos, napi
szinten megvaldsithatd. A tagok kéréseikkel, problémaikkal a klub
gondozondhoz, a nappali ellatas vezetdjehez, illetve az Egyesitett Szocialis
Intézmény vezetdjéhez fordulhatnak. Az ellatottak  tavolmaradasukat
megbetegedesiik esetén, telefonon is jelezhetik a klub személyzetének.
Ebédigény lemondéasukat 2 munkanappal eldre, irasban fogadjuk el.

IVV./4. Tanyagondnoki szolgaltatas
Jaszberény sajatossdga, hogy -a mezdvarosokra jellemzo- jelentds kiiltertiilet,

tanyavilag veszi koriil. A varoshoz 20. 955, ha kiilteriilet tartozik. A
tanyagondnoki szolgéltatast a Nesziir 0-5 diilére miikodtetjiik.
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Az egyéb teriileteken kiilteriileti hazi segitségnyujtas €s étkeztetés keretén beliil,
a tanyagondnok koézremuikodésével segitjiik az arra raszorulokat.

IV./4./1. A szolgaltatas célja, feladata:

Az ellatas célja:

A Nesziir intézményhidnybol eredé hatranyainak enyhitése, az alapvetd
sziikséglet kielégitését segitd szolgaltatasokhoz, kozszolgaltatasokhoz, valamint
egyes alapellatasokhoz vald hozzajutas biztositasa, tovabba az egyéni, kdzosségi
szintli szlikségletek teljesitésének segitése.

A szolgaltatds célja, hogy a Neszilirben vérosi szintli szocidlis alapellatas
alakuljon ki, valamint az izolacid és a maganyossag csokkenthetd legyen.

Az ellatas feladata:

A Tanyagondnoki ellatds korébe elsdsorban szocidlis alapellatasi feladatok
tartoznak. A feladatok kozott szerepel tovabba az egészségiigyi ellatashoz vald
hozz4ajutas biztositasa, a lakossag részerdl jelentkezd sziikségletek, szolgaltatasi
igények kozvetitése az Onkormdanyzat felé. Szabadidds tevékenységek
megszervezeése (szinhdz, helyi rendezvények stb.), lakossagi szolgaltatasok,
egyéni ¢s hivatalos ligyek intézése.

1VV./4.12. Az ellatottak kore:

A Tanyagondnoki ellatast a Neszlirben (0-5 diil6) €16 lakossag veheti igénybe.
Az itt ¢lokre jellemzd a nagyaranyu és tartés munkanélkiiliség. A nék jelends
része GYES-en van, egy része fdallasu anya és sokan nem dolgoznak. A
lakossdg koriilbeliil egy harmada nyugdijas. A célteriileten ¢élok jovedelme
nyugdijbol, GYES-bdl, csaladi potlékbol és gyermekvédelmi tAmogatasbol all. A
lakosok jelends részének rossz az egészségi allapota.

Ellatottak kore: azok a raszorultak, akik koruk vagy egészségi allapotuk miatt
nem képesek gondoskodni a legaldbb napi egyszeri meleg étkezésrdl, valamint
az alapvet6 élelmiszerek beszerzésérdl. Koruk és/vagy egészségi allapotuk miatt
raszorulo személyek, akik dnmaguk ellatasara sajat er6bol nem képesek, masok
roluk nem gondoskodnak. Szocialis, egészségiigyi €s mentalhigienes problémak
miatt veszélyeztetett, illetve krizishelyzetbe keriilt személyek, csaladok.

IV./4./3. A feladatellatas szakmai tartalma, modja, a biztositott
szolgaltatasok formai, kore, rendszeressége:

Kozremiikodes az éetkeztetésben:

A tanyagondnok kiemelt kozvetlen alapfeladata az igénybevevok részére a napi
egyszeri meleg étel ételhorddban térténd hazhozszallitasa.
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Kapcsolddo feladata a szolgaltatast igénybevevdkkel valo beszélgetés soran a
tovabbi ellatasi igények felmérése, irdsban rogzitése, azok megoldasara valo
torekvés.

Kozremiikodes a haztartasban:
A tanyagondnok segitséget nyujthat a raszorultak fizikai erejét és/vagy
mozgasképességét meghalado feladatok megoldasaban:
- haz koriili szakképzettséget nem igényld feladatok (pl. gadzpalack cseréje),
- kisebb, specidlis szakértelmet nem igényl6 javitasok,
- nehezebb targyak mozgatidsa, hé eltakaritas, flinyiras (szlikség esetén
kozhasznii munkasok bevonasaval),
- a napi ¢letvitel fenntartdsdhoz sziikséges alapvetd élelmiszerek, vegyi
aruk, fogyasztasi cikkek stb. beszerzése. A tanyagondnok a bevasarlasi
1gényeket irasban rogziti, nyugtaval szamol el.

Kozremiikodes a kozdssegi és szocidlis informdciok szolgaltatasaban:
A szocidlis biztonsdg megteremtéséhez és a helyi kozosségi életbe valo
bekapcsolodashoz sziikséges informaciodk eljuttatasa a lakossaghoz.

Kozremiikodeés az egyéb alapszolgaltatasokhoz valo hozzaférésben:

A tanyagondnok fontos feladata a szocialis alapszolgaltatasok szakembereivel
valo folyamatos kapcsolattartas, személyiségi jogokat nem sértd informacid
aramlas biztositasa, veszélyhelyzetek észlelése, lehetdség szerinti elharitasa,
igény esetén szakemberek szallitisa. A jelzOrendszer elemeként figyelemmel
kiséri a magéanyosan ¢loket, sziikség esetén jelez a fenntartonak a tovéabbi
sziikséges intézkedés megtétele céljabol.

Egészsegiigyi ellatashoz valo hozzajutas segitése:

A feladat harom {6 teriiletet érint: a betegek haziorvoshoz ¢és egyéb
egészségiigyl intézménybe szallitdsat, valamint a gyogyszerek kivaltasat, illetve
gyogyaszati segédeszk6zok beszerzését.

A tanyagondnoki szolgdltatis kozvetlen, személyes szolgaltatason beliili
kzegeszzto egyeéb feladatai:
Ko6zosségi, miivelddési, sport-€s szabadidds rendezvények szervezése,
segitése.
- Egyéni hivatalos {lgyek intézésének segitése, lakossagi igények
tovabbitésa.
- Egyéb lakossagi szolgéltatasok biztositasaban vald kozremiikodés.(pl.:
tap, allatgydgyszerek beszerzése)
- Lakossag foglalkoztatasanak eldsegitése érdekében tett tevékenységek.
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IV./4./4. Az ellatas igénybevételének méodja:

Az ellatas onkéntesen, sajat kezdeményezésre vehetd igénybe. Az igényldk, az
ellatasra vonatkozo igényiiket szoban, vagy irasban kérelmezhetik.

Az ellatas megkezdését megel6zéen megallapodas kottetik az igénybevevovel.
Az ellatas megvalosulasarol a tanyagondnok tanyagondnoki naplét vezet.

A tanyagondnoki szolgéltatas hatarain beliil az ellatis téritésmentes az ebéd
kivételével. Az egyéb Kkiilteriileten (Oregerdd, Ujerds, Nesziir 6-12, Haijta,
Tétevény, Meggyespele, Portelek) végzett hazi segitségnyujtas €s étkeztetés
esetén a fenti szakfeladatok kotelezd dokumentacidi €s téritési dijai mérvadoak.

IV./4./5. Az ellatas targyi és személyi feltételei:

A tanyagondnoki ellatast egy 6 szakképzett tanyagondnok latja el terepjard autd
segitségével. Munkdjanak ellendrzését, koordinalasat a nappali ellatds vezetdje
veégzi.

A mas intézményekkel torténd egylittmiikodés modja, €és az ellatotti jogviszony
megsziinésének formai, megegyeznek a hazi segitségnyujtasnal leirtakkal.

V. Szent Ferenc Egyesitett Szocidlis Intézmény Tamogato Szolgalata

Feladata:

Az Szt. szerinti alapszolgaltatasok -tamogatd szolgaltatds, kozosségi
paszichiatriai ellatas - nyujtasa a szakmai rendelet szerinti szakmai tartalommal.
Biztositja az egyes szolgaltatasok kozotti koordindciot. Tajékoztatast nyujt az
ellatasi teriileten €léknek a telepiilésen mitkodod szocialis ellatasokrol.

V./1./1. A tamogaté szolgaltatas célja, feladata

crr

meglévd szocidlis- csalad és gyermekvédelmi halozatban, elésegitve ezzel a
kozosségi programokban vald részvétel lehetdségét. A szolgaltatas magdban
foglalja az ellatottak lakokornyezetben torténd ellatasat, elsésorban a lakason
kiviilli  kozszolgaltatasok  elérésének  segitésével, valamint életviteliik
onallosaganak megOrzése mellett a lakdson beliili specidlis segitségnyujtas
biztositasat.

A fentiek érdekében a tamogato szolgaltatas feladata:

e személyi segitd szolgalat mitkddtetése,
o szallit6 szolgalat mikdodtetése, €s
¢ informacionyujtas.
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Célunk az ellatas oly forman torténé megszervezése, hogy annak tevékenysége
az ellatasi terlileten €16 valamennyi fogyatékossagi csoportba tartozé személyre
kiterjedjen és szolgaltatasai — a haziorvos javaslatdnak figyelembe vételével — az
egyéni sziikségletekhez igazodjanak.

V./1.12. A megvalésitandé program konkrét bemutatasa

o Személyi segito szolgaltatas

A fogyatékkal €16 személy aktiv koézremiikodésével segitséget nyuajt a
fogyatékos ember személyi sziikségleteinek kielégitéséhez, a tarsadalmi életben
valo teljes jogl részvételhez, az Ondlld6 munkavégzéshez, tanulmanyok
folytatdsahoz, szocialis és egészségiigyi szolgaltatasok igénybevételéhez,
kulturalis, miivészeti, sport, szabadidds tevékenységek végzéseéhez. Egyéni és
csoportos foglalkoztatd ¢és rehabilitacios programok szervezésében vald
részveétel, Onsegitd csoportok tamogatasa, készség- ¢€s keépességfejlesztés
megszervezése, valamint ezek elérhetdségének biztositdsa. Segitségnyujtas a
kornyezettel vald kapcsolattartdsban, a fogyatékkal €16 emberek én-tudatanak,
valamint a természetes tdmaszainak megerdsitése. Segitd kapcsolatok kialakitasa
¢s fenntartasa. Kozosségi, kulturdlis, milivészeti, sport, szabadidds
programokban  valé  egyenjogu  részvétel eldsegitése.  Gydgyaszati
segédeszk6z0khoz vald hozzajutas segitése. A tarsadalmi integracid eldsegitése
¢s megerdsitese.

o Szallito szolgaltatas

Az  alapvetd  szikségletek  kielégitését  segitd  szolgéltatasokhoz,
kozszolgaltatasokhoz valdé  hozzajutds Dbiztositasa. Szallitd szolgaltatas
igénybevétele soran — szilkség szerint — a személyi segitd kisérOnkénti
jelenlétének biztositasa az ellatott érdekében (esetleges védelmében).

e [nformacionyujtds, tandcsadas, iigyintézés

Ugyintézési problémak, nehézségek megoldasanak segitése. Informacids halozat
miukddteteése, érdekképviseleti szervezetekkel kapcsolattartas. Jelnyelvi tolmacs
elérhetdségének biztositasa.

V./1./3. A nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek leirasa

Nagy hangsulyt fektetiink a személyi segités soran az 6nallosdg megorzésére,
melynek alapjan a szakmai csoport nem az ellatott helyett végzi el a sziikséges
tevékenységeket ¢s feladatokat, hanem vele kozdsen, tehat a fogyatékkal é16
személy aktiv kozremilkoddje a feladatok megvalositdsanak. Az ellatas
iranyvonala, hogy a kiszolgaltatott, passziv, segitségre szoruld fogyatékkal €16
személy helyébe a sajat életérdl donteni képes, a tarsadalomba integral6do
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fogyatékkal ¢él6 személyt helyezze. Az ellatason beliil a legfontosabb feladat a
fogyatékkal ¢l6 személy meglévd, illetdleg fejleszthetd képességeinek
megfeleld, személyre sz6ld rehabilitacidos program megtervezése és az ehhez
kapcsolodd szolgaltatdsok megszervezése, illetve az ezekhez torténd hozzajutés
elOsegitése. Az onalld életvitel elvein alapulo szolgéltatas elsddleges feladata,
hogy a fogyatékkal ¢l6 személy olyan segitségben részesiilhessen, ami
hozzésegiti a  fogyatékossagbdl eredd  hatranyok  csokkentéséhez,
kiegyenlitéséhez, alapvetd jogainak biztositdshoz, az esélyegyenldség
megteremtés¢hez. Az ellatas soran a mentalhigiénés segitségnytjtas eszkozeivel
¢s lehetdségeivel is timogatjuk a szolgaltatasainkat igénybe vevoket.

A szallité szolgaltatas a kozszolgaltatasokhoz, az egészségiigyi, szocidlis,
kulturalis €és egyéb szolgaltatasokhoz vald hozzajutas biztositdsa érdekében all a
fogyatékkal ¢lok szolgéalatdban. A szallitast az ellatasi teriiletén €16k
igényelhetik.

V./1./4. Mas intézményekkel torténé egyiittmiikodés médja

Nagy hangsulyt fektetiink — elsdsorban a Jaszberényben és a jdszberényi
kistérséget alkoto telepiiléseken miitkodé — szocialis ellatorendszerben dolgozo
szakemberekkel torténd kapcsolatfelvételre, egylittmikodésre, valamint
informacid- €s tapasztalatcserére, melynek erdsodd intenzitdsa az ellatottak
¢rdekeit 1s szolgdlja. A szolgaltatds szamara elsddleges jelzOrendszer a
Csaladsegito- ¢s Gyermekjoléti Szolgalat. Kapcsolatot tartunk tovabba a
telepiiléseken miikodd szocidlis alapszolgaltatast ¢€s szakellatast nyujto
intézményekkel.

Az informacidok kozvetitésében, a helyi kozosségek tajékoztatasaban fontos
szerepet tOltenek be a telepiilési Onkormanyzatok. A  rendszeres
gyermekszallitaisok kapcsdn napi szintli, szoros kapcsolatot épitettiink ki és
apolunk a koznevelési intézményekkel (Jaszberényben az Eltéré Tantervii
Tagintézmény és a Maci Alapitvanyi Ovoda, Petd Intézet, stb.) Az
egészségligyi, rehabilitacios intézmények, haziorvosok, védondk
jelzérendszerként, informacids partnerként miikodve nyUjtanak segitséget.
Egylittmiikodésiink kiterjed a jaszberényi kistérségben tevékenykedd tarsadalmi
és civil szervezetekre is.

V/1./5. Az ellatandé célcsoport jellemzo6i

A jaszberényi kistérség kozigazgatasi teriiletén életvitelszerlien tartdozkodo,
fogyatékkal €16 személyek, akik érzékszervi — igy kiilondsen latas-, hallas-,
mozgasszervi €s értelmi — képességeiket jelentds mértékben vagy egyaltalan
nem birtokoljak, valamint a kommunikacidjukban szdmottevden korlatozottak és
ez tartos hatranyt jelent a tarsadalmi életben vald aktiv részvételiik soran. Tehat
a tAmogato szolgaltatas elsddleges célcsoportja a halmozott fogyatékossaga vagy
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autizmusa miatt szocialisan raszorult személyek, illetve a nem a fenti két okbol
szocialisan raszorult személyek.

A fogyatékkal ¢lok Ilétszamanak alakuldsardl, fogyatékossag tipusardl igen
kevés informdcidval rendelkeziink. A rendelkezésre 4ll6 adatok fdleg
iranymutatdéak ¢és tendencidkat leirok lehetnek. A pontos kép kialakitasat
neheziti a fogyatékossaggal €16 személyek csalddjainak elzarkozasa a kiilvilag
eldl.

Jaszberényi kistérségben allando lakohellyel rendelkezd fogyatékossaggal €16
személyek szamardél, korcsoport, nemek ¢&s fogyatékossag tipusa szerinti
megoszlasarol pontos adatok nincsenek.

Tajékoztatd jelleggel érdemes megemliteni az orszdgos demografiai adatok
tekintetében a népesség és a fogyatékkal €16k, korcsoport €s nemek szerinti
megoszlasat. A Magyarorszagon €16 0Ossznépesség 4,59 %-a valamilyen
fogyatékossaggal ¢l. A fogyatékossaggal ¢élok esetében a ndk ardnya a
magasabb. A fogyatékkal €lok korprofiljat tekintve a 60 év felettiek aranya a
legmagasabb (52,5%). A mozgassériiltek, értelmi fogyatékkal élok vezetd
helyen allnak mindegyik korcsoportban a tobbi fogyatékossagi tipushoz képest.

V/1./6. A feladatellatas szakmai tartalma, moédja, a biztositott szolgaltatasok
formai

Személyi segito szolgdltatds

A segitségnyujtas mindig személyre szabottan, kérelem alapjan a rogzitetteknek
¢s az egyéni gondozasi tervben foglaltaknak megfeleléen torténik. A
szolgalatvezetd ¢és a személyi segitok a fogyatékkal €16 szeméellyel, vagy annak
hozzatartozojaval, torvényes képviseldjevel kozosen definidlt sziikségletek
kielegitése céljabol a fogyatékkal ¢€él6 személy allapotanak és igényeinek
megfelelden allapitjak meg az ellatas modjat, tartalmat. Az ellatdsaban részesiild
személyre vonatkozoan egyéni gondozasi tervet kell késziteni. Nem kell egyéni
gondozasi tervet késziteni abban az esetben, ha az ellatott kizarolag tanacsadast
vagy szallitast vesz igénybe.

A személyi segitd szolgalat feladata az onrendelkezd, fiiggetlen élet elveinek
alapjdn — a fogyatékkal ¢l6 ember autondmidjanak fenntartasdval — a
fogyatékkal €16 ember fiiggetlenné, 6nallova valasadnak eldsegitése, a kozosségi
¢letben valdo részvétel eldmozditisa. Az 0©ndllo életvitel elvein alapuld
szolgaltatas elsOdleges feladata, hogy a fogyatékkal ¢l6 személy olyan
segitségben részesiilhessen, ami hozzasegiti a fogyatékossagbol eredd hatranyok
csokkentéséhez, kiegyenlitéséhez, alapvetd jogainak biztositasdhoz, az
es¢lyegyenldség megteremtéséhez.
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Az ellatas iranyvonala, hogy a kiszolgaltatott, passziv, segitségre szoruld
fogyatékkal €16 személy helyébe a sajat életérdl donteni képes, a tarsadalomba
integralodo fogyatékkal €16 személyt helyezzen.

Az egyik legfontosabb feladat az ellatdson beliil a fogyatékkal ¢él6 személy
meglévo, illetdleg fejleszthetd képességeinek megfeleld, személyre sz616
rehabilitaciés program megtervezése ¢€s ehhez kapcsolodd szolgaltatasok
megszervezése, illetve az ahhoz val6 hozzajutas eldsegitése.

Szallito szolgdltatds

A kozszolgaltatdsokhoz, az egészségiigyi, szocialis, kulturdlis és egyéb
szolgaltatasokhoz vald hozzajutas biztositasa érdekében all a fogyatékkal €16k
szolgalataban.

A széllitast a szolgalat ellatdsi teriiletén ¢€lok kérhetik. Lehetéség van arra is,
hogy az ligyfelek a szolgéalat miikodési teriiletén kiviilre kérjenek szallitast.

A Kliens, kezelé orvosa javasolhatja a személyi segité jelenlétét szallitd
szolgaltatds igénylése esetében is. Tovabba kiskoru ellatott szallitisa esetében
szintén személyl segitd jelenlétére van sziikség a biztonsdgos szallitas
érdekében.

Informacionyujtas — tandcsadas
Az informdacionyqjtas €s a tandcsadas kozéppontjaban az 6nallo, onrendelkezd
¢letvitelhez sziikséges informaciok kozvetitése all. A folyamat soran a szolgalat
tiszteletben tartja a szolgaltatas igénybevevOjének igényeit, szabad akaratat,
dontéseit.
Az informacionyujtas a teljesség igénye nélkiil kiterjedd tajékoztatés
e szocialis €s tarsadalombiztositasi ellatasokrol
csaladtamogatasi ellatasokrol
képzési lehetdségekrdl, oktatasi intézmeényekrol
utazo fejlesztd- €s gydgypedagogusok elérhetdsegérol
foglalkoztatasi lehetdségekrol
egeszsegiigyi ellatasokrol
fogyatékkal €10 személyeket megilletd jogokrol
akadalymentes kornyezettel kapcsolatos informaciokrol

Tanacsadas kiterjed:
o ¢letvezetéssel kapcsolatos tanacsadasra,
koriilményeket feltaro €s problémamegoldo segitségnytjtasra
mentalis tanacsadasra
onellatasra felkészitésre
szabadidd tartalmas eltoltéseére
tarsadalmi kapcsolatok erdsitésere
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e OnszervezOodések elomozditasara.

V./1./7. Az ellatasok igénybe vételének modja

Az ellatasok igénybevétele Onkéntes, kortol fiiggetlen, az igényld, illetve
torvényes képviseldje kérelmére torténik. A kérelem torténhet szoban vagy
irasban. A szolgaltatas iranti kérelem alapjan az ellatads modjardl és formajarol a
szolgalatvezetd dont. Az ellatott szocialis raszorultsagat 2011. janudr 1- t6l nem
sziikséges elvégezni, csak abban az esetben, ha a szocidlis raszorultsag alapjaul
szolgalo koriilmény hatarozott ideig all fenn, vagyis nem végleges.
Az ellatas igénybevételét az Szt. és a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis
ellatasok igénybevételérdl szolo 9/1999.(X1. 24.) SzCsM rendelet szabalyozzak.
Az ellatas igénybevételének megkezdése eldtt az intézményvezetd az ellatast
igénylovel, illetve torvényes keépviseldjével irasban megallapodast kot.
A megallapodas tartalmazza:

- az intézményi ellatas idotartamat,

- az intézmény altal ny(jtott szolgaltatdsok formajat, modjat, korét,

- aszemélyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkoz6 szabalyokat,

- az ellatas kezdetének 1d6pontjat,

- megsziintetésének mddjat.
Az ellatasért fizetendd intézményi téritési dijat a fenntarté Onkormanyzat
Képviseld-testiilete az erre vonatkoz6 onkormanyzati rendeletében szabalyozza
— az intézményvezetd javaslatanak figyelembevételével.
Az intézményi téritési dij megéllapitasit az Szt.,, valamint a személyes
gondoskodast nyajtd szocialis ellatasok téritési dijarol szolo 29/1993. (II. 17.)
kormanyrendelet szabalyozzak.
A jelenleg érvényben lévo téritési dijakat a szolgaltatas Hazirendje tartalmazza.

V/1./8. A szolgaltatasrol szolo tajékoztatas helyi modja

- szordlapok, brosstrak kihelyezése egészségiigyi intézményekben,

- az intézmény honlapjan, telepiilések honlapjan, helyi Ujsagokban a
szolgaltatasokrol tajékoztato.

- Az ellatottak fogadasara - a szakmai telephelyen kiviil — helyiség
biztositott (5137 Jaszkisér, F6 ut 7. sz.)

- szemelyesen az intézmény ligyfélfogadasi idejeben nytjtunk tajékoztatast:
hétfétél péntekig 8%° — 129 —jg.

V/1./9. A szolgaltaté és az igénybe vevé kozotti kapcsolattartas modja

A szolgéltatds munkatarsai a fogyatékossaggal €16 személlyel €s a pszichiatriai
beteggel, illetve hozzatartozojaval, vagy torvényes képviseldjével kapcsolatot
tartanak. Ennek modja:
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- személyes kapcsolattartas, amely torténhet: a szolgalat irodahelyiségében
¢s/vagy az ligyfél lakasan,

- telefonon torténd kapcsolattartas,

- irdsban torténd kapcsolattartas.

V./1./10. Az ellatottak és a szocidlis szolgaltatasokat végzok jogai,
kotelezettségei

Ugyanaz, mint I1/11 pontban, kiegésziilve az alabbiakkal:

- A fogyatékkal ¢16 személyt fogyatékossagabdl kifolyolag semmiféle
hatranyos megkiilonboztetés nem érheti az ellatas soran.

- A szolgéltatdsokat oly modon kell végezni, hogy figyelemmel legyen a
fogyatékos személyeket megilletdé alkotményos és emberi jogok
maradéktalan ¢€s teljes korii tiszteletben tartasara.

- A klienseknél kiilonosen figyelembe kell venni az 1998. évi XXVIL
torvényt a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenldségrdl, valamint
az 100/1999.(XI1.10.) OGY hatarozatot az Orszagos Fogyatékosiigy1
Programrol és az alkotmanyos jogok teljes kort tiszteletben tartasat.

Specidlis jogok:

- Az akadalymentes kornyezet biztositasa.

- Az informacidhoz, az ellatottat ¢€rintd legfontosabb adatokhoz valo
hozz4ajutés biztositasa.

- A képességek, készségek fejlesztésére, illetve az allapotfenntartds vagy
javitas lehetdségeinek megteremtése.

- Az onrendelkezés elve, a fogyatékos személy életvitelével kapcsolatos
dontéseinek tiszteletben tartasa.

- A tarsadalmi integracidhoz valo jog, mas személyekkel torténd kapcsolat
Iétesitése, kapcsolattartds, valamint intézmények, szolgéltatasok
igénybevétele, elérése.

V./2. Kozosségi pszichiatriai ellatas

A kozosségi pszichiatriai ellatds a pszichidtriai betegek részére nyujtott
kozosségi alapellatas
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V./12./1. A kozosségi pszichiatriai ellatas célja, feladata

A pszichiatriai betegek lakokdrnyezetben torténd gondozédsa, tovabba
gyogyulasuk ¢és rehabilitacidjuk eldsegitése, valamint tarsadalmi, kozosségi
integracioja, illetve re-integracidja, artalomcsokkentés ¢és prevencio. A
kozosségi ellatas a pszicho-szocialis rehabilitacid eszkozeivel nyujt segitséget a
sajat lakokornyezetiikben €16 kronikus pszichiatriai betegeknek. A legfontosabb
célja a betegségbdl adddo karosodas, pszicho-szocidlis fogyatékossag okozta
hatranyok lekiizdése annak érdekében, hogy a pszichiatriai betegek a szdmukra
lehetséges legteljesebb mértékben részt vehessenek a kozosség €letében. A
kozosségi pszichiatriai gondozas céljai kozé tartozik a tartds intézeti tartozkodas
megeldzése, a kozosségi (tarsadalmi) integracio fenntartéasa.

A koOz0sségi pszichiatriai ellatas keretein beliil az Szt. 65/A.§ (2) bekezdésben
meghatarozottak megvalosulasa €rdekében biztositani kell: A lakokornyezetben
torténd segitségnyujtast az Onallo életvitel fenntartdsaban. A meglévo
képességek  megtartasat, illetve  fejlesztését. A problémaelemzést,
problémamegoldast: a személyes célok meghatarozasanak segitése, a
valtoztatasra motivalod tényezOk feltarasa, problémamegoldd beszelgetések. A
pszicho-szocialis rehabilitaciot, a szocialis és mentalis gondozast. A pszicho-
szocidlis rehabilitdciot: a munkahoz vald hozzjutds, a szabadidd szervezett
eltoltésének segitése, szabadidds, Onsegitd csoportok, tamogatd haldzatok
szervezddésének segitése, tandcsadds, informacionydjtas az egészseégiigyi,
szocialis, gyermekvédelmi ellatasok és  szolgaltatasok, valamint a
foglalkoztatasi, oktatdsi, lakhatdsi lehetOségek igénybevételérdl. Szocialis
rehabilitaciot, amely tényleges visszahelyezés a kozosségbe / tarsadalomba, azaz
a tarsas kapcsolatok megtartdsa, 1) kapcsolatok Iétesitése, a létfeltételek
biztositasa. Fontos eszkdz a csalddterdpia, a csaladtagok viszonyuldsa beteg
embertarsukhoz. A készségfejlesztést: ¢Eletvitellel kapcsolatos tréningek
szervezeése vagy kozvetitése, az onellatasra valo képesség javitasa €s fenntartasa,
tajekoztatas a betegséggel kapcsolatos tudnivalokrol, az ahhoz valo
alkalmazkodas ¢€s kezelés teendbir6l. A héziorvossal €s a kezeldorvossal vald
kapcsolattartas révén a szolgaltatast igénybe vevd allapotanak folyamatos
figyelemmel kisérését. Az orvosi vagy egyéb terdpias kezelésen, szolgaltatasban
valo részvétel Osztonzését és figyelemmel kisérését. Megkeresé programok
szervezeését az ellatasra szoruld személyek elérése érdekében.

V./2./2. Mas intézményekkel torténo egyiittmiikodés médja

Integralt intézmény révén a szervezeti egyseégek kozotti egylittmiikodés
alapfeltétel. Az intézmény szakemberei kozotti szoros egylittmiikodés biztositja
a szolgaltatasok zavartalan, egységes szinvonalon torténd biztositasat.

Az informécidk kozvetitésében, a helyi kozosségek tajékoztatasaban fontos
szerepet toltenek be a telepiilési Onkormanyzatok. A csaladsegitd- ¢és
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gyermekjoléti  szolgalat, az egészségligyl, rehabilitacios intézmények, a
haziorvosok, védéndk jelzOrendszerként, informécids partnerként muikodve
nyQjtanak segitséget. A szocialis szolgaltatok, mint az étkeztetést, hazi
segitségnyujtast, nappali ellatast, jelzOrendszeres hazi segitségnyujtast, apold
gondoz6 otthoni ellatast biztositd intézmények, jelzOrendszerszeriien,
krizishelyzetben nyudjtanak segitséget. A megyében ¢és a megyén kiviil mikédo
kozosségi ellatasokban dolgozo szakemberekkel vald egyiittmiikodés segiti a
tapasztalatcserét, az informaciok megosztasat és  tovabb  adasat.
Egylittmiikodiink tovabba a tarsadalmi szervezetekkel, egyhéazakkal, civil
szervezetekkel.

A szolgaltatoi halozaton beliil az egészségiigyi ellatorendszerrel valo kapcsolat
kialakitdsanak jelentds szerepe van. A szolnoki Hetényi Géza Korhaz
pszichiatriai osztalydnak szocialis munkésaval havonta keriil sor megbeszélésre,
amely alkalmat ad arra, hogy az osztidlyon fekvd beteggel, eldzetes jelzés
alapjan a kapcsolatot felvegyiik, a kozosségi ellatdsba keriilt betegrdl (foként
allapotromlas esetén) visszajelzést nyujtsunk a pszichiatriai osztalyon segitd
szocidlis munkds szamara. A teriiletileg illetékes Pszichiatriai Gondozdval vald
egylittmiikddés is jelentds szerepet kap.

V./2.13. Az ellatand6 célcsoport jellemzoi

A jaszberényi kistérség teriiletén €letvitelszerlien tartozkodo, elsdsorban a sajat
otthonukban €16, nem veszélyeztetd allapoti pszichiatriai betegek, akiknek a
betegsege ambulans szakellatas mellett egyensulyban tarthato, és akik onalld
¢letviteliikben valamint szocidlis helyzetiik javitdsdban igényelnek segitséget,
akik a re-integracios folyamatba csak komplex pszicho-szocialis rehabilitacios
eszkozokkel vonhatok be, s akik az aldbbi BNO 10 kodkonyv alapjan: F00-09
F20-99 diagnoziskodba tartoznak.

A pszichidtriai betegekrdl a Jaszberényi kistérségben kevés adat All
rendelkezésiinkre, tovabba e korképekre jellemzd leginkabb, hogy a betegnek
nincs betegségtudata, igy nem keriil be, vagy késOn keriil be az egészségligyi
ellatorendszerbe.

Jaszberényi kistérség teriiletén €16 lakossag tekintetétében is elmondhato,
ugyanugy, mint orszagos viszonylatban, hogy e megbetegedések szdma
novekszik. Okaként a tGlhajszolt €let, a stresszes mindennapok, problémak a
csaladban és a munkahelyen, kiils6 karos kornyezeti tényezok is megjeldlhetok.
A pszichiatriai betegségcsoportok koziil legnagyobb aranyban a depresszio,
szorongasos zavarok, személyiségzavarok, skizofrénia, szenvedélybetegségek
fordulnak elé.
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V./12./4. A feladatellatas szakmai tartalma, moédja, formai, Kkore és
rendszeressége

A koz0sségi pszichidtria kozosségi alapt, tehat a pszichiatriai ellatds és a
pszicho-szocialis rehabilitaici6 minden lehetséges formajat biztositja a kliens
otthonaban ¢és annak kdrnyezetében. FO célja, hogy a kliensek integralt és teljes
jogu tagjai maradjanak a tarsadalomnak, és rehabilitdciojuk soran re-
integralddjanak a kozosségbe. Ennek érdekében a gondozas és a rehabilitacio a
legnagyobb mértékben tamaszkodik a természetes kozdsségi erdforrasokra,
amelyeknek szerepl6ivel szoros egyiittmiikddésre torekszik, dket is tamogatva
¢s megerdsitve. Az ellatast nyujtd szakemberek munkajanak kdzpontjaban a
kronikus pszichiatriai betegek felépiilési /illetve allapotuk szinten tartasanak
lehetdsége all. Ennek érdekében igyekeznek a pszicho-szocialis rehabilitacio
eszkozeivel az érintettek megkiizdési képességeinek erdsitésével, Onsegitd
aktivitasuk 0sztonzésével, felelOsség érzetiik ¢bren tartasaval,
készségfejlesztéssel, személyes szabadsaguk tiszteletben tartasdval az
eroforrasok felkutatdsaval a segitd intézmények kozotti egyiittmiikodés
segitésével/0sztonzésével.

Problémaelemzés, problémamegoldas: a személyes célok meghatarozasanak
segitése, a valtozasra motivalo tényezOk feltardsa, problémamegoldd
beszelgetések. Készségfejlesztés: életvitellel kapcsolatos tréningek szervezése
vagy kozvetitése, az Onellatasra vald képesség javitasa ¢és fenntartdsa,
tajekoztatds a betegséggel kapcsolatos tudnivalokrol, az ahhoz valo
alkalmazkodas ¢s kezelés teenddirdl. Pszicho-szocialis rehabilitacio: a
munkahoz valdé hozzdjutds, a szabadidd szervezett eltoltésének segitése,
szabadidds, Onsegitd csoportok, tamogatd haldzatok szervezddésének segitése,
tandcsadds, informécidonyujtds az egészségiigyi, szocidlis, gyermekvédelmi
ellatasok ¢€s szolgaltatasok, valamint a foglalkoztatasi, oktatdsi, lakhatasi
lehetdségek igénybevételérol.

A kozosségi ellatast végzd személy munkdjanak Iényeges eleme a
csaladgondozas. A kozosségi ellatas keretén belill az ellatott és hozzatartozoi
szamara segitséget kell nyujtani: Az egészségi és psziches allapot javitasaban, a
tiinetek monitorozasaban, a korai figyelmeztetd tlnetek felmérésében,
megfigyelésében. Krizis helyzetek megeldzése, idoben torténd jelzése; sziikség
esetén a krizisintervencid alkalmazdsa. A kliens személyes céljainak
megvalositasdban, amelyeket a gondozasi terv rogzit. A mindennapi €letvitel
készségeinek fejlesztésében, amelyek a személyes céljaik megvaldsitasahoz
sziikségesek. A stressz kezelésben, amely segiti a visszaesések megeldzEsét,
valamint a csalad hatékony miikddését, a problémak eredményes kezelését. Az
apolt szocialis és mentalis gondozasaban, egylittmiikddve mas szakemberekkel.
A gybgyszerszedésben, amelyet a kozosségi gondozd sokféle stratégidval
Osztonozhet. Az egészségiigyi elldtashoz vald hozzajutishoz. Az Onsegitéshez,
ilyen csoportokba vald bekapcsolddashoz. A csaladi kapcsolatai javitasahoz. Az
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crcr

¢s gondozast a kliens egyéni sziikségleteibdl kiindulva, annak aktiv és felelds
részvételével, egyénre szabott gondozasi terv alapjan multidiszciplinaris team
végzi, melynek egyenrangu szerepl6i a kliens és természetes — laikus — segitoi.
A team a kliens és hozzatartozo6i pszichoedukécidja, készségfejlesztése valamint
stressz kezelésének javitdsa révén segiti kompetens miikodésiiket a betegség
okozta nehézségek lekiizdésében ¢és céljaik elérésében, mikdzben minimalisan
sziikséges tAmogatast nyujtja, és keriili a szakemberekkel kapcsolatos fiiggdség
kialakulasat.

V./12./5. Az ellatasok igénybe vételének maodja, feltételei

A szolgaltatas igénybevétele onkéntes, €letkortol fliggetlen és az ellatast igényld
vagy torvényes képviseldjének kérelmére torténik. Az ellatds mind szoban, mind
irasban kérelmezhetd. Szolgaltatasunkndl irasbeli kérelmet alkalmazunk. A
kérelem elbterjesztésekor mellékelni kell a pszichidter vagy neurologus
szakorvos szakvéleményét (ambulans kezel6lap, zardjelentés) a pszichiatriai
betegseg fennallasarol. Ha a szolgaltatast igényld nem rendelkezik
szakvéleménnyel, a szolgaltatds részére a kérelem benyujtasatol szamitott
legfeljebb harom honapig atmeneti jelleggel biztosithato.

A kozosségi  koordinatornal személyesen, vagy telefonon  torténd
igénybejelentést kovetden, elézetes egyeztetés utan személyesen keresi fel az
ellatasra vard klienst. A jogszabalyi elOirdsban meghatarozott Iétszamot
meghalado igény esetén az igénybejelentdt 8 napon beliil irdsban kell értesiteni.
Az igénybejelentd ellatasardl szabad kapacitds esetén a jelzés sorrendjében
gondoskodunk. Az ellatas téritésmentesen vehetd igénybe.

Az ellatas igénybevételérdl az intézményvezetd €s az ellatast igénybe vevd/az
ellatast 1igénybe vevd torvényes képviseldje megallapodast kot. A
megallapodasban rogzitésre keriil a rendszeres megbeszélések gyakorisaga,
egyéb koriilményei, valamint - arra az esetre, ha egyes ellatottak allapota ezt
sziikségessé teszi - az eseti megbeszelések dsszehivasanak modja is.

A koz0sségi pszichiatriai ellatasban részesiild személyre vonatkozoan egyeéni
gondozasi tervet kell késziteni.

V./12./6. A szolgaltato és az igénybe vevo kozotti kapcsolattartas modja

A szolgaltatas soran a szolgéalat munkatarsai otthonukban személyesen keresik
fel az ellatottakat, lehetdség szerint telefonon is tartjak vele a kapcsolatot- a
szolgélat az ellatottak szamdra személyesen, telefonon és levélben is elérhetd.
Az elérhetdségrol a szolgélat kezdetén minden ellatott szdmara tajékoztatast kell
adni.
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Az ellatottak fogadasa szamara - a szakmai telephelyen kiviil — helyiség
biztositott (5137 Jaszkisér, F6 ut 7. sz.)

V/2./7. A szolgaltatasrol szolo tajékoztatas helyi modja

Részletes tajékoztatast nytjtunk szolgaltatasunkrol személyes talalkozasok soran
az intézmény ligyfélfogadasi idejében:

Hétfén: 80— 129 — jg (Jaszkisér F6 ut 7. sz.)

Csiitiirtokon: 8°°— 129 — ig (Jaszberény, Ferencesek tere 3/A).

Intézménylink honlapjan, t4jékoztatd fiizetében ¢€s a szolgaltatasrol szolod
drospektusban szintén részletes tajékoztatast nytjtunk.

V./[2.]7. Az ellatottak és a szocialis ellatast nyijtok jogainak védelme
Tartalma megegyezzik a V./10. pontban foglaltakkal.

V1. Fogyatékkal élok Klubja

A fogyatékosak nappali ellatasa els6sorban harmadik életéviiket betoltott,
onkiszolgalasra részben képes vagy onellatasra nem képes, de feliigyeletre
szoruld fogyatékos, illetve autista személyek részére biztosit lehetdséget a
napkoézbeni tartozkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd
higiéniai szlikségleteik kielégitésére. Az ellatasra raszoruld személyek részére
az ellatas a hét 5 napjan biztositott.

VI./1. A szolgaltatas célja, feladata

Célja:

Az ellatas célja, hogy a fogyatékossaggal ¢16 ember a csaladjaban maradhasson
mindaddig, amig az allapota megengedi. Ne kelljen a csaladbdl kiszakitani,
idegen kornyezetben elhelyezni. A nyujtott céliranyos segitség olyan mertéki,
mely a megsegitett ember dnmagaban elégtelen eréfeszitéseit viszi sikerre. Nem
helyette, hanem egyiitt vele.

Fontosnak tartjuk, hogy a fogyatékkal ¢l6 emberek és hozzatartozoik ne
szigetelddjenek el, ne maradjanak magukra problémdjukkal. A kozosségbe valo
tartozas lehetdségét kinaljuk fel.
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Feladatai:

Jaszberényi kistérség teriiletén €16 fogyatékos fiatalok és felndttek nappali
cllatasa, lehetdséget biztosit napkozbeni tartdézkodasra, étkezésre, tarsas
kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiénés sziikségletek kielégitésére.

A szolgaltatast igénybevevok fogyatékossaguk tipusa, sulyossaga, életkoruk
alapjan heterogén Osszetételiiek, ez differencialt foglalkoztatast tesz indokoltta.
A megszerzett ismeretek szinten tartisa a fo feladat, valamint a lehetd
legnagyobb 6nallosag elérése.

Feladataink kiilonosen:

» Szabadidds programok szervezése,

» sziikség szerint az egészségligyi alapellatdas megszervezése, a
szakellatasokhoz val6 hozzajutas segitése,

» hivatalos tigyek intézésének segitése,

» ¢letvitelre vonatkozo tanacsadas, életvezetés segitése,

» sportfoglalkozasok,

> fejleszto szinten tarto foglalkozasok: iras-olvasas, szamolas,

» kézmiives foglalkozasok, gyongyflizés, szabas-varras, iivegfestés,
barkacsolas, agyagozas, stb.

» szellemi és szorakoztatd tevékenységek, eldadasok és vetélkedok,

» a kornyezet hatékonyabb megismerése érdekében természetismeret,
kirandulasok.

VI./2. A megvaloésitani kivant program konkrét bemutatasa

A csaladok ¢letvitelét jelentésen befolyasolja, hogy a csalddban ¢l-e a
fogyatékos személy, vagy sem. Nagyon nehéz a helyzetik azoknak a
csaladoknak, ahol a sziildk is valamilyen fogyatékkal élnek. A fogyatékos
személyek nappali ellatasu intézménye jo lehetOséget ad arra, hogy, mig a
fogyatékkal €16 személy napkozben szakemberek feliigyelete alatt all, az
intézmény tehermentesitse a csaladot a napkozbeni gondozas alol. Az
intézményben dolgozd szakemberek megszervezik egyénre szabottan a
napkozbeni foglalkozasokat. Ez az ellatasi forma nem emeli ki a csaladi
kornyezetbdl az ellatottat, igy kozdsen gondoskodunk a kliensrdl: a csalad és az
intézmény.

A sziilok, és a kozvetlen kornyezete el tud helyezkedni, munkat tud vallalni.
Ezzel nagy lehetdség nyilik meg, mind a csaldd, mind az ellatott szamara.

Az ellatottak, ellatast igénylok tobbsége nehéz anyagi koriilmények ¢él16
csaladban nevelkedik, a sziilék lehet6ségeikhez képest igyekeznek mindent
megtenni a gyermekiik fejlédése érdekében, de az intézményi hattér
nélkiilozhetetlen, mely szolgaltatasainak nyujtasaval hozzajarul a fogyatékkal
¢lok ¢letvitelének javitasahoz.
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Az ellatottak, ellatast igénylok tobbsége nehéz anyagi koriilmények €16
csaladban nevelkedik, a sziilok lehetdségeikhez képest igyekeznek mindent
megtenni a gyermekiik fejlddése érdekében, de az intézményi héattér
nélkiilozhetetlen, mely szolgaltatasainak nyujtasaval hozzajarul a fogyatékkal
¢l0k életvitelének javitasahoz.

A szolgéltatas mikddtetésével kiemelt cél a lakossdg korében a befogado-
elfogadd attitid, a tolerancia €s segitségnyujtasi képesség erdsitése, ezaltal is
elésegitve specidlis banasmodot igényld fogyatékosok a tarsadalmi
es¢lyegyenlOségét.

Alapelviink — szamos hazai €és uniés dokumentummal 6sszhangban —, hogy a
fogyatékos emberek a tdrsadalom egyenld jogu €s méltosagn tagjai. Az Intézet
akkor tolti be feladatat, ha szolgéltatdsai révén tarsadalmi tagsaguk elismerését
¢s kiteljesedését segiteni tudja. Ennek érdekében fejleszteni kivanjuk
mindazokat a szolgaltatdsokat, amelyek a fogyatékos emberek lehetd
legteljesebb tarsadalmi részvételét teszik lehetdveé, az integraciot erdsitik helyi
¢s tarsadalmi szinten egyarant.

Szolgéltatasunkat 6-8 fOs csoportokban biztositjuk. A csoportok kialakitdsanal
toreksziink az életkor és allapot szerinti megbontasra.

VI./3. Az ellatasban létrejovo kapacitasok

Az ellatasi forma 24 férohellyel miikodik. Az ellatast igénybevevok ¢€letkorara
¢s fejlettségi szintjére tekintettel harom gondozasi csoport keriilt kialakitasra.
Ellatasi terlilete: jaszberényi kistérség kozigazgatasi teriiletén €l6 raszorult
személyek.
Az ellatast igénybevevok sériiltsége a fogyatékossagi agak teljes spektrumat
lefedi:

» mozgassériilt,

> latassériilt,

> hallassériilt,

» enyhe foku-, kozépstlyos-, sulyos értelmi fogyatékos,

» halmozottan sértilt.
A nappali ellatas harmadik é€letéviiket betoltott, onkiszolgalasra részben képes
vagy Onellatasra nem képes, de feliigyeletre szoruld fogyatékos, illetve autista
személyek részére biztosit lehetOséget a napkozbeni tartdozkodasra, tarsas
kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiéniai sziikségleteik kielégitésére.
Rendkiviil indokolt esetben nappali ellatas olyan fogyatékos személyek részére
1s biztosithatd, akire nézve sziildje vagy mas hozzatartozdja gyermekgondozasi
segélyben, gyermeknevelési timogatdsban vagy apolasi dijban részesiil.
Fogyatékos személyek nappali intézményében nem gondozhaté harom éven
aluli gyermek, tovabba az a személy, aki veszélyeztetd magatartast tanusit,
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orvosi ellatast és allando apolast igényel. Az a gyermek sem gondozhatd
fogyatékosok nappali intézményében, aki gyogypedagdgiai nevelésre,
oktatasra alkalmas ¢és felvétele, elhelyezése a koranak, allapotanak megfeleld
nevelési, oktatasi intézményben biztosithatd. Nem vonatkozik ez a tilalom a
tankoteles €s a tanitasi év sordn nevelési, oktatdsi intézményi ellatasban
részesiilé fogyatékos gyermek tanitasi sziinet idején torténd ellatasara.

VI1./4. A nyujtott szolgaltatas elemek

Napi nyolc 6raban gondoskodunk 24 fogyatékos személy nappali ellatasarol. Az
intézmény megfeleld helyiségekkel rendelkezik kozosségi egyiittlétre, pihenésre,
személyi tisztdlkodasra, személyes ruha tisztitdsara, ¢étel melegitésére, ¢és
elfogyasztasara, valamint rendelkezik olyan helyiséggel, ami alkalmas
szabadidds programok lebonyolitdsara és foglalkoztatésra.
Az intézményben 6-8 fOs gondozdsi csoportokat keriilnek kialakitasra, a
gondozasi csoportok tevékenységéért a szocidlis gondozok felelnek a terapias
munkatars szakmai irdnyitasa mellett. A csoportok kialakitdsanal figyelemmel
kell lenni az ellatast igénybevevok €letkorara, fejlettségi szintjére.
Az intézmény személyi feltételei:

» 1 {6 intézményvezetd

» 1 0 terapiads munkatars

» 3 {6 szocialis gondozo.
Munkatarsaink fejlesztd szakértelme maradéktalanul biztositja az ellatast
igénybevevok szamara a fejlesztd kornyezetet €s a személyes komfortot.
A terdpids munkatarsak, az intézményvezetd Utmutatdsait, és a legkorszeriibb
szakmai elméleteket, ajanlasokat szem el6tt tartva az €letkor, a fogyatékossag
mértékét figyelembe véve igyekeznek a foglalkoztatdsi-fejlesztési terveket
Osszeallitani.

Biztositott szolgaltatasok:

» lehetOség biztositasa alapvetd higiéniai szlikségletek kielégitésére

» szabadidds programok szervezése

» sziikség szerint az egészségligyi ellatas megszervezése, a szakellatashoz

» valo hozzajutés segitése

» hivatalos tigyek intézésének segitése

» ¢letvezetés segitése, ¢letvitelre vonatkozd tanacsadas

» specialis  Onszervezddd  csoportok  tamogatdsa,  miukodésének
szervezésének

> segitése

» egyéni fejlesztd programokra épiild gyogypedagdgiai foglalkozasok

» szervezése
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» olyan hétkoznapi életfeltételek elérhetoségének segitése, melyek a
tarsadalom megszokott feltételeinek és életmddjanak lehetd legteljesebb
mértékben megfeleljenek

» tarsadalmi  kapcsolatok megteremtéséhez  széleskorii  lehetdségek
biztositasa

» onrendelkezési jog gyakorlasanak biztositasa

» a hatranyos megkiilonboztetés tilalmanak érvényesitése

» a fogyatékos emberek segitése abban, hogy allapotuk és képességeik
javitasara érdembeli eréfeszitéseket tehessenek

VI./5. Mas intézményekkel torténé egyiittmikodés

Nagy hangsulyt fektetiink a jdszberényi Kkistérségben miikodé szocialis
ellatorendszer intézményeivel ¢és szakdolgozoival valé  kapcsolatok
kialakitdsara, apolasara. Kapcsolatot tartunk a telepiilések Onkormanyzataival,
a telepiiléseken miikodo civil szervezetekkel. Folyamatos a kapcsolatunk az
egészségiigyi alap- €s szakellatast nytjto intézményeivel.

Szolgéltatasunk szamara fontos jelzérendszer a Csalddsegitd- ¢s Gyermekjoléti
Szolgalat. Szoros kapcsolatunk van koznevelési intézményekkel.

V1./6. Ellatando célcsoport jellemz6i

Az intézményben tOrténd nappali ellatast igénybe veheti az a jaszberényi
kistérség telepiilésein €16 fogyatékos személy, aki

nem igényel orvosi ellatast, allando apolast

gyogypedagogiai nevelési, oktatdsi intézményben nevelésre, oktatasra,
nem alkalmas, ¢és felvétele elhelyezése kordnak, allapotanak megfeleld
oktatasi intézményben nem biztosithato.

» betoltotte 3. életévét

» nem tanusit veszélyeztetd magatartast

» 0nallo helyzetvaltoztatasra —segédeszkdzzel- képes

» Onkiszolgalasra részben képes, vagy Onellatisra nem képes, de
feliigyeletre

» szoruld

>

>

Az ellatando célcsoport jellemz6i megeggyeznek a Szakmai Program V/1./5.
pontjaban leirtakkal.
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VI./7. A feladatellatas szakmai tartalma, modja, a biztositott szolgaltatasok
formai

Fizikai ellatas

- tisztalkodasi lehetOség,
- ruhanemik mosasanak, vasalasanak biztositasa,
- aklub helyiségeinek rendszeres tisztantartasa.

Foglalkoztatas

A foglalkoztatas kis csoportokban valosul meg. Célja a készségek elsajatitasa,
mivészeti €és kreativ tevékenység. A csoportok Osszeallitasanal figyelembe
vessziik a lakok kivansagait, az egyéni gondozasi terveket és a mar meglevd
készségeket. A foglalkoztatas soran az ellatast igénybevevOk megélhetik az
ondlléan végzett munka és a munka iranti elkotelezédést. A munkavégzés
fogalma, az értelmes és eredményes tevékenység igénye fontos az értelmi
fogyatékos emberek szamara.

Eletvezetesi tanacsadas

Kiilonosen kényes teriilet; biztositanunk kell gondozottaink biztonsagat,
mikozben maximalisan segitjik integraciojukat, ¢€s olyan tapintatos ¢&s
fliggetlenségiiket tiszteletben tartd tanacsokkal latjuk el Oket, amelyek
ugyanakkor lehetévé teszik a hatékony egylittmiikodést. A mentalhigiénés
ellatds szerves része a pszichés tdmogatds, amely feltétleniil kiegésziil a
hétkbznapi praxisra vonatkozd, az ellatott autonomiajat szem el6tt tartd
gyakorlati segitségnyujtassal.

Eoészsegotiovi ellatas

- rendszeres vérnyomasmeres,

- rendszeres testsuly ellendrzés,

- szlirvizsgalatokon valo részvétel,

- gyogyszerek kivaltasa,

- sziikség esetén az ellatast igénybevevOk orvoshoz kisérése, korhazba
szallitasa, latogatasa,

- rendszeres orvosi eldadasok tartasa,

- szakorvosi vizsgélatokon valé megjelenés ellendrzése/biztositasa,
folyamatos kapcsolattartds az ellatdst igénybevevok orvosaval,
szakorvosaval,

- a felvilagosito eléadéasok szervezése, tanacsadas az egészséges életmodrol.
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Mentalhigienes ellatas

Kiilonos gondot forditunk a személyre szabott banasmod biztositasdra a
konfliktus megeldzésre és a konfliktuskezelés témakorére. A szabadidd kulturalt
eltoltésére javaslatokat tesziink. A gondozottak erdnlétének megfeleld
testmozgds  biztositasa és  szellemi-kulturalis igényeinek  kielégitése
kulcstényezdje a mentalhigiénés folyamatnak. Eldsegitjik a csaladi ¢és
tarsadalmi kapcsolatok fenntartasat, és 1j kapcsolatok teremtését, ezaltal is
segitve az integraciot. Ezek a keretek szintén segitik a gondozési tervek
megvaldsitasat.

Az egyéni gondozasi terv, mint az ellatds szakmai alapja, meghatarozza a
mindennapi élet tevékenységeit. Az egyéni gondozasi terv az egyénre szabott
banasmadd leirasat, az onellatasi képesség fejlesztését tartalmazod dokumentacio.
Az egyéni gondozasi terv félévente vagy sziikség esetén gyakrabban kertil
értekelésre.

VI./8. Az ellatas igénybevételének modja

A személyes gondoskodast nytjto szocialis ellatasok igénybevétele onkéntes, az
ellatast igeényld, illetve torvényes képviseldje szobeli vagy irasbeli kérelmére
torténik. Ha az ellatast igényld személy cselekvOképtelen, a kérelmet - az
¢rintett személy véleményét lehetdség szerint figyelembe véve - a torveényes
képviseldje terjeszti eld. A korlatozottan cselekvoképes személy a kérelmét a
torvényes képviseldjének beleegyezésével vagy - ha e tekintetben a birdsag a
cselekvoképességét nem korlatozta - ondlldan terjesztheti eld.

Az 1gényld kérelméhez koteles mellékelni a haziorvos véleményét egészségi
allapotara vonatkozodan, fogyatékossdgardl szolo igazolast. Tovabba koteles
jovedelem nyilatkozatot tenni. Az intézményi jogviszony a megallapodés
megkotésével jon 1étre.

A téritési dij megallapitdsa az intézményvezetd javaslatira, Jaszberény Varos
Onkorméanyzata Képviselo-testiiletének a személyes gondoskodast nyujto
szocidlis ellatasokrol, azok igénybevételérdl, valamint a fizetendd téritési
dijakrol szo616 rendelete alapjan torténik.

Az ellatas iranti kérelem és az ellatas tartalmanak nyilvantartasa a kovetkezd
nyomtatvanyok vezetése utjan torténik:

- Az intézmény altal kialakitott kérelem formanyomtatvany kitoltésével,
vagy szOban kérheti a szolgaltatdst az ellatott, amely feltételeirdl a
kérelem benyujtasakor tajékoztatast kap.

- Ertesités a személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatas biztositasarol,
¢s a fizetendd téritési dijrol.

- Nyilatkozat mas szocialis alapellatas igénybevételérdl.
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- Nyilvantartas nappali ellatas igénybevételérdl (az Szt. 18. §- 20.§-aiban
foglalt adatokrol)

- Latogatési és eseménynaplo

- Nyilvantartas havi és éves Osszesitése. Ez az Gsszesités képezi az alapjat
az allami normativa felhasznalasanak és elszamolasanak, a mindenkori
éves kozponti koltségvetésrol szolo torvény figyelembevételével.

- Megallapodas.

- Gondozasi — fejlesztési terv.

Az ellatottak az igénybevétel soran a megallapodas hatarozott idére szol. A
harom hoénapos probaidd letelte utan a megallapodas hatdrozatlan idejiivé
modosul, amennyiben  veszélyeztetd  magatartast nem  tanusitanak,
alkalmazkodni tudnak tarsaikhoz, a Hazirendben megfogalmazottaknak
megfelelnek, €s az intézmény célkitiizései fejlddésiiket szolgalja.

VI./9. A szolgaltatasrol szolo tajékoztatas modja

Az ellatds utan érdeklddok tobbféle moddon kaphatnak tajékoztatast
intézményiinkrol, és az intézmény altal nyujtott szolgaltatasokrol.

» Személyes érdeklodés soran
Az ellatasi forma utan érdeklddd igénylodt, illetve hozzatartozojat személyes
felkeresésiink soran az intézmény vezetdje, vagy az altala megbizott szemely, a
szolgalatvezetd részletesen tajékoztatja:

- a szolgaltatas igénylésének modjarol

- az intézmény altal nyljtott szolgaltatdsokrol

- az ellatasért fizetendo téritési dijrol

- intézményiink hazirendjérdl

- amegallapodas tartalmarol

- ¢és minden egyéb kérdésrdl, mely az ellatdssal kapcsolatban az

érdekléddben felmertil.

A személyes taldlkozas lehetOséget teremt az intézmény bemutatasara,
betekintést tudunk nyQjtani az intézményiink életébe, megtekinthetok
helyiségeink iigyfélfogadasi rendiinkben (hétfétél péntekig 8%° — 129 —jg)

» Szorolapok, irasos tajékoztatok

Intézménytinkrdl sz616 irdsos tajékoztatonkat egyre tobb jaszberényi, térségi

¢s megyei intézmeénybe igyeksziink eljuttatni. Célunk, hogy minél tobb

intézmény, térségi telepiilés értesiiljon az altalunk nytjtott szolgaltatasrol.

» Az intézmény honlapjan az érdeklédok részletes tajékoztatast kapnak az

ellatasi formarol.
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VI/10. A szolgaltatd ¢és az igénybe vevo /hozzatartozo Kkozotti
kapcsolattartas médja

Az igénybevevok hozzatartozoival folyamatos kapcsolatot biztositunk. Ez a
kapcsolat részben telefonos, részben irasos formaban torténd tajékoztatas.
Evente harom alkalommal (februdr, junius, szeptember) a hozzatartozok részére
értekezletet szerveziink, melyen tdjékoztatast nyujtunk a megszervezésre keriild
programokrol, a tervezett fejlesztésekrol, nyari tdborokrol, kozelgd linnepekrol,
éves miitkodésiinkrdl beszadmolunk.

A szolgéltatas tligyfélfogadasi ideje a személyes megbeszélésekre,
konzultaciokra ad lehetdséget.

V1./11. Az ellatottak és a személyes gondoskodast végzo személyek jogai

Tartalma megegyezik a V./10. pontban foglaltakkal
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ZARO RENDELKEZES

A Szakmai Program 2015.év janudr ho 15. napjan 1€p hatalyba. Ezzel
egyidejileg a 2013. majus ho 15-én jovahagyott Szakmai Program hatalyat
veszti.

Jaszberény, 2014. év december ho 30 nap

Bozoki Janosné
Intézményvezeto

Jovahagyom:
Jaszberény, 2015. év januar ho 15 nap

Dr. Szabé Tamas
Polgarmester
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1. szamu melléklet

Szent Ferenc Egyesitett Szocialis Intézmény szervezeti felépitése

Szent Ferenc
Egyesitett
Szocidlis Intézmény
(5100 Jaszberény,

Hatvani ut 35.)

,»Naplemente”

Idések Otthona
(5100 Jaszberény,

Hatvani ut 35.)

| | |
, , Tamogaté Szolgalat Fogyatékkal El6k
Idosek Klubja 'Is‘aniog;lt:) Ellatottak szamara K|Ubj a
5100 Jaszberény, Zolgala nyitva all6 helyisé . .
Cobel vestr 6 2) (5100 Jiszbereny, 3 o Fs | | (5100 Jaszberény,

Ferencesek tere 3/a)

(5137 Jaszkisér, Fo

Jelzérendszeres
Hazi
Segitségnytjtas

Idoskoruak és
demens személyek
nappali ellatasa

Hazi
segitségnytjtas

Etkeztetés

Tanyagondoki
szolgéltatas

Gt 7.)

Fehértéi ut 7.)

Kozosségi
Pszichiatria
Ellatas

Tamogatod
szolgaltatas
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Szakdolgozoi jegyzék

2. szamu melléklet

Név Beosztas Bosorolas | Szakképzettség

Bozoki Janosné | Intézményvezetd G9 Diplomas apolo

Szvett Sandorné | Intézményvezetd F14 Szociélis munkas
apolo

Mentalhigiénés csoport

Név Beosztas Besorolas | Szakképzettség
Krasnyanszkiné | Menthig. munkatars | F 3 Szoc. ped.
Farkas Dora
Rédeiné Makkos | Menthig. munkatars | E9 Mentalhig.
Boglarka asszisztens
Elelmezésvezet
Név Beosztas Besorolas | Szakképzettség
Fodor Monika Elelmezésvezetd | E8 Elelmezésvezetd
Diétas ndveér Elelmezésmenedzser
»Naplemente” Idosek otthona Gondozok, apolok
Hatarozatlan ideji munkaviszonnyal rendelkezok
Beosztas Besorolas Szakképzettség
Név
Baldzs Miklosné S. gondozod B6 Hézi gond. betegdpolas
Budai Zoltanné Szoc. gondozo | B13 Szociélis gondozd apolod
Eszik Robertné Apold E6 Alt. apolo alt. assz.
(GYES) Ment. hig. asszisztens
Farkas Gyorgyné | Apold D12 Felnott szakapolo
Fekete Béla Apold D8 Alt. apol6 alt. assz.
Matyasné
Fiilopné Varadi Apold D4 Alt. apolé alt. assz.
Zsuzsa
Gyurko Gaborné | Gondozond C1l1 Szoc.gond. €s &pold
Hancsicskané Pocz | Apolo D6 Alt. apolo alt. assz.
llona
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Név Beosztas Besorolas Szakképzettség
Heringei Maria Apold E12 Felndtt szakapold
Horvath Laszloné | Gondozond D9 Szoc. gondozd €s apold
Ivanyi Henriett Apold D2 Gyakorl6 4pold
Kéatai Aniko Gondozond D5 Szoc.gond. és apolo
Kis Lajosné Apold E12 Apold
Kissné J. Edit Gondoz6 D11 Szoc. gondozd és apold
Koncsik Gaborné | Gondoz6 D9 Szoc. gondozd és apold
Kovacs Laszloné | Apolo C7 Alt. 4polo alt. assziszt.
Kovacs Pincés Apold D7 Alt. apolé és assz.
Tiinde
Kovér Miklosné Gondozé E12 Szoc. gondozo és

szervezo
Loczi Gabor Gondozo C7 Szoc. gondozd
Ludané Jaromi Gondozo D5 Szoc. gondozé és apolo
Maria
Misovics Eva Gondozo D12 Szoc.gond. €s dpolod
Muhari Ferencné | Apold D10 Alt. 4polo alt. assziszt.
Pintérné Németh | Gondoz6 E6 Szoc.gond. ¢€s szervezd
Andrea
Sarkozi Katalin Gondozo D?2 Szoc. gondozd és apolo
Somlyai Gdborné | Gondoz6 D11 Szocialis gondozo és
apolo
Toaso Tilinde Gondozo B2 Szoc. gondozd és apolo
Voller Szilvia Apold C9 Alt. apolo és assziszt.
- Hatarozott ideji munkaviszonnyal rendelkezok

Név Beosztas Besorolas Szakképzettség
Kisné Barabas Eva | Gondozo B5 Szoc. gondozd és apolo
Radli Viktoria S. gondozo B2 Ovodai dajka

Hazi segitségnyujtas

- Hatarozotlan ideji munkaviszonnyal rendelkez6k

Név Beosztas Besorolas Szakképzettség
Beszteri Istvanné | Gondozo D13 Szoc.gondozd €s dpold
Dinai Gyorgy S.Gondozo Cl1 Ko6zgazdasagi
Bélané szakkozépiskola
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Maria

Név Beosztas Besorolas Szakképzettség

Pélné Seres Gondozond D8 Alt.apol¢ alt.assz.

Hajnalka

Fehér Monika S. Gondozd C7 Erettségi

Jakus Jozsetné Gondoz6 Cl4 Szoc. gondozd

Klink6 Jozsetné Gondoz6 C7 Szoc. gondozd

Matokné Kobre S. Gondoz6 Cil4 Erettségi

Katalin

Pernyész Istvanné |S.gondoz6 A10 8 altalanos

Triber Erzsébet Gondozé D9 Alt. asszisztens

Varga Gézané S.gondoz6 B8 Szakmunkdasképzd
( Ruhaipari )

Madarasiné Novak | S. Gondoz6 C7 érettségi

Andrea

Balazs Ferencne Gondozo D6 Alt.apolo

Bencsik Janosné Gondozo C9 Szoc.gondozd

Vargané Jancsé S.gondozé B6 ABC elad6

Idoskoruak és demens személyek nappali ellatasa
- Hatarozatlan munkaviszonnyal rendelkez6k

Mariann

mentalhig.asszisztens

Név Beosztas Besorolas Szakképzettség
Agdces Kornélia Nappali H6 Diplomas apolo
ellatasvezetd
Cséki Ferencné Gondozond E7 Mentalhigiénés
asszisztens
Paldeakné Armos | Gondozond D8 Szoc. gondozd  ¢és

Paln¢ Seres Hajnalka a hazi segitségnytjtasban szerepel, de az alapellatasban
osztott munkakorben dolgozik (4 o6ra gondozd hazi segitségnyujtids, 4 Ora
mentalhigiénés munkatars a Demens betegek nappali ellatasaban).
Tanyagondnoki Szolgaltatas

Név

Beosztas

Besorolas

Szakképzettség

Kozma Béla

Tanyagondnok

C14

Tanyagondnok
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Etkeztetés

- Hatarozatlan munkaviszonnyal rendelkezok

Név Beosztas Besorolas Szakképzettség
Pintérné Bordas | Szocialis segité |C3 Munkatigyi
Mariann (GYES) szervezd

Hatarozott munkaviszonnyal rendelkez6k

Név Beosztas Besorolas Szakképzettség
Kovacs Alexandra |Gondozénd D2 Szocialis gondozd és
apold

Tamogato Szolgaltatas
Hatarozatlan munkaviszonnyal rendelkezok

Név Beosztas Besorolas Szakképzettség
szolgalatvezetd | F8 szocialpedagogus

Menyhartné

Hudra Julianna

Balajti Eva személyi segitd | E13 mentalhigiénés asszisztens

Forgo Judit személyi segitd | D3 szocialis gondozd és dpold

Csikos Jozsef | gépkocsivezetd | D14 ¢rettségi,
,»A,B,C,D,E”kat.jogositvany

Rimoczi Jozsef | gépkocsivezetd | D6 ¢rettségi, ,,Bkat.
jogositvany, PAV II.

Ujszaszi Laszlo | gépkocsivezetd | D5 érettségi, B kat.
jogositvany, PAV 1.

Kisbalazsné Személyi segit | D1 Szocialis gondozo €s apold

Juhasz Adrienn

Kozosségi pszichiatriai ellatas
Hatarozatlan munkaviszonnyal rendelkezok

Név Beosztas Besorolas Szakképzettség

Turucz Edina kozosségi F3 szocialpedagogus
koordinator

Béresné Kalmar kozosseégi D5 szocialis gondozo és

Erzsébet gondozd apolo

Csajagi Natasa kozosseégi D5 szocialis gondozo és
gondozo apolo

Hé¢jané Kalmar kozosségi D6 szocialis gondozo és

I1diko gondozo apolo
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Fogyatékkal El6k Klubja

- Hatarozatlan munkaviszonnyal rendelkezok

Név Beosztas Besorolas Szakképzettség
Gaspar-Szanyi Ellatasvezetd F2 Szocialis Munkas
Krisztina
Kissné Csordas Terapias E9 Tanitoi diploma
Erzsébet munkatars Gyodgyped.assz.,Szocialis

gondozo
Bugyi Zsuzsanna | Gondozo6 D8 Alt.apolo 4lt. assz.
Podraczkiné Gondoz6 C10 Szocialis gondozo

Gerocs Maria
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Megéallapodas

3. szamu melléklet

Iksz.: I-B/ /2012,

mely létrejott egyrészrél a Jaszberény Varos Onkormanyzatanak Egyesitett
Szocidlis Intézménye (Jaszberény, Hatvani tt 35.), mint ellatast nyqjté
intézmény, képviseli: . ¢ intézményvezets, masrészrol.

a./mint ellatast igénybevevd
- neve: .

- lakcime: .

- telefonszama:

- anyja neve:

- sziuletési hely:

- sziletés id6pontja: -

- személyi igazolvany szama:

- TAJ*szama:

- nyugdijas térzsszama: Osszege:

b./tartasra kotelezett / vagy azt vallalé személy
- neve: _

- lakcime:

- telefonszama:

- anyja neve: !

- sztiletési hely: .

- szlletés idépontja:

- személyi igazolvany szama:

77



2

1./ A szerzodés targya

1. A felek megallapodnak, hogy kézottiik a jelen megallapodas napjan

_ -én hatarozatlan idére az intézmény altal nyQjtott bentlakasos
ellatasra jogviszony j6n létre.
A szolgaltatas /ellatas nyajtasanak kezdé idépontja:

2. A szociadlis intézmény a vonatkozd jogszabalyokban, és jelen
megallapodasban szabalyozott moédon (a megallapodas 4-es pontjaban
tételesen felsorolt), teljes korii ellitast nyujt. A megdllapodas
mellékletében meghatarozott személyi téritési dij befizetésre keriil
minden targyhénap nyugdijkifizetés napjan. '

II. Szolgaltatisok és a fizetési kotelezettség

3. A felek tajékoztatasi kdtelezettsége

3.1. Az intézménybe vald felvételkor az intézmény tdjékoztatta az ellitist
igénybevevét és hozzatartozojat
- az intézményben biztositott ellatas, szolgdltatasok tartamardl és
feltételeirdl;
- az intézmény Aaltal vezetett, az ellatdst igénybevevét érintd
nyilvintartasokrol;
- ajogosult és hozzatartozo kozotti kapcsolattartas, kiilondsen a latogatas,
a tavozas rendjérél, i
- az érdekképviseleti férum mukodésérdl, panaszjoguk gyakorlasanak
modjarol; az ellatottjogi képviseld fogaddorajardl,
- az intézményi hazirendroél, (mely tartalmazza az intézmény belsé rendjét
és az egylittélés szabalyait);
- az intézménybe vald felvételhez, az intézményi jogviszony létesitéséhez
szlikséges 7
- okiratokrél, személyes hasznilati targyakrél, hozzatartozoéi
nyilatkozatokrol,
- személyes  megjelenésre  vonatkozo  szabalyokrol és  mas,
jogszabalyban meghatarozott feltételekrél.

3.2. A jogosult és hozzatartozdja az intézménybe vald felvételkor koteles
nyilatkozni:
- a tajékoztatasban foglaltak tudomasulvételérél, és annak tiszteletben
tartasarol;
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- arrdl, hogy a szociadlis ellatasra  vald jogosultsag feltételeiben és a
jogosult, tovabba a kozeli hozzatartozoja személyazonositd adataiban
beallott valtozasokrdl haladéktalanul tajékoztatni fogja az intézmény
vezetdjét;

- minden olyan korGlményr6l, amely a személyi téritési dij
megallapitasahoz sziikséges;

- arrdl, hogy nem szenved kozésségre veszélyes fertézd betegségben, és
alkalmazkodik a kozdsségi életvitelhez;

- az ellatast igénybevevé — haldla esetére - irdsos végintézkedést tett-e
vagy sem,;

- az eltemettetés modjarol és annak koltségviseltjérsl, és végulil

- minden olyan dologrél, ami az intézményi jogviszony Ilétesitését,
fenntartasat illetve megszlintetését befolyasolhatja, vagy azt mas okbél
fontosnak tartja,

- a Hazirend megismerésérél és tudomasul vételérsl.

3.3. A bentlakasos szocialis intézmény vezetdje, vagy az dltala megjelslt
személy koteles értesiteni, illetve tajékoztatni a jogosultat és az altala
megjeldlt hozzatartozojat

a) a jogosult allapotardl, annak lényeges valtozasarodl;

b) az egészségligyi intézménybe vald beutalasardl,

c) az ellatas biztositasaban felmertlt akadalyoztatasrol, az ellatas ideiglenes
szlineteltetésérol;

d) az athelyezés kezdeményezésérdl, illetéleg kérelmezésérsl;

e) a- dijfizetési hatralék kovetkezményeirdl, valamint a behajtas érdekében
kezdeményezett intézkedésérdl.

4. Az intézmény, a kovetkezé szolgaltatasokat nyidjtja:

- biztositja a lakhatast, a folyamatos flitést, vilagitast, meleg vizellatast;

- napi legalabb haromszori étkeztetést — melybdl legalabb egy alkalommal
fott ételt, sziikség esetén diétat biztosit,

- az ellatdast igénybevevék az intézményben sajat ruhajukat viselik, az
intézmény szlikség szerint ruhazattal, illetve textiliaval valo ellatast és a
textiliak, ruhazat mosasat, javitasat, a hazirendben meghatarozott méden

- gondoskodik az ellatast igénybe vevd mentalis gondozasardl,
egészségligyl ellatasarol, gyogyszereinek beszerzésérol,

- agz ellatast igénybevevl részére az egészségallapot javitasahoz vagy szinten
tartasdhoz szlkséges alapgyogyszereket az intézmény- a kildn
jogszabalyban meghatarozottak szerint- téritésmentesen biztositja. Ezen
tulmenden az egyéni gydgyszerigények koltségét - a klilon jogszabalyban
meghatarozottak szerint- az ellatott személy viseli.

- az 1/2000. (L.7.) SzCsM rendelet alapjan az intézménynek nem
kételessége a lakok részére téritésmentesen biztositani az inkontinencia
termékeket, igy azok az ellatottak kéltségén kertilnek biztositasra.

- egyeztetett médon gondoskodik a szabadidd kulturalt eltdltésérdl;
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- a bentlakasos intézmény gondoskodik az ellatast igénybe
vevék értékeinek és vagyontargyainak megérzésérol, melynek maodjat, az
abbdl kizart targyak korét a hazirendben szabalyoztuk.

- a kiilén jogszabaly szerinti alapfeladatok kérébe nem tartozd szocialis
szolgaltatasokért, valamint az intézmény altal szervezett szabadidds
programokért a személyi téritési dij mellett eseti téritési dij kérhetd (pl.
fodraszat, pediktir).

- az intézmény vezetdje kiteles gondoskodni: a jogosult és hozzatartozoi
kézotti személyes kapcsolattartas kulturalt és zavartalan kortlményeirdl,

© az intézményben megfeleld helyiség biztositasaval; illetve az intézményi
dolgozok foglalkozasbeli titoktartasi kotelezettségének érvényesitésérél és
a jogosult személyiségi jogainak tiszteletben tartasardl.

5./ A 29/1993 (I1.17.) Korméany Rendelete alapjan az ellatdsban részes(ils
két honapot meg nem haladé tdvolléte /korhazi apolas, szanatérium,
rokonlatogatas stb./ idejére a megallapitott személyi téritési dij 20%-at fizeti.
Amennyiben az ellatadsban részestilé két hénapot meghaladd tavolléte ideje
alatt egészségiigyi intézményben kezelés alatt all, a megallapitott téritési
dij 40%-at, egyéb okbol valo tavollét esetén 60%-at fizeti. /llletve a
mindenkori hatalyos jogszabalyok szerint/. A tavollét idejére esé felirt
gyogyszerek térités ellenében igényelhetéek.

Az ellatast igénybevevé tudomasul veszi, hogy az intézményben a killénbdzo
szobakba torténd athelyezés az intézményvezetd hataskérébe tartozik.

5.1./ Ha az ellatast igénybe vevé a személyl téritési dij fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, az intézményvezet6 tizendt napos hataridé
megjeldlésével irdsban felhivja a kotelezettet az elmaradt téritési  dij
megfizetésére. Ha a hataridé eredménytelentil telt el, a dijhatralékot
nyilvantartasba veszi, és errél negyedévenként tajékoztatja a fenntartot. A
fenntartd a hatralék behajtasa -irant a kozigazgatasi hatosagi eljaras és
szolgaltatas altalanos szabalyairdl szolé 2004. évi CXL térvény, valamint az
adozas rendjérél szdldo 1990. évi XCI. torvény rendelkezései alapjan
intézkedik.

Ha a jogosult a személyi téritési dij Osszegét vitatja vagy annak csdkkentését,
illetve elengedését kéri, akkor e kérésével a fenntartohoz fordulhat, ki dént a
személyi téritési dij dsszegérdl.

6. Az intézményi jogviszony megsziinése

6.1. Az ellatasra jogosult intézményi jogviszony megsziinik:

- az intézmény jogutéd nélkili megsziinésével, mely esetben az intézmény
fenntartojat elhelyezési kotelezettség terheli.
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- a jogosultnak, illetve hozzatartozéjanak a jogviszony
megszlntetésére vonatkozd bejelentését koveté - a hazirendben
meghatarozott — id6 elteltével;

- ajogosult halalaval.

- akkor, ha az intézményi elhelyezés feltételei mar nem allnak fenn, vagy

- a jogosultat masik intézménybe kell elhelyezni, illetve intézményi
elhelyezése nem indokolt; és végul

- az intézményt fenntarté megszlintetheti az intézményi jogviszonyt akkor,
ha a jogosult a hazirendet stlyosan megsérti.

- az intézményi jogviszony megszintetésére 30 napos felmondasi idé
figyelembe vételével is sor kertilhet.

Az intézményi jogviszony megszlnése esetén az intézmény vezetdje értesiti a
jogosultat, illetve térvényes képviseldjét a személyes hasznalati targyak és a
megérzésre atvett értékek, vagyontdrgyak -elvitelének hataridejérél,
rendjérél és feltételeirdl.

6.2. Az intézményi jogviszony megszlinésekor a felek egymassal

elszamolnak, mely ligylet kiterjed:

- afizetendd személyi téritési dijakra, ezek esetleges hatralékaira,

- az intézmény targyi eszkdzeiben — szandékosan — okozott karokra, vagy
elszamolasi kételezettséggel atvett eszkozok hianyaira;

- minden olyan dologra, melyek - az intézmény huméan jellegével
Osszeegyeztethetéen - az intézményi jogviszony megszlintetéséhez
okszertien kapcsolodik.

Nem lehet bevonni az elszamolasba a lakrész jrafestéséhez, az intézményi
jogviszony megszlinéséhez kapcsolddo jogi és adminisztrativ koltségeket.

Befejez6 rendelkezések

7. A szerzédés modositasara csak mindkét fél (fenntarté illetve
intézményvezetd, ¢s az ellatast igénybe vevé) kozos megegyezése alapjan
kertilhet sor.

8. A szocidlis intézmény - tekintettel arra, hogy terhére a szerzédés hossz,
€s emberileg belathaté idére sz6l6 kételezettséget tartalmaz — kijelenti, hogy
elére nem lathatdo rendkivili helyzetekben is minden elvarhatét megtesz,
hogy az e szerzédésbdl kovetkezd kételezettségeit a Icheté legjobban
teljesitse. A megallapodast alaird felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket
elsédlegesen targyalas utjan kivanjak meg rendezni.
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9. Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Térvény, _
tovabba az id6ések ellatasara vonatkozé mindenkori jogszabalyok
rendelkezései az iranyadoak.

10. A megéallapodas moédositasa sziikséges a vonatkozo szakmai jogszabalyok
valtozasakor.

Jaszberény, .-

ellatast igénybevevo tartasra kotelezett ellatast igénybevevd
(vagy azt vallalo személy) térvényes képviseldje

ellatast nyQjté intézmény
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4, szamu melléklet

Az Intézmény 2014. évi koltségvetésének fobb mutatoéi

Bevétel ezer Ft-ban
Intézmény miikddési bevétele 130.649
Intézményfinanszirozas 206.562
Osszesen 337.211

Kiadas ezer Ft-ban
Személyes juttatas 176.924
Jarulékok 48.204
Dologi kiadasok 111.883
Ellatottak pénzbeli juttatasai 200
Osszesen 337.211
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SZENT FERENC
EGYESITETT SZOCLALIS INTEZMENY
»Naplemente” IdBsek Otthona

5100 Jdszberény, Hatvani it 35.
Telefon: 57/411-504 Fax; 57/404-875
E-mail: 16.eqyszoci@pr.hu
Honlap: www.jaszbereny. hu/szocint

HAZIREND ,NAPLEMENTE” IDOSEK
OTTHONA
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A Hazirend célja, hogy a ,Naplemente” Id6sek Otthonanak rendjét, a lakok
nyugalmat, a dolgozokkal vald j6 kapcsolatot, az Onkormanyzati tulajdon
megovasat, a 1étesitmény zavartalan mitkodését eldsegitse.

Ennek érdekében az otthon lakoi biztositsak az egytittélés békés €és csaladias
voltat! A lakok kotelessége tarsaik megbecsiilése, megértéssel, és szeretettel
viseltetni egymas irant. Gondosan ¢és lelkiismeretesen hasznalni az otthon

felszerelését és vigyazni az intézmény vagyonara.

A Hazirend megtartisa az otthon lakdinak kozos érdeke és kotelessége.

1. Az egyiittélés szabdlyai, napi idobeosztas

a., Felkelés: reggel 5 - 7 oraig (gyengélkedo kivételével)

b., Csendes pihend: naponként 13 - 15 ora kozott. Ez idoben a hangos beszéd és
minden zaj keriilendd.

c., Ejszakai pihenés biztositisa: a mennyezetvilagitast a szobakban legkésébb
21 orakor kell megsziintetni.

R4di6 és televizid a kozos helyiségben -érdeklédés esetén- maximum 23% 6raig
lizemeltethetd, de 21% 6ra utan csak csokkentett hangerdvel.

Lakoszobakban az olvasdlampa, a televizid, a radid a szobatarsakkal vald
megallapodas szerint hasznalhatd, de legfeljebb este 22% 6raig.

d., Etkezés rendje:

Reggeli: 7 ora 45 perC
Ebéd: 11 6ra 45 perc
Vacsora: 16 6ra 45 perc

Az ¢étkezés egy csoportban, a kozos ebédlében torténik, kivéve a
fekvobetegeknél. Mozgasukban korlatozott, egészségi allapotuk miatt dgyhoz
kotott lakoink ugyanigy a fenti idOpontokban, lakdszobaikban étkeznek.
Szamukra a talalasban, étkezésben a gondozok nyujtanak segitséget. Elelem az
étkezési rendben meghatarozott idon kiviil - elézetes megbeszélés alapjan - csak
az ¢étkezési idoszak veégétol szamitott egy oran beliil szolgalhato fel.

Eldzetes bejelentés nélkiil tavollevOk részére élelem nem tarolhato. Az
étkezésnél tisztan, rendesen kell megjelenni, és étkezés kozben nem Szabad Ki-
¢s bejarkalni, hangos vitat folytatni.

Tekintettel kell lenni a kzosség nyugalmara.

Az ebédld felszerelési targyainak taroldsardl, tisztantartasarol az e célra
kijelolt helyen az intézet gondoskodik.

Intézmény tulajdondban 1évd felszerelési targyakat, evOeszkdzoket,
edényeket, stb. az ebédldbdl kivinni tilos.
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A talaloban, konyhaban a személyzeten kiviil, csak az arra engedéllyel
rendelkezdk tartozkodhatnak.

A lakoszobaban ¢€s a folyosén 1évé szekrényben romlandé élelmiszert tarolni
nem szabad.

A lakoszobaban rezsot, hdsugarzot stb. muikodtetni és ételt melegiteni
szigortan tilos.

e., A tisztalkodas rendje:

Minden lakoé és dolgozo kotelessége, hogy az intézmény rendjét, tisztasagat
megoérizze. A tisztalkodasra vonatkozo egészségiigyi szabalyok betartasa
kozosségi érdek.

A fekvObetegek napi tisztdlkodasdban a gondozondk segitenek. Fiirdetésnél,
mosakodasndl a gondozéndk a sziikséges segitséget megadjak. Az ellatottak
naponta filirodjenek, de hetente legaldbb egyszer a gondozondk ellendrzése
mellett.

A lakdszobakban, a kozds helyiségekben mindenki koteles a tisztasadgra
vigyazni.

A lakoszobakban a takaritas idején a takaritasban segitok és a fekvdbetegek
kivételével mas nem tartézkodhat.

Egészségi allapothoz mérten agya ¢és kornyezete rendbe hozasaban mindenki
részt vehet.

A lakoszobakban ruhat mosni €s szaritani nem szabad.

A ruhanemiik, textilidk mosdsa csak az intézmény mosodajadban torténhet,
ahol a mosondk végzik az ellatast igénybevevdk ruhdinak, és az intézmény
textilidinak is a mosasat.

f., Dohanyzas:

Dohdnyozni csak erre a célra kijelolt helyeken lehet !!!!

A dohanyzassal kapcsolatos szabalyozast a Nem dohanyzok védelmérdl szolo
belsd szabalyzat tartalmazza.

II. Tavozas, visszatérés rendje

a., Kimend, latogatds:

Az otthonlakok - orvosi véleménytdl fiiggéen- a miszakban dolgozd
gondozondknek torténd bejelentés utdn, az étkezési rendben meghatarozott
idépontokat figyelembe véve, utcai viseletnek megfeleld tiszta ruhazatban az
intézménybdl eltavozhatnak, és kapuzarasig kotelesek visszatérni.
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b., Kapuzaras: este 18 ora.

Ejszakai kimaradast, az otthon székhelyétdl vald eltavozast az ellatottnak
elézdleg be kell jelenteni az intézményvezetd apolonak, vagy az osztalyos
névérnek.

Két hetet meghalado tavollét esetén az intézményvezetdt tajékoztatni kell.
Az eltavozas idejére esé tavolléti dijak fizetésének szabalyait és a jelenleg
érvényben 1év0 téritési dijakat a Hazirend 1. szamu melléklete tartalmazza.

A szabadsagra eltavozo ellatottért a hozzatartozok jonnek el és hozzak vissza
az otthonba.

I11. Egymas kozotti, hozzatartozokkal valo kapcsolattartas modja

a., Egymads kozotti kapcsolattartas:

Lakoéink szabad idejiiket lakotarsainkkal korlatlanul tolthetik egylitt, betartva a
csendes pihendre és az ¢jszakai pihenésre vonatkozd szabalyokat. A k6zos
egyiittlétekre az intézmény kozosségi helyiségeit, tarsalgojat, foglalkoztato
helyiségét, udvarat vehetik igénybe.

b., Ldtogatdsi idd: A lakok latogatokat a hét minden napjan reggel 9% és este
18% ¢ora kozott fogadhatjak. Csendes pihend alatt csak a latogatok fogadasara
szolgalo helyiségben lehet vendéget fogadni.

Latogatds sordn a lakénak és a hozzatartozonak kiilon helyiséget tudunk
biztositani. Latogatasi idon kiviil este nyolc 6rdig megengedett a latogatok
fogadasa, de ekkor mar nem a szobakban, betegszobakban, hanem a latogatok
fogadasara szolgald helyiségben.

c., Ugyfélfogadas rendje:
Hétfot61 szerdaig: 8% — 16%
Csttortokon tligyfélfogadas nincs
Pénteken: 8% — 129

IV. Bekoltozéskor az intézménybe behozhato targyak:

Az elégondozas alkalmaval és kozvetlentil a bekoltozeés eldtt az idés emberrel
¢s hozzatartozoival megbesz¢Eljiik, hogy az intézetbe mit hozhat be.
Az alabbi személyes hasznalati targyak elhelyezését tudjuk biztositani:
> fali képek,
» kisméreti televiziok, radiok,
» kisebb méretii hiitoszekrények.
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Az otthonba val6 bekoltozéskor az alabbi textilidkat sziikséges behozni:
e moshat6 paplan és parna,

3 valtas 4gynem garnitura,

3 valtas felso ruhazat,

3 valtas fehérnema,

3 véltas pizsama, halding,

3 db torolkozo, konyharuha,

3 db konyharuha,

1 db kontos,

labbelik,

borotvalkozéashoz sziikséges eszk6zok

Nem hozhato be az intézetbe:
> elektromos melegitd,
» hosugarzo,
> lofegyver,
» minden olyan eszkdz, ami sajat, illetve tarsai épségét veszélyezteti
(szirdeszkozok, hajszarito, hajsiitd, stb.).

V. Ertékmegdrzés:

Az intézmény az otthon lakoinak csak olyan ingosagért, értékpapirjaiért,
takarékbetétkonyveiért és készpénzéért vallal feleldsséget, amelyet elismervény
ellenében vett at.

Az ¢érték és vagyonmegOrzesre atvett targyakrol az intézmény vezetdje -
tételes felsorolas alapjan - atvételi elismervényt készit és annak egy példanyat
atadja az ellatast igénybevevonek.

Az értéktargyak atadéasat két tant jelenlétében kell végezni.

Az értéktargyak biztonsagos 6rzésérdl az intézmény vezetdje gondoskodik.

Az cllatottdl atvett készpénzt elsésorban az ellatott - vagy torvényes
képviseldje altal- irasban tett nyilatkozata szerint pénzintézetben vagy az
intézményben kell Orizni.

A személyes hasznalatra szant, de letétbe adott készpénz legfeljebb az
Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb 0sszegének haromszorosaval lehet
azonos, amennyiben ezt meghaladd 6sszeg gytilik Gssze, azt pénzintézetben kell
elhelyezni, az ellatottal valé megbeszélés utan, a nevére kiallitott betétkonyvben.

Az intézménybdl sem lakd, sem dolgozoé az intézmény tulajdonat képezd
értéket, élelmiszert, vagy barmi mast el nem vihet.

Az intézménybe vald bekoltozéskor az ellatott ingdsagairol, behozott
targyair6l (ruhanemd, cipd, taska, radio, stb.) leltart készitiink. Amennyiben az
ellatast igénybevevd onalldoan nem képes az 61tozkodésre, tigy az altala behozott
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textiliak leltarfelvétel utan a ,.k6zos ruhatarba” keriilnek, amennyiben ehhez az
ellatast igénybevevl és hozzatartozdja hozzajarul. A leltarfelvétel utan az
ellatast igénybevevd, vagy hozzatartozdja a készitett leltart alairasaval azt is
tudomasul veszi, hogy az elhasznalddott, nem megfeleld mindségli textiliak az
intézményben selejtezésre keriilnek. Személyi leltaron vessziik at az ellatott
halotti ruhajat is.

Az intézmény az ellatottak ingdsagaiért (ruhanemd, radid, stb.) feleldsséget
nem vallal, annak megdrzése a lako feladata.

V1. Az intézmény dltal nyujtott elldatdsok, szolgaltatisok

a., Fizikai ellatas

A fizikai ellatds korébe tartozik a komfortos elhelyezés, az otthon
higiénéjének biztositdsa, az esztétikus, tiszta kornyezet kialakitasa.

b., Etkeztetés:

Az ellatdshoz tartozik a napi haromszori étkezés biztositasa, figyelemmel
kisérve az orvos altal el6irt diétdk pontos betartasat, illetve betartatasat.

c., Ruhazati ellatas:

Az otthon minden lakdja részére az évszaknak megfeleld ruhazatrol - sajat
ruha hidnydban - az intézmény gondoskodik. Megfeleld sajat ruhazat esetén az
otthon lakoja azt hasznélja, de annak elhasznaldédasa miatt az intézménnyel
szemben 1gényt nem tamaszthat. Amennyiben az ellatast igénybevevd onalloan
nem képes az 6ltézkodésre, tigy az altala behozott textiliak leltarfelvétel utan a
,,k0z0s ruhatarba” keriilnek. Mind az intézmény altal biztositott, mind a sajat
ruhdzat javitasardl és tisztitdsarol az intézmény gondoskodik. Agynemiicsere
kéthetenként, illetve sziikség szerint a gondozondk utjan torténik.

Az ellatast igénybevevok eltdvozaskor a rajtuk 1€vo ruhdzaton kiviil mas, az
intézmény tulajdonat képezd targyat nem vihetnek el.

d., Egészségiigyi elldatds:

A lakoknak joguk van ahhoz, hogy egészségi allapotukrol, a sziikséges
vizsgalatokrol, szellemi-értelmi  képességeiknek megfeleld t4jékoztatast
kapjanak.

A lakok kotelessége, hogy az otthonban dolgoz6 egészségiigyi dolgozokkal -
képességeik ¢€s ismereteik szerint- egyiittmiikodjenek. Kotelesek tdjékoztatni
Oket minden kordbbi betegségiikrdl (kiilondsen a fert6zd betegségek), és azok
gyogykezelésérol.
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A lakok - betegek - kezdeményezhetik mas orvos altal torténd vizsgalatukat.

A lakok egészségiigyi ellatdsa soran emberi méltosagukat tiszteletben kell
tartani.

A lakok - betegek - megtilthatjak, hogy gyogykezelésiikkel kapcsolatos
informacidkat mas elott feltarjanak, ettdl csak -a gondozas érdekében- a kozeli
hozzatartozo, vagy gondozasra koteles személy kérésére lehet eltekinteni.

Az otthon lakdi részére az intézmény téritésmentesen a Szakmai rendelet
alapjan az aladbbi gyogyszercsoportokba tartoz6 gyogyszereket biztositja:

Az eseti gyogyszerkészlet az alabbi gyogyszercsoportokbdl all (ATC kod
szerint):
e szintetikus gorcsoldok (A03 A),
propulsiv szerek (A03 F),
bélmozgatast csokkent6 szerek (A07 D),
heveny vérnyomas-emelkedés csokkentésére szolgaldo szerek (CO8
C),
fajdalom és lazcsillapitok (M02, N 02),
anxioliticumok (NO5 B),
altatok, nyugtatok (NO5 C),
hashajtok (A06 A),
szisztémas antihisztaminok (R06 A),
antiarritmias szerek (CO1 B).

A rendszeres gyogyszerkészlet az alabbi gyogyszercsoportokbol all (ATC
kod szerint):

tapcsatorna €s anyagcsere

antacidok (A02 A),

peptikus fekély kezelésének gyodgyszerei (A02 B),

az epebetegségek egyéb terapiads készitményei (A0S A),
bélfertdtlenitok, gyulladasgatlok (AO7A, A07 E),
digesztivumok (A09 A),

oralis antidiabetikumok (A10 B);

vér €s veérkeépzo szerek

antikoagulansok (BO1 A),

vérzéscsillapitok (B02 A, B02 B),

vérszegénység elleni készitmények (BO3 A);
kardiovaszkularis rendszer

szivglikozidok (CO1 A),

szivbetegségben hasznalt értagitok (CO1 D),
vérnyomascsokkentdk (C02),

vizelethajtok (CO03),
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periférias értagitok (C04),

kapillaris-stabilizal6 szerek (CO05),

béta-blokkolok (C07),

ACE-gatlok (C09 A);

antibiotikumok (JO1);

vaz- és izomrendszer

gyulladasgatlok és reumaellenes készitmények (MO1),
iziileti és izomfajdalmak kezelésének készitményei (M02),
izomrelaxansok (M03 B);

idegrendszer

antiepileptikumok (NO3),

antikolinerg antiparkinson szerek (N04 A),
dopaminerg antiparkinson szerek (N04 B),
antipszichotikumok (NO5 A).

Az intézmény a gyogyszerek és gyogyaszati segédeszkozok koziil elsdsorban
a kozgyodgyellatasi igazolvanyra felirhatd, illetve tarsadalombiztositas altal
tamogatott gyodgyszert €s gyogyaszati segédeszkozt biztositja, kivéve, ha az
adott gyogyszercsoporton beliil nincs kozgyogyellatasi igazolvanyra felirhatd
gyogyszer, amely az adott betegség kezeléséhez megfeleld.

Az alap gydgyszerkészlet korébe nem tartozd gyodgyszerek koltségét a
mindenkor érvényben 1év6 rendeletek értelmében az ellatast igénybevevo viseli.
A jelenleg érvényben 1évo gyogyszersziikséglet koltségeinek a viselését a
Hazirend 2. szamu melléklete tartalmazza.

Az intézmény a gyodgyaszati segédeszkozok koziil a testtavoli eszkozoket az
intézmény koltségén, a testkozeli segédeszkozoket az ellatott koltségén
biztositja.

Ha a testkozeli segédeszkoz koltségeinek viselésére az ellatott nem képes -
jovedelmi helyzete alapjan -, akkor a koltségek viselését illetben a mindenkor
érvényben 1évd rendeletek az iranyaddk. Az inkontinencia termékekkel valé
ellatast és koltségeit a Hazirend 3. szamu melléklete tartalmazza.

Az intézet orvosa hétfétdl péntekig minden nap rendel. A gondozondk a
megbetegedéseket, az orvosi vizsgalatra jelentkezoket feljegyzik, err6l az orvost
tajékoztatjadk. Gyogyszer rendelése, szakorvosi vizsgalatra, korhazba,
szanatdriumba, gyogyfiirddbe beutalas csak az orvos atjan torténhet.

Gyogyszert az otthon lakédi az orvos és a gondozéndk tudtaval szedhetnek €s
tarthatnak maguknal. Gydgyszerelést csak az azzal megbizott gondozondk
végezhetnek. A gyogyszereléssel kapcsolatos szabalyokat a Gondozasi
szabalyzat tartalmazza.
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e., Kulturalis ellatas:

Az otthonban rendelkezésre allo tarsalgdk, konyvek, Ujsagok, folydiratok,
tarsasjatékok, eszk6zok korlatozas nélkiil allnak a lakok rendelkezésére.
Napkozben az ellatottak az ebédldben, a TV szobdban, kdzosségi helyiségekben
tartozkodhatnak, olvashatnak, tarsasjatékokkal jatszhatnak, TV-t, videodt
nézhetik, radiét hallgathatjak.

Az ellatast 1génybevevOk foglalkozatisat mentalhigiénés munkatarsak
szervezik ¢és vezetik. Kiilsd személyek vendégszereplésének szervezése és
bonyolitasa intézményvezetdi engedély alapjan szintén az 6 feladatuk.

f., Az ellatottak foglalkoztatdsa:

Az otthon rendjének, tisztasaganak, csinositasanak és gazdalkodasanak
minden munkdjdban az ellatottak - képességeiknek, egészségi allapotuknak
megfelelden- erejiikh6z mérten részt vehetnek.

Az ellatottak dolgozoénak vagy idegen személynek munkat nem végezhetnek.

A foglalkoztatas egyik része a terapias és képességfejlesztdé foglalkozés.
Célja: a megmaradt képességek fejlesztése. A képességfejlesztd foglalkozasokon
résztvevoket negyedévente dijazza intézményiink. Ennek mérteke a végzett
munkatol €s az e célra felhasznalhatdo Osszeg nagysagatol fiigg. Ezzel az
osszeggel a koltdpénz nem csokkenthetd. Az ¢€ves dijazas maximuma az
oregsegi nyugdij mindenkori legkisebb 0sszegének 200 %-at nem haladhatja
meg.

o., Mentalhigienes ellatas:

A gondozas célja: a lakok lelki higiénéjének biztositdsa. A harmonikus 1€gkor
kialakitdsa €s megtartdsa nemcsak a dolgozok feladata. A lakdk részérdl
nélkiilozhetetlen a kozosségi €lethez €s az egymdshoz vald alkalmazkodasnak az
elfogadasa. Pszichés problémaik minél korabbi megbeszélése, gyogyitasa.

VII. Alapfeladatokat meghalado elldatisok

a., Gyogytorna

Diplomas gyogytorndsz hetente harom alkalommal téritésmenetesen nyu;t
szolgéltatast mozgassériilt, mozgasukban korlatozott, hemiplégias ellatottaink
részére. Ellatds részeként biztositott az aktiv torna és passziv mozgatas,
keringésjavitas, massszazs, kontraktarak oldésa.

92



b., Fizioterapias ellatas

Az ellatast igénybevevOk részére téritésmentesen szakképzett dolgozo
iranyitasaval fizikoterapias ellatds biztositott, melynek célja elsdésorban a
mozgasszervi betegségek okozta fajdalmak csillapitasa.

c., Pszichiatriai szakellatas

Pszichiater szakorvos heti harom oOraban téritésmentesen biztosit ellatast az
otthonban ¢l6k részére, elsdsorban pszichiatria betegségben szenveddk é&s
demens ellatottaink szamara.

d., Pedikiir - manikiir

Intézményiinkben pedik{irocs havonta harom alkalommal &Il lakoink
rendelkezésére. A szolgaltatas dijat a Hazirend 4. szamu melléklete
tartalmazza

e., Noi és férfi fodrdsz szolgdltatds

A férfifodrasz hetente, a néi fodrasz kéthetente nyujt szolgaltatast a lakok
részére, melyekért ellatottainknak fizetniiik kell. Férfi lakoink részére hetente
kétszer biztositott a borotvalas, mely szolgaltatasért lakoinknak fizetnie kell. A
szolgaltatasért fizetendé téritési dijat a Hazirend 4. szamu melléklete
tartalmazza.

VIII. Intézményen beliili egyéni és kozosségi vallasgyakorlas:

Az ellatast igénybevevOot megilleti a valldsi meggy6zddésének megfeleld
egyhazi személlyel vald kapcsolattartas joga és vallasanak szabad gyakorlasa.

Az intézményben havonta egy alkalommal istentisztelet kertil megrendezésre.
Egyéni vallasgyakorlasra minden nap a kialakitott imaszobaban van lehetoség.

IX. Az intézményi jogviszony megsziinik:

A lakoénak, illetve hozzatartozojanak, torvényes képviseldjének irasban
beadott kérelme alapjan, az intézményi elhelyezés megsziintethetd.

Az intézményvezeto az dltala keletkeztetett jogviszonyt megsziintetheti:
» ha masik intézménybe torténd elhelyezés indokolt,
» a Hazirend stlyos megsértésekor,
» ha az intézményi elhelyezés nem indokolt,
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» az ellatott sajat kérése alapjan,
» az ellatott halalaval.
Amennyiben az intézményi jogviszonyt beutald hatarozat alapozta meg, az
intézményi jogviszonyt a beutalo Onkormanyzat Képviseld-testiilete hatarozattal
sziinteti meg.

rrrrrr

Az ellatasért fizetendé téritési dijat Jaszberény Véros Onkormanyzata
Képviseld-testiilete helyi rendeletében szabalyozza — az intézményvezetd
Javaslatanak figyelembevételével.

Az intézményi téritési dij megallapitasat az Szt., valamint a személyes
gondoskodast nyujto szocialis ellatasok téritési dijarol szolo 29/1993. (11. 17.)
kormanyrendelet szabalyozzak.

A személyes gondoskodast nyujto ellatdsok esetében az ellatas
igénybevétele eldtt jovedelemvizsgalatot kell végezni. Amennyiben az ellatast
1gényld vagy a téritési dijat megfizetd mas személy irdsban véllalja a
mindenkori intézményi téritési dij megfizetését, és vallalasarol irasban
nyilatkozik, abban az esetben nem kell vagyonnyilatkozatot Kitolteni. Az
ellatast 1igénybevevd, az ellatott vagy a téritési dijat megfizetd mas személy
irasban vallalhatja a mindenkori intézményi téritési dij €s a szadmara
megallapitott téritési dij kiillonbozete egy részének megfizetését is, onkéntes
vallalasarol ebben az esetben is irasban kell nyilatkozni.

Az intézményben a megengedett férohelyszam legfeljebb 15%-ig felveheto
olyan ellatast igénybevevo is, akinek a gondozasi sziikséglete a napi 4 6rat nem
haladja meg. Ebben az esetben az ellatast igénybevevd, vagy a téritési dijat
megfizetd mas személy irdsban véllalja a szolgaltatasi onkoltség megfizetését.
A négy orat meg nem haladdé gondozasi sziikséglettel rendelkezd ellatottak
utdn az intézmény normativ allami tamogatasban nem részesiil.

A Szt. 115 § (1) bekezdés rendelkezése szerint a személyes gondoskodas
korébe tartoz6 szocidlis elladtdsok téritési dija (intézményi téritési dij) a
szolgaltatdsi Onkoltség és a kozponti koltségvetésrdl szold torvényben
biztositott tdmogatas egy fOre jutd Osszegének, jelzérendszeres hazi
segitségnyljtas esetén a szolgaltatasi Onkoltség és a szolgaltatds kiilon
jogszabaly szerinti koltségvetési tamogatasanak kiilonbozete

Az intézményi téritési dijat integralt intézmény esetében 1is
szolgaltatasonként  kell =~ meghatarozni, a  kozos  koltségelemek
szolgaltatasonkénti kozvetlen koltségeinek aranydban torténd megosztasaval.

X1. Egyéb tudnivalok:

Az ellatast igénybevevok a szandékosan okozott karért kartéritési
felelosséggel tartoznak a Polgari Torvénykonyv szerint.
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Az igénybevevok kotelesek a megallapitott idében nyugdijukat és pénzbeli
egyéb jarandosagukat atvenni. A megallapitott havi gondozasi dijat az ellatott
vagy hozzatartozdja, aki gondozasi dij fizetésére kotelezett a targyhot kdvetd ho
10. napjaig koteles befizetni az intézmény szamlajara.

Az ellatottak kéréseikkel, panaszaikkal, javaslataikkal elsésorban a
gondozdkhoz, osztdlyos ndvérhez, illetve az intézményvezetd dapolohoz
fordulhatnak. Amennyiben iigyiik intézetleniill maradt, akkor az intézmény
vezetdjéhez lehet fordulni.

A hozzéatartozokkal vald kapcsolattartds a hivatalos iigyek intézése,
maganjellegli levelezés és problémak megoldasa a mentalhigiénés munkatarsak
feladata.

Az ellatottak a dolgozoktdl, a dolgozok pedig az ellatottaktél semmit sem
vasarolhatnak, kolcsont nem adhatnak, és nem kérhetnek.

A Haézirendet az intézménybe vald bekoltozéskor az intézményvezetd apold
vagy a mentalhigiénés munkatarsak ismertetik az igénybevevivel és
hozzatartozoival.

A Hazirendet minden ellatott és a red vonatkozo pontjait minden dolgozo és
latogatd  koteles betartani, ¢€s magatartasdval az otthon zavartalan,
rendeltetésszerli miikodéset eldsegitent.

Az otthonban az egylttélési szabalyok megsértésének, az egymads kozotti
személyes sérelmeknek az elbiralasara az otthon Erdekképviseleti Féruma
jogosult.

Az Erdekképviseleti Forum 5 tagboél 4ll:

- az ellatast igénybevevok koziil 2 10,

- az ellatottak hozzatartozdi, illetve torvényes képviseldi kozil 1 16,

- az intézmény dolgozoinak képviseletében 1 0,

- az intézményt fenntartd szervezet képviseletében 1 6.

Az Erdekképviseleti Forum elézetesen véleményezi az intézmény belsd
¢letével kapcsolatos dokumentumok koziil a szakmai programot, az éves
munkatervet, a hazirendet, az ellatottak részére késziilt tajékoztatot.
Megtargyalja az intézményben €l0k panaszait, és intézkedést kezdeményez az
intézményvezeto felé.

Az Erdekképviseleti Forum tajékoztatast kérhet az intézményvezetéstdl az
ellatottakat €érintd kérdésekben, intézkedéseket kezdeményezhet a fenntarté vagy
mas szervek fel¢, amennyiben az intézmény miikodtetésével kapcsolatos
jogszabalysértésre utalo jeleket észlel.

A férum Osszehivasa sziikség esetén torténik, de évente legalabb két
alkalommal. A forum iilésérdl jegyzOkonyvet kell késziteni.

Az FErdekképviseleti Forum miikodését az intézmény helyi szabalyzaban
szabalyozza.

Az intézmény minden dolgozdja koteles az ellatottakkal, tisztelettel beszélni,
problémaik megoldasaban segiteni, a hozzatartozokkal jo kapcsolatot tartani,
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résziikkre a sziikséges, de az intézeti titoktartdst nem sértd felvilagositast
megadni.

Az intézmény tulajdondban 1évé gépkocsit a lakok az tigyeik hivatalos
intézésére, valamint orvosi kezelés helyére torténd eljutds céljabol vehetik
igénybe.

A fenti pontokban nem érintett kérdésekben az intézményvezetd donthet.

Zaro rendelkezesek

A Hazirend 2015. év januar ho6 15 napjan 1ép hatalyba. Ezzel egyidejiileg a
2013. majus ho 15-én jovahagyott Hazirend hatalyat veszti.

A Hazirend az intézmény egész teriiletére és valamennyi ellatast igénybevevore
kotelez6 érvénnyel vonatkozik.

Jaszberény, 2014. év december ho 30 nap
Bozoki Janosné

Intézményvezeto

Jovahagyom:
Jaszberény, 2015. év januar ho 15 nap

Dr. Szab6 Tamas
Polgarmester
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1. szamu melléklet
Jelenleg érvényben 1évo téritési dijak

2014. aprilis 1-t6l a ,,Naplemente” Idosek Otthonaban az alabbi téritési
dijak keriiltek megallapitasra:

e [ddskortiak dpold — gondozd ellatasa esetén az ellatas téritési dija: 88.500
Ft/f6/ho

e Demens betegek ellatdsa esetén az ellatas téritési dija: 84.000 Ft/f6/h6

Az otthonbal valo eltavozas idejére lakoink tavolléti dijat fizetnek:

e Keét honapot meg nem halado tavollét idejere a tavollét minden napjara a
o K¢ét honapot meghalado tavollét idejére:
1. egeészségligyi intézményben torténo kezelések idOtartama alatt, a
tavollét minden napjara a napi személyi téritési dij 40%-at,
2. egyeb esetben a tavollét minden napjara a napi személyi téritési dij

60%-4t.

2014. aprilis 01-t6l a jelzorendszeres hazi segitségnyujtas téritési dija 100
Ft/nap.
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2. Szamu melléklet

Az egyéni gyogyszersziikséglet koltségeinek viselése

A Dbentlakdsos intézmény viseli az ellatast igénybe vevd rendszeres €s eseti
gyogyszersziikségletének

a) teljes koltségét, ha

aa) az ellatast igénybe vevOnek a személyi téritési dij megfizetése utan
fennmarad6 havi jovedelme nem haladja meg az Oregségi nyugdij
mindenkori legkisebb 0sszegének (a tovabbiakban: nyugdijminimum) hisz
szazalékat, vagy

ab) az ellatast igénybe vevo részere a koltOpenzt az intézmeény biztositja;

b) részleges koltséget, ha az ellatast igénybe vevonek a személyi téritési dij
megfizetése utan fennmaradé havi jovedelme meghaladja a
nyugdijminimum husz szazalékat, azonban ez a jovedelem nem fedezi az
ellatast igénybe vevl egyéni gyogyszersziikségletének koltségét. Ebben
az esetben a bentlakdsos intézmény az ellatast igénybe vevo
jovedelmének a koltdpénz 0Osszegét meghaladd részét az egyéni
gyogyszersziikséglet mértékéig kiegésziti.
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3. szamu melléklet

Az ellatast igénybevevok inkontinencia termékekkel valo ellatasa

A szakmai rendelet alapjan az intézménynek nem kotelessége az ellatast
igénybevevok részére az inkontinencia termékeket téritésmentesen biztositani,
igy azok az igénybevevok koltségén keriilnek biztositasra.

Az igénybevevdk altal hasznalt termékek koltségtéritését illetden az ellatott
havi gydgyszerkoltségének levonasa a nyugdijabol elonyt élvez.

Az ellatast igénybevevd nyugdijabol a havi téritési dij levondsa utan az
ellatott havi gyogyszerkoltsége keriil levonasra, majd az inkontinencia termékek
koltsége, melynek fizetéssel kapcsolatos szabalyozasa megegyezik a havi

gyogyszerkoltség fizetésével.
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4, szamu melléklet

A fodrasz és pedikiir szolgaltatas arjegyzéke 2014. évben

Fodrasz szolgaltatas:

Hajvagas 800,- Ft
Szaritas 700,- Ft
Viagas + szaritas 1.300,- Ft
Dauer + vagas 1.800,- Ft

Dauer + vagas + szaritas 2.400,- Ft

Pedikiir szolgaltatas
Koromvagas 400,- Ft
Teljes pedikiirszolgaltatas 700,- Ft
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Szent Ferenc Egyesitett Szocidlis Intézmény
IdGsek Klubja
5100 Jdszberény, Lehel Vezér tér 2.
Tel: 57 411 253
E-mail: gondozasijb@upr.hu
Honlap: www.jaszbereny. hu/szocint

IDOSKORUAK ES DEMENS SZEMELYEK NAPPAL I
ELLATASANAK HAZIRENDJE

A Klub az ellatast igénybe vevOok részére szocidlis, egészségi, mentalis
allapotuknak megfeleld napi életritmust, biztositd szolgaltatast nyujtd
intézmeény.

1.

2.

3.

4.

Engedélyezett férhely szdma:
- Iddskortiak nappali ellatasa: 30 6
- Demens személyek nappali ellatasa: 5 {6

Nyitvatartasi ideje: 7,30 — 15,30 6raig (hétfé — péntek)
Ugyfélfogadas rendje: Hétf6tdl péntekig: 8%° — 120

Az ellatas i1génybevétele kérelem alapjan torténik. A szocidlis
1gazgatasrol €s szocidlis ellatasokrol szolo 1993. évi III. torvényben, a
személyes gondoskodast nyajté szocialis ellatasok igénybevételérol
sz6l6 9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendeletben, és Jaszberény Varos
Onkorményzata Képvisel6-testiiletének a személyes gondoskodast
nyujto szocidlis ellatdsokrol, azok igénybevételérdl, valamint a fizetendd
téritési dijakrol szolé Onkormdnyzati rendeletében meghatarozottak
szerint lehet felvételt nyerni.

A klubtagsag megsziinhet:
az ellatast igénybevevo sajat kérésére,
bentlkasos intézményi elhelyezés esetén,
elhalalozéssal,
a hazirend stulyos megsértésekor: kizarassal.

Alapszolgaltatas esetén, a megallapodas felmondasanak ideje: 15 nap.
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6. Az ellatas sziineteltetését 2 munkanappal elobb be kell jelenteni a
nappali ellatas vezetdjének vagy a klubgondozonak.

7. A szocilis étkeztetés keretén beliil lehetdség van a napi egyszeri meleg
¢tkezés igénybevételére, helyben fogyasztassal.

Ebédid6: 12,00 — 13,00 oraig
8. Csendes pihend: 13,00- 14 00 6raig.

9. Az intézményben dohanyozni TILOS!
Dohanyzasra kijelolt hely a bejarati ajtotoél 5 méterre a teraszon talalhato a
kliensek részére. (Dohanyozni csak az arra kijelolt helyen lehet!) A
dohényzassal kapcsolatos szabalyozast, az iranyad6 rendelkezéseknek
megfelelden az intézmény belsd szabalyzata tartalmazza.

10. A Kklub kellemes és hasznos 1d6toltés érdekében szellemi és kulturalis
foglalkozasi, szorakozasi lehetéséget biztosit (napi-, és hetilapok,
konyvek, radio, tv, videomagnd, tarsasjatékok, eldadasok,
rendezvények). Sziikség szerint segitséget nyujt a hivatalos ligyek
intézéséhez, az életvezetésre, életvitelre vonatkozo tanacsadasban.

11. Az intézmény szépitéséhez, fejlesztéséhez barki  Onkéntesen
hozzéjarulhat.

12. Alkoholos befolyasoltsag alatt 1évé személy az intézményben nem
tartozkodhat.

13. A Nappali ellatds keretén beliil lehetdség biztositott a rendszeres
személyi higiéniara (zuhanyzds), tovdbbd a személyes textilidk
tisztantartasdra (mosdas, vasalds). Kiilon szolgéltatasai: pediklr és
fodrasz, melyek koltségeit a Hazirend melléklete tartalmazza.

14.Az ellatast igénybevevok kotelesek Ovni, kimélni az intézmény
berendezési targyait, felszerelését, és megoOrizni ezek tisztasagat. A
szdndékosan okozott kart az okozo koteles megtériteni.

15.Valtocipd haszndlata kotelezo.

16.Az intézménybe szurd-vago eszkozt, illetve fegyvernek mindsiild
targyakat behozni tilos.

17. Az intézmény a behozott értéktargyakért, ékszerekért, készpénzért
felelosséget nem vallal, ezek megdrzését nem biztositja.
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18. A klubtagok kéréseikkel, panaszaikkal, javaslataikkal a felmeriilé vitas
kérdésekkel elsésorban a klubgondozdhoz, a nappali ellatdsvezetohoz,
illetve az Egyesitett Szocialis Intézmény vezetdjéhez ¢s a Human
Er6forras Bizottsaghoz fordulhatnak.

A Hazirendet az ellatast igénybevevok kotelesek betartani, magatartasukkal a

klub zavartalan rendeltetésszerii miikodését elOsegiteni, megértéssel,
segitokészen, udvariasan viselkedni egymas irant.

Zaro rendelkezések

A Hazirend 2015. év januar ho 05 napjan 1ép hatalyba. Ezzel egyidejiileg a
2013. majus 09-¢én jovahagyott Hazirend hatalyat veszti.

A Hazirend az intézmeény egé€sz teriiletére €s valamennyi ellatast igénybevevore
¢s dolgozora kotelezo érvénnyel vonatkozik.

Jaszberény, 2014. év december ho 30 nap

Keszitette:
Agocs Kornélia
Nappali ellatas vezeto

Jovahagyta:

Jaszberény, 2015. év januar ho 05 nap

Bozoki Janosné
Intézményvezeto

103



1. szamu melléklet

1. 2014. aprilis 01-t6l érvényes téritési dijak:

Az Idéskoruak- és demens személyek nappali ellatasat igénybevevok
tartozkodasi dijat nem fizetnek.

Szocialis étkeztetés keretén beliil, az egyszeri meleg ebéd helyben fogyasztasa
esetén: 510 Ft/adag.

2. Egyéb szolgaltatasok koltségei:

- Fodraszszolgaltatas

Hajvagas 800,- Ft
Szaritas 700,- Ft
Vagas + szaritas 1.300,- Ft

Dauer + vagas + széritas 2.400,- Ft

- Pedikiir-, manikiirszolgéltatas
Korémvagas 400,- Ft

Teljes pedikiirszolgaltatas: 700,- Ft
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e Q | Szent Ferenc Egyesitett Szocidlis Intézmémny
t" FogyatékRal TI6K Nappali Elldtdsa

. @ 5100 Jdszberény, Fehértoi it 7/4
) ieame Tel: 06 20 2886430

E-mail: eqy.szoc.int@pr.hu
Honlap: www.jaszbereny. hu/szocint
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|
|
|
|

Fogyatékkal élok nappali ellatasanak hazirendje

A szolgaltatas az ellatast igénybe vevok részére szocialis, egészségi, mentalis
allapotuknak megfeleld napi életritmust, biztositd szolgaltatast nyujtd
intézmeény.

Engedélyezett férohely szama: 24 0.
Nyitvatartasi ideje: 7,30 — 15,30 6raig (hétfé — péntek)
Ugyfélfogadas rendje: Hétfotdl péntekig: 8% - 12%°

Az ellatas igénybevétele kérelem alapjan torténik. A szocialis igazgatasrol és
szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi I11. torvényben, a személyes gondoskodast
nyujté szocidlis ellatasok igénybevételérdl szolo 9/1999. (XI. 24.) SzCsM
rendeletben, és Jaszberény Varos Onkorméanyzata Képviseld-testiiletének a
személyes gondoskodast ny(jtdo szocidlis ellatasokrol, azok igénybevételerdl,
valamint a fizetendd téritési dijakrol sz6l6 Onkormanyzati rendeletében
meghatarozottak szerint lehet felvételt nyerni.

Az ellatas megsziinhet:
- az ellatast igénybevevd sajat kérésére,
- bentlkasos intézményi elhelyezés esetén,
- elhalalozassal,
- a hazirend sulyos megsértésekor: kizarassal.

Alapszolgaltatas esetén, a megallapodas felmondasanak ideje: 15 nap.

Az ellatas sziineteltetését 2 munkanappal elobb be kell jelenteni a nappali
ellatas vezetdjének vagy a klubgondozonak.

Csendes pihend: 13,00- 14 00 oraig.
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Az intézményben dohanyozni TILOS!

Dohanyzasra kijelolt hely a bejarati ajtotol 5 méterre a teraszon talalhatd a
kliensek részére. (Dohanyozni csak az arra kijelolt helyen Ichet!) A
dohdnyzassal kapcsolatos szabalyozast, az irdnyadd rendelkezéseknek
megfelelden az intézmény belsd szabalyzata tartalmazza.

Az ellatds kellemes és hasznos idotoltés érdekében szellemi és kulturalis
foglalkozasi, szoérakozasi lehetdséget biztosit (napi-, és hetilapok, konyvek,
radio, tv, videomagno, tarsasjatékok, eléadasok, rendezvények). Sziikség szerint
segitséget nyujt a hivatalos {ligyek intézéséhez, az ¢életvezetésre, életvitelre
vonatkozé tanacsadasban.

Az intézmény szépitéséhez, fejlesztéséhez barki onkéntesen hozzajarulhat.
Alkoholos befolyasoltsag alatt 1év0 személy az intézményben nem tartézkodhat.

Az ellatas keretén beliil lehetdség biztositott a rendszeres személyi higiéniara
(zuhanyzas), tovabba a személyes textilidk tisztantartdsara (mosds, vasalas).
Kiilon szolgaltatasai: pedikiir ¢€s fodrasz, melyek koltségeit a Hazirend
melléklete tartalmazza.

Az ellatast i1génybevevok kotelesek Ovni, kimélni az intézmény berendezési
targyait, felszerelését, €s megorizni ezek tisztasagat. A szandékosan okozott kart
az okozo koteles megtériteni.

Valtocipo hasznalata kotelezo.

Az intézménybe szird-vago eszkozt, illetve fegyvernek mindsiild targyakat
behozni tilos.

Az intézmény a behozott értéktargyakeért, ékszerekért, készpénzért feleldsséget
nem vallal, ezek megdrzését nem biztositja.

Az igénybevevOk kéréseikkel, panaszaikkal, javaslataikkal a felmerild vitas
kérdésekkel elsdsorban a klubgondozohoz, az ellatasvezetéhoz, illetve az
Egyesitett Szocialis Intézmény vezetdjéhez ¢és a Human Erdforras Bizottsaghoz
fordulhatnak.

A Hazirendet az ellatast igénybevevOk kotelesek betartani, magatartasukkal a
klub zavartalan rendeltetésszeri miikodését eldsegiteni, megértéssel,

segitokészen, udvariasan viselkedni egymas irant.

Az ellatast igénybevevok tartozkodasi dijat nem fizetnek.
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Zaro rendelkezések

A Hazirend 2015. év januar ho6 05 napjan lép hatalyba, ezzel egyidejlileg a
2013. majus 09-én jovahagyott hazirend hatalyat veszti.

A Hazirend az intézmény egész teriiletére és valamennyi ellatast igénybevevore
¢s dolgozora kdotelezd érvénnyel vonatkozik.

Jaszberény, 2014. év december ho 30 nap

Készitette:
Gaspar-Szanyi Krisztina
Ellatasvezet6

Jovahagyta:

Jaszberény, 2015. év december hé 05 nap

Bozoki Janosné
Intézményvezeto
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SZENT FERENC
EGYESITETT SZOCIALLS INTEZMENY
5100 Jaszberény, Hatvani it 35
Tel.: 57/411 504 Fax; 57/ 404 875
E-mail: 1b.eqyszoci@pr.hu

Yiszbere™ Honlap: www.jaszbereny. hu/szocint

SZERVEZETI ES MUKODESI
SZABALYZAT
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I. A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat célja, feladata

I./1. A Szervezeti és Miilkodési Szabalyzat (SZMSZ) célja

Az SZMSZ meghatarozza az intézmény szervezeti felépitését, az intézmény miikddésének
belsé rendjét, a kiils6 és belsé kapcsolatokra vonatkozd megallapitasokat és azokat a
rendelkezéseket, amelyeket jogszabaly nem utal mas hataskorbe.

I./2. A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat hatalya

Az SZMSZ-t az intézményvezetd késziti el. A szabalyzat a fenntarté jovéhagyasaval 1ép
hatalyba és hatarozatlan idére szol.

Az SZMSZ és a mellékletét képezd egyéb szabalyzatok betartasa az intézmény valamennyi
kozalkalmazottjara és az intézménnyel szerzédése jogviszonyban allokra kotelezd érvényti.

Il. Az intézmény legfontosabb adatai
Az intézmeény megnevezése: Szent Ferenc Egyesitett Szocialis Intézmény

Az intézmény székhelye: Jaszberény, Hatvani u. 35.
Postacim: 5100 Jaszberény, Hatvani u. 35.
Telefon: 57/411-504
Fax: 57/404-875
Email: jb.egyszoci@pr.hu
Honlap: www.jaszbereny.hu/szocint

Az intézmény telephelyei:
»Naplemente” Idések Otthona
Jaszberény, Hatvani u. 35. Tel: 57/411-504
Id6ések Klubja
Jaszberény, Lehel vezér tér 2. Tel: 57/411-253
Tamogato Szolgalat
Jaszberény, Ferencesek tere 3/A. Tel.: 57/403 285
Ellatottak szamara nyitva all6 helyiség:5137 Jaszkisér Fo6 ut 7.sz.
Fogyatékkal El6k Klubja
Jaszberény, Fehértoi Ut 7. sz.

Az intézmény alapité szerve: Jaszberény Varos Onkormanyzatanak Képviseld-testiilete
5100 Jaszberény, Lehel vezér tér 18.

Tel: 57/505-700
Alapitas ideje: 1949

Alapité Okirat szama.: Jaszberény Véaros Onkormanyzata Képvisel6-testiileténe 206/2012. (XI. 14.)
hatarozata

Az intézmény jogallasa

Onalloan miikodo, a koltségvetési eldiranyzatok feletti rendelkezési jogosultsag tekintetében
teljes jogkorrel és felelosséggel rendelkezd koltségvetési szerv.
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A koltségvetési szerv pénziigyi-gazdasagi feladatait a Jaszberényi Polgarmesteri Hivatal latja
el.

> Az intézmény feliigyeleti szerve: Jaszberény Varos Onkormanyzata.

Az intézmény vagyona feletti rendelkezési jog Jaszberény Varos Onkorméanyzatdnak
KépviselO-testiiletét illeti meg.

Az intézmény bélyegzoje:

» Korbélyegz6: Szent Ferenc Egyesitett Szocialis Intézmény Jaszberény
» Cimbélyegz6: Szent Ferenc Egyesitett Szocialis Intézmény

5100 Jaszberény, Hatvani u. 35.
Adodszam: 15408473-2-16
OTP: 11745035-15408473

Az intézmény szamlavezetd fiokjanak megnevezése: OTP Bank Rt. Jaszberényi Fidkja
I11. Az intézmény miikodési rendjét meghatarozé dokumentumok

Az intézmény altalanos miikodési feltételeit meghatarozza a személyes gondoskodast nyu;jto
szocialis intézmények szakmai feladatairol és mikodésiik feltételeirél szolo 1/2000 (I. 7.)
SzCsM rendelet, az abban megnevezett alabbi dokumentumok, melyekkel az intézménynek
rendelkezni kell:

Mikodési engedély

Alapit6 okirat

Szervezeti és Mitkddési Szabalyzat
Szakmai program

A foglalkoztatottak munkakori leirasa
Hazirend

VVVYYY

Szakmai munkat meghatarozo szabalyzatok:

Eves munkaterv

Foglalkoztatasi terv

Mentalhigiénés terv

Tovabbképzési terv

Gondozési munkaterv

Szakmai munkat veszélyeztetd allapotok szabalyzata

VVVYYY

Az intézmény miikodésével Osszefiiggd szabalyzatok:
Adatvédelmi szabélyzat

Iratkazelési szabalyzat

Erdek-képviseleti forum miikodésének szabalyzata
Munkaruha €s véddéruha szabalyzat

Gépjarmii lizemeltetési szabalyzat

Nem dohanyzok védelmérdl szolo szabalyzat
Belsé ellendrzési szabalyzat

Igénybevevoi szabalyzat

\ 74

VVVYYYVY
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» Korlatozo6 intézkedések szabalyzata

Gazdasagi szabalyzatok:
> Onkoltségszamitasi szabalyzat
» Pénz- és értékkezelési szabalyzat
» Vagyonvédelmi szabalyzat
» Kotelezettségvallalasi és utalvanyozasi szabalyzat

Miiszaki ellatasi szabalyzatok:
» Munkavédelmi szabalyzat
» Tlzvédelmi szabalyzat
» Gépjarmii hasznalati szabalyzat

IV. Az intézmény szervezeti felépitése

Az intézmény igazgatasi €s szolgaltatasi szervezete Utjan biztositja az alaptevékenység
(szocialis alapszolgaltatasok ¢és szakellatas) szakszeri ellatdsdnak személyi és targyi
feltételrendszerét, a raciondlis és gazdasdgos miukodtetést, gondoskodik a kozpont és
szervezeti egységei zavartalan mikddésérol.

Az intézmény létesitését, mikodését ¢€s feladatait a szocidlis igazgatasrol és a szocialis
ellatasokrol szo6lo, modositott 1993. évi III. toérvény, a személyes gondoskodast nyujtd
szocidlis intézmények szakmai feladatairol és miikodésiik feltételeir6l szold, modositott
1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet, a gondozasi sziikséglet valamint az egészségi allapoton alapulod
szocialis raszorultsag vizsgalatarol és igazolasanak szabalyairdl szolo 36/2007. (XII. 22.)
SzCsM rendelet, a személyes gondoskodast nytjtd szocidlis ellatasok igénybevételérdl szolo
9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet, a személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatasok téritési
dijardl szold, modositott 29/1993. (II. 17.) Kormanyrendelet, a szocialis, gyermekjoléti és
gyermekvédelmi  szolgaltatok, intézmények d4gazati azonositojarol és  orszagos
nyilvantartasarol szol6 226/2006. (XI. 20.) Korm.rendelet hatarozza meg.

Az intézményi dolgozok alkalmazasanak feltételeit a kozalkalmazottak jogallasardl szolo
1992. évi XXXIII. térvény, valamint a Munka Torvénykonyvérdl szolo, 2012. évi L. torvény
alapjan az intézmény vezetdje hatarozza meg.

A feladatok ¢és hataskorilk megosztasa nem lehet ellentétes a jogszabalyok és az alapito,
fenntartd altal az intézmény egyes szervezeti egységeire, vezetdire €s dolgozoira kotelezden

eloirt feladatokkal, hataskorokkel.

A munkaltatoi feladatokat az intézményvezetd latja el, helyettese az intézményvezetd
apolo.

Az intézmény vezetdje a fenntartdo altal joévahagyott bérkerettel, a jovahagyott
eldiranyzaton beliil 6nalléan gazdalkodik.

Az Egyesitett Szocialis Intézmény munkarendjét az intézmény vezetdje allapitja meg.

Az alkalmazottaknak tgy kell a kozvetlen egyiittmiikodést megvalositani, hogy az
intézményi feladatok ellatasa zavartalan és zokkendmentes legyen.
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A Szent Ferenc Egyesitett Szocialis Intézmény integralt intézmény, a szervezetek kozotti
egylittmiikodés alapfeltétel. Az intézmény szocidlis alap- és szakellatast nyujt, az ellatasi
formak {6 célcsoportjai: iddsek, fogyatékossaguk, pszichiatriai €s egyéb betegségiik, szocialis
helyzetiik miatt raszorulé egyének.

Az intézmény székhelyén a ,,Naplemente” Idések Otthondban apolast — gondozast nyu;jtd
bentlakédsos ellatds és jelzérendszeres hazi segitségnytjtas milkodik. Az iddsek otthona
ellatasi teriilete Jasz-Nagykun-Szolnok Megye, a jelzOrendszeres hazi segitségnyujtast
Jaszberényi kistérséghez tartozo telepiilések raszorult lakosai vehetik igénybe.

Az Idoések Klubja, mint az intézmény egyik szervezeti egysége étkeztetést, hazi
segitségnyujtast, idoskortak ¢és demens személyek nappali ellatasat nyujtja. Az ellatasi
formakat Jaszberény kozigazgatasi terilletén ¢€lok vehetik igénybe. A tanyagondnoki
szolgaltatas Jaszberény kiilteriiletén €16k részére nyujtott ellatds. Az Alapitd okirat alapjan a
Tanyagondnoki szolgaltatast a Nesziir 0-5 diilén €16k vehetik igénybe. Egyéb kiiltertiileteken
kiilteriileti hazi segitségnyujtas és étkeztetés keretén beliil, a tanyagondnok kozremiikodésével
segitjiik a raszorulokat.

A Téamogat6 Szolgalat, mint az intézmény masik szervezeti egysége tamogato szolgaltatast
¢és kozosségi pszichitriai ellatast nyujt Jaszberényi kistérség telepiilésein €16 raszorulok
részére.

A Fogyatékkal Elok Klubja szintén az intézmény szervezeti, miikodési egysége, mely
nappali ellatast nytjt Jaszberényi kistérség telepiilésein €16 fogyatékkal é10k részére.

Az intézmény szervezeti felépitését az 1. szadmu melléklet tartalmazza.
V. Az intézmény altal nyujtott szolgaltatasi formak:

A Szent Ferenc Egyesitett Szocialis Intézmény Jaszberény varos kozpontjahoz kozel,
tomegkozlekedési eszkozzel konnyen megkozelithetd, parkositott kdrnyezetben helyezkedik
el. Az intézmény integralt, szocidlis alap- €és szakellatasi feladatokat lat el.

A szocialis teriileten f6 profilja az iddsek ellatasa, tovabba pszichiatriai betegek, fogyatékos
személyek részére 1s nyujt szocialis alapellatast.

Az intézmény altal biztositott ellatasi formak:
» Alapszolgaltatasok

- Etkeztetés (Jaszberény, Lehel vezér tér 2.)

- Hazi segitségnyujtas (Jaszberény, Lehel vezér tér 2.)

- Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas (Jaszberény, Hatvani u.35)

- Tanyagondnoki szolgéaltatas (Jaszberény, Lehel vezér tér 2.)

- Idéskoruak és demens személyek nappali ellatasa (Jaszberény, Lehel V.tér 2.)
- Tamogat6 szolgaltatas (Jaszberény, Ferencesek tere 3/A)

- Koz0sségi pszichiatriai ellas (Jaszberény, Ferencesek tere 3/A.)

- Fogyatékkal €16k nappali ellatasa (Jaszberény, Fehértoi ut.7. sz.)
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»  Szakellatds- Apolast-gondozést nyhjtd intézmény

- ,Naplemente” Id6sek Otthona (Jaszberény, Hatvani u. 35.)

VI. Belsé szervezeti tagozodas, a szervezeti egységek feladatkore

VI/1. Kozponti iranyitas

Az intézmény kozponti iranyitdsa az intézményvezeté és helyettesének vezetésével, a
gazdasagi tigyintézokkel egylitt az intézmény gazdasagi és szakmai iranyitasat, koordinaciojat
végzi. A gazdalkodasi feladatok tekintetében az intézmény és a Jaszberényi Polgarmesteri
Hivatal kozott 1étrejott Munkamegosztasi megallapodasban foglalt feladatok eclvégzése, a
szakmai munka koordinalasa, osszefogasa. A gazdalkodas vonatkozasaban az intézmény
folyamatosan kapcsolatot tart a Hivatal Szamviteli és K6zgazdasagi Irodajaval.

V1/2. Szocialis alapellatas

Etkeztetés — (Ellatési teriilete: Jaszberény)

Az étkeztetés keretében azoknak a szocialisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg
étkezésérdl gondoskodunk, akik azt 6nmaguknak, illetve dnmaguknak és eltartottjaik részére
tartosan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani. Etkeztetésben részesiil az az
igényld, illetve az altala eltartott is, aki kora vagy egészségi allapota miatt nem képes az
étkezésr6l mas modon gondoskodni. Ha az étkeztetésben részestild személy egészségi
allapota indokolja, akkor diétés étkeztetés is biztosithato részére. Ellatasi teriilete: Jaszberény.

Hazi segitséenvyiitas - (Ellatasi teriilete: Jaszberény)

A hazi segitségnyujtas keretében azokrol a személyekrdl gondoskodunk, akik rendelkeznek
gondozasi sziikséglet igazoldsaval és koruk vagy egészségi allapotuk miatt otthonukban
onmaguk ellatasara sajat er6bdl nem képesek. A feladatok ellatasa az ellatast igénybe vevo
fizikai, mentalis és szocialis sziikségleteihez igazoddan a sajat kornyezetében, életkoranak,
¢élethelyzetének és egészségi allapotanak megfelelden torténik. A segitségnyljtas kiterjed az
ellatottak érdekvédelmeére is.

Jelzérendszeres hazi segitségnyijtas — (Ellatési teriilete Jaszberényi kistérség telepiilései)

A jelzdrendszeres hazi segitségnyljtds a sajat otthonukban ¢él6, egészségi allapotuk és
szocidlis helyzetilk miatt raszorulo, a segélyhivo késziilék hasznalatira képes személyek
részére az Onalld életvitel fenntartidsa mellett felmeriild krizishelyzetek elharitasa céljabol
nyujtott ellatds, mely lehetové teszi a lakdson torténd gyors segitségnyujtast a nap 24
ordjaban. A jelzOrendszeres hdzi segitségnyujtast kistérségi szinten miikodtetjiik. A
szolgaltatds kozpontja a ,,Naplemente” Iddsek Otthondban taldhatd. Jaszberény varos,
Alattyan kozség, Janoshida kozség, Jaszalsdszentgyorgy kozség, Jaszapati varos,
Jaszarokszallas varos, Jéaszboldoghaza kozség, Jaszdozsa kozség, Jaszfényszaru varos,
Jaszkisér nagykozség, Jaszladdny nagykozség, Jaszszentandrds kozség, Pusztamonostor
kozség, Jaszagd kozség, Jaszjakohalma kozség, Jaszivany kozség, Jasztelek kozség,
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JaszfelsOszentgyorgy kozség kozigazgatasi terliletén. A Szolgaltatas 200 késziilékkel
mikodik.

Id6skornak és demens személyek nappali ellatas - (Ellatasi teriilete: Jaszberény)

A Klub az 6nmaguk ellatasara részben képes idéskoruak és demens személyek napkozbeni
ellatasat biztositja a hét 6t napjan. Célja: a csalddi gondoskodés poétlasa, hasznos kellemes
1dotoltés  biztositdsa kulturdlt koriilmények kozott. Az ellatasi forma engedélyezett
féréhelyszama 35 £6 (30 6 idéskoru és 5 f6 demens személy).

Tanvyagondnoki szolgaltatas — (Ellatasi teriilete Jaszberény varos kiilteriilete, Neszir 0-5 dulg)

Az ellatas célja: a kiilteriileti lakott hely intézményhianybol eredé hatranyainak enyhitése, az
alapvetd sziikséglet kielégitését segitd szolgaltatashoz, kozszolgéltatdshoz, valamint egyes
alapellatashoz valo hozzéjutas biztositasa, tovabba az egyéni, kdzdsségi szintli sziikségletek
teljesitésének segitése.

Tamogatd szolgaltatas - (Ellatasi teriilete Jaszberényi kistérség telepiilései)

A tamogatd szolgaltatas célja a fogyatékos személyek lakokornyezetben torténd ellatasa,
elsdsorban a lakason kiviili kdzszolgéltatasok elérésének segitése, valamint életviteliik
onallosaganak megdrzése mellett a lakason beliili specialis segitségnyujtas biztositasa révén.

Ko6z0sségi pszichiatriai ellatds - (Ellatasi teriilete Jaszberényi kistérség telepiilései)

A koz0sségi pszichiatriai ellatas olyan onkéntesen igénybe vehetd, hossza tava, kozosségi
alapu gondozés, amelynek soran a gondozas és a pszicho-szocialis rehabilitacio az ellatott
otthondban, illetve lakokornyezetében torténik.

Fogvatékkal él6k nappali ellatasa — Ellatasi teriilete Jaszberénvi kistérség telepiilései)

A nappali ellatdsa elsésorban harmadik életéviiket betdltott, onkiszolgalasra részben képes
vagy oOnellatasra nem képes, de feliigyeletre szoruld fogyatékos, illetve autista személyek
részére biztosit lehetdséget a napkdzbeni tartdozkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint az
alapvetd higiéniai szlikségleteik kielégitésére. Az ellatasi forma engedélyezett férhelyszama
24 16.

VI1/3. Szocialis szakelatas keretében nyujtott ellatas - Apolast-gondozast nyijto idosek
otthona

LNaplemente” Idések Otthona

Elsésorban nyugdijkorhataron feliili id6skortiak vehetik igénybe, akik a négy orat meghalado
gondozasi sziikséglet igazolasaval rendelkeznek. Id6sek Otthondba kivételesen olyan személy
is felvehetd, aki 18. életévét betdltitte €s betegsége miatt nem tud dnmagardl gondoskodni és
gondozasi sziikséglet igazolasaval, rendelkezik.. A szocidlis igazgatdsrol és szocidlis
ellatasokrol szolo 1993. évi III. torvény 68/B. § (1) bekezdésének értelmében Iddsek
otthonaban - a férdéhelyszam legfeljebb 15%-dig — 4 6rat meg nem haladd gondozasi
sziikséglettel rendelkezd személy is ellathatd, ha az ellatast igényld vagy a téritési dijat
megfizetd mas személy irasban vallalja a szolgaltatasi 6nkdltséggel azonos mértékli személyi

114



téritési dij megfizetését. Ezen ellatott utdn normativ allami hozzéjarulas nem vehetd igénybe.
Az id6sek otthona a nyugdijkorhatart bet6ltott azon személyek apolasat, gondozasat biztositja,
akiknek egészségi allapota rendszeres gyogykezelést nem igényel. Az &polast-gondozést
nyujté ellatasi forma 104 f6 engedélyezett férdhellyel miikodik. Az otthon alltal nyujtott
szolgaltatasok:

> Etkeztetés:
Az ellatashoz tartozik a napi hdromszori étkezés biztositasa, figyelemmel kisérve az orvos
altal eldirt diétak pontos betartdsat, illetve betartatasat.

» Ruhazat, textilia:
Az ellatast igénybe vevok részére biztositott a ruhdzattal, textiliaval vald ellatas, melyek
tisztantartdsa az intézmény székhelyén miikodé mosoda segitségével torténik. Ruhak, textilidk
javitasat varrondi végzettséggel rendelkezd dolgozonk segitségével biztositott.
Kornyezeti higiénia
Az ellatas korébe tartozik a komfortos elhelyezés, az otthon higiénéjének biztositasa, az
esztétikus, tiszta kornyezet kialakitasa.

» FEgészsegiigyi ellatas:
Az egészségiigyi ellatas keretében gondoskodunk lakoink egészségmegdrzését szolgalod
felvilagositasarol, orvosi ellatasarol, alapapolasarol, egészségi allapotuk rendszeres
ellenérzésérél, orvosi tanacsadéasrol, gyogyszerrendelésrdl, szlirdvizsgalatokra illetve
egészségiigyi szakellatasra valo eljutasrol.

» Mentalhigienés ellatds
Az 1) kornyezet megszokasa id0s korban nehéz, lelkiekben is megraz6 valtozds. A
mindennapos 4apolasi - gondozasi miveletek mellett nagy hangsulyt fektetiink a lelki
gondozasra.

» Foglalkoztatas
A foglalkoztatas célja a tartalmas i1d6toltés biztositasa, amely jelenti az energialekotést, a
gondolatterelést és iranyitast, szorakoztatast és az 11j ismeretek adasat.

Egovéb szolgaltatasaink:
o  Gyogytorna

e Pszichiatriai szakellatas

o Fizikoterapias ellatds

o Pedikiir-manikiirszolgaltatds

e Noi és ferfi fodraszszolgaltatds
VI1/4. Konyha

Az intézmény sajat konyhaval rendelkezik, mely helyileg a kozponti intézményben
talalhatd. A konyha kapacitasa: 300 adag.
Feladata a normal étrend mellett az orvos altal elGirt diétas ételek készitése, szervezeti

egységekbe vald adagolasa. A f6z6konyharol torténik az étkeztetést, mint alapszolgaltatast
igénybe vevd ellatottak egyszeri meleg étellel valo ellatasa is.
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VI1/5. Mosoda
Intézménylink sajat mosodaval rendelkezik, mely szintén a székhelyen taldlhato.
Mosodank korszerti gépekkel, berendezésekkel felszerelt.

A mosodai dolgozok az intézmény textilidit, dolgozok munkaruhdit, a “Naplemente”
Idések Otthonaban €16k személyes ruhanemiiit mossak és javitjak.

V1/6. Miiszaki csoport
Az intézmény miuszaki csoportjdnak munkéi kozé tartoznak a javitasi, allagmegdvasi,
felujitasi munkalatok, karbantartdsi munkélatok. A miiszaki csoport dolgozoi latjak el az
ellatast igénybevevok mas intézménybe, egészségligyi szakellatashoz, hivatalos ligyeiknek
intézéséhez vald eljutasat, szallitdsat. A nappali ellatasban részesiilok-, és dolgozok részére
az étel szallitasa szintén a miiszaki csoport feladata.

VI/7. Kisegité személyzet — takaritok
A takarité személyzet feladata az intézmény higiénéjének bisztositasa, a helyiségekben a
rend és a tisztasag kialakitdsa, megOrzése. Feladatuk a rendszeres fertétlenitOszeres
felmosas, feliiletek lemosasa, havi, negyedéves teljes nagytakaritdsok elvégése.

Az intézmény belsd szervezeti tagozodasat a 2. szamu melléklet tartalmazza.

VII. A szervezeti egységek szakmai egyiittmdokidése, helyettesitések rendje

Integralt intézmény révén a szervezeti egységek kozotti egyiittmikodés alapfeltétel. Az
intézmény szakemberei kozotti szoros egylittmiikddés biztositja a szolgaltatdsok zavartalan,
magas szinvonalon torténd biztositasat. Az egylittmikddés soran a szervezeti egységeknek
minden olyan intézkedésénél, amely masik szervezeti egység miikodési teriiletét érinti az
intézkedést megeldézoen egyeztetési kotelezettségiik van.

Hatékony szakmai egyiittmiikodéssel a szolgéltatast igényldk probldmajanak definidlasa,
igényeinek felmérése utan a szamara legmegfelelobb ellatasi forma kertil biztositasra.

A szervezeti, szakmai egységekben vezetének mindennap kell tartézkodni, ez alol kivétel a
»Naplemente” Iddsek Otthona, ahol hétvégén és ilinnepnapokon krizishelyzetre kijelolt
személy lat el feladatot, valamint a vezetd beosztasi dolgozok telefonon torténd
elérhetdségiikrél gondoskodnak.

A szervezeti, szakmai egységek vezetdit tavollétiik esetében a munkakdri leirdsuk alapjan
helyettesitésiikrl gondoskodnak.

VIIl. Az intézmény iranyitasi és miikodési rendje
Az intézmény az elézéekben megjeldlt feladatok ellatasara a kovetkezd szervezeti
felépitésben miikodik.

VIII/1. Az intézmény vezetése
» Magasabb vezetd: intézményvezeto

» Vezet6 beosztasuak:
o [ntézményvezetd apolo
e  Nappali ellatasvezeti
o Elelmezésvezetd
e  Szolgdlatvezeto

) Ellatasvezeto
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o Kozdsségi koordinator
. Vezetoé gondozok (hazi segitségnyujtas, ,, Naplemente” Idések Otthona)

Az intézményben dolgozdk feladataikat a munkakori leirasban foglaltaknak megfeleléen
végzik, és ellatjdk mindazokat a feladatokat, amellyel a vezetd megbizza Oket.

Az intézményben dolgozok féallasban, szerzddéses és tiszteletdijas megbizas keretében
latjak el a feladatokat.

Az intézmény f6allasu dolgozodi: kozalkalmazottak. A tiszteletdijas dolgozok munkajat a
vezetd, illetve az altala megbizott személy feliigyeli.

VI1I1/2. Az intézményvezeto beosztasu dolgozoinak feladatkore, hataskore, jogkore,
felelossége

Intézményvezetd
Az intézményvezetd az intézmény egyszemélyi felelds vezetdje.

Jogéllasa: Az intézményvezetd jogallasait a magasabb vezetd beosztds ellatasaval
megbizott kozalkalmazottakra vonatkozo rendelkezések hatdrozzdk meg. Munkdjat a
vonatkoz6 jogszabalyok, a fenntartd, valamint az intézmény belsé szabalyzatai altal
eléirtak  szerint végzi. Az intézményvezetd  kinevezésének, felmentésének,
Osszeférhetetlenség megallapitdsanak, fegyelmi eljards meginditasanak, fegyelmi biintetés
kiszabasanak, illetve a megbizas visszavonasi jogat Jaszberény Varos Onkorményzatdnak
Képviselo-testiilete gyakorolja. Az egyéb munkaltatéi jogokat Jaszberény Varos
Polgérmestere gyakorolja.

Feladatkore:

A/ Altaldnos feladatok
1. Vezeti, iranyitja és ellendrzi a Szent Ferenc Egyesitett Szocialis Intézményt.

2. Felel az intézmény minden szervezeti egységének szakszerii, hatékony és torvényes
miikddéséért, az ésszerli és takarékos gazdalkodéasért, az Alapitd Okiratban eldirt
tevékenységek ellatasaért, a gondozottak vagyoni értekének kezeléséért, meglrzéséért,
a személyzeti feladatok ellatdsaért, a munkavédelmi szabalyok betartdsaért, az
intézmény kezelésében 1évé vagyon rendeltetésszeri haszndlatiért, az intézmény
miikddésére vonatkozd jogszabalyok betartasaért.

3. Biztositja a rendelkezésre allo koltségvetés alapjan az intézmény miikodéséhez
sziikséges személyi ¢és targyi feltételeket. Az intézmény bevételi és kiadasi
eldiranyzatatol eltérhet, amennyiben ezt a szakmai feladatok ellatasa sziikségessé
teszi.

4. Gondoskodik az intézmény szamdra meghatarozott feladatoknak és hataskoroknek a
dolgozok kozotti megosztasarol.

5. Tervezi, szervezi, iranyitja ¢és ellendrzi az intézmény szakmai ¢€s gazdasagi
miikddésének valamennyi teriiletét.
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6. Ellatja az intézmény mukodését érintd jogszabalyokban, dnkormanyzati rendeletekben
¢s hatarozatokban a részére eldirt feladatokat.

7. Kapcsolatot tart fenn és egyiittmiikodik a feliigyeleti szervekkel, Jaszberény Varos
Onkormanyzatanak Képviselé-testiiletével, a Jaszberényi Polgarmesteri Hivatallal, az
illetékes Népegészségiigyi Intézettel, a Szent Erzsébet Korhazzal, a Modszertani
Intézménnyel, tarsintézményekkel, helyi, teriileti és orszagos szakmai szervezetekkel,
érdekképviseleti szervezetekkel, gazdalkodo szervezetekkel.

8. Folyamatosan értékeli a vezetés, a szervezeti egységek, az intézmény tevékenységét,
munkajat.

9. Dont az intézmény milkddésével kapcsolatban minden olyan iigyben, amelyet
jogszabaly vagy a kollektiv szerzdédés nem utal 4t mas hataskorbe.

10. Képviseli az intézményt harmadik személyekkel szemben, valamint mas hatdsagok ¢€s
birosagok elétt. E jogkorét esetenként vagy az ligyek meghatarozott korében
helyettesére vagy az intézmény mas alkalmazottjara atruhazhatja.

11. A hatékony ¢és magas szinvonalu szakmai munka, a raciondlis gazdalkodas
kovetelményét figyelembe véve rendszeresen tdjékozodik és tdjékoztat a szamara
biztositott forumokon.

B/ Iranyitasi, ellendrzési, személyzeti feladatok

1.

Felel az intézmény szervezeti ¢és mukodési szabalyzatinak, munkarendjének,
hazirendjének, kozalkalmazotti szabalyzatdnak, munkavédelmi, tlizvédelmi és egyéb —
jogszabalyban meghatarozott — szabalyzatanak elkészitéséért, gondoskodik végrehajtasuk
szakszerli megszervezésérol és évenkénti feliilvizsgalatarol.

Az intézmény feladatainak végrehajtasdra - a Szakmai Program figyelembevételével -
évente intézményi munkatervet készit, végrehajtasat folyamatosan ellendrzi és értékeli.

Felel a folyamatba épitett, el6zetes és utolagos vezetdi ellendrzés megszervezéséért és
hatékony miikodéséért, jovahagyja az éves ellendrzési programot. Irdnyitja a belsd
ellendrzést, melynek keretében ellendrzési joga kiterjed az intézmény minden
alkalmazottjara, valamint a teljes intézményi mitkodésre.

Gyakorolja a munkaltatéi jogokat az intézmény dolgozoi folott. Ennek keretében
gyakorolja a kinevezés, felmentés, vezetdi megbizas, vezetéi megbizds visszavondsanak,
jutalmazas, 0sszeférhetetlenség megallapitasanak, fegyelmi eljaras meginditasanak jogat.

A jogszabalyi eldirasok figyelembevételével elkésziti a kozvetlen alarendeltek munkakdori
leirasat, valamint jovahagyja a tobbi dolgoz6 munkakori leirasat.

Engedélyezi a rendes, rendkiviili, fizetés nélkiili szabadsagot a kdzvetlen alarendeltek
esetében.

Az alkalmazottak foglalkoztatasara, élet- és munkakoriilményeire vonatkozo6 kérdésekben
jogkorét jogszabalyban eldirt egyeztetési kotelezettség megtartasaval gyakorolja.

A dolgozék alkalmazasanak feltételeit a kozalkalmazottak jogallasrol szold 1992. évi
XXXIII. torvény, a Munka Torvénykonyvérdl szolo 1992. évi XXII. térvény, valamint a
kozalkalmazottak jogallasarol szolo 1992. évi XXXIII. térvénynek a szocidlis, valamint a
gyermekjoléti és gyermekvédelmi dgazatban torténd végrehajtasarol szolo 257/2000. (XII.
26.) Korm. rendelet alapjan meghatarozza.

Beszamol az intézmény miikodésérdl a vezetéi munkaértekezleten, a feliigyeleti szervnek,
valamint Jaszberény Varos Onkorményzata KépviselO-testiiletének, illetve Human
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.
19.

Eréforras Bizottsaganak. Az éves koltségvetési beszamold keretében beszamol a
folyamatba ¢épitett, elézetes és utdlagos vezetdi ellendrzésnek, valamint a belsd
ellenérzésnek a miikodtetésérdl.

Vezeti a jogszabalyban eldirt nyilvantartasokat. Koteles szolgaltatni az Orszagos
Statisztikai Adatgytijtési Programban, illetve a helyi Onkormanyzati rendeletben
meghatarozott, valamint a felligyeleti szerv altal kért adatokat. Felel az intézmény altal
teljesitett adatszolgaltatasok valodisagaért.

Egyiittmikodik a vezetéi munkaértekezlettel, a Kozalkalmazotti Tanaccsal, az
érdekképviseleti forummal, a gondozottakkal ¢és hozzatartozoikkal, az intézmény
orvosaval.

Kikéri a szakmai és gazdasagi ligyintéz0, valamint a vezetdéi munkaértekezlet véleményét.

Rendszeres tdjékoztatast ad munkatarsainak ¢s tajékoztatast kér toliik, rendszeresen,
illetve sziikség szerint vezetéi munkaértekezleteket tart.

Felel a ,,Naplemente” Id6sek Otthondban a gondozottak lakogytilésének évente legalabb
egy alkalommal torténd 0sszehivasaért.

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szold 1993. évi III. torvény 99. § (4)
bekezdése alapjan kikéri az érdekképviseleti forum eldzetes véleményét a szakmai
programmal, az éves munkatervvel, a hazirenddel, az ellatottak részére késziilt
tajékoztatokkal kapcsolatban.

Iranyitja, 0sszehangolja és ellendrzi az intézményvezetd fondvér gondozasi, a gazdasagi
tevékenységét folytatd pénziigyi, szamviteli ligyintéz0 munkajat.

Figyelemmel kiséri a belsd helyettesités gyakorlatat.

Rendszeresen ellendrzi a jelenléti iveket, és betartatja a tényleges munkaidot.

Felel a panaszok és kozérdekli bejelentések kivizsgalasaért és a sziikséges intézkedések
megtételéért.

C/ Szakmai feladatok

1.

Ertékeli és ellendrzi az intézmény ellatottsagi és miitkodési mutatéit, az eldirt normativak
betartasat, a gondozasi szinvonalat, az eldirt dokumentacio €s az informacios tevékenység
végrehajtasat, az etikai kovetelmények megtartasat, az intézmény szabalyzataiban
foglaltak végrehajtdsat, a munkafegyelem megtartasat, ¢s amennyiben sziikséges, a
megfeleld intézkedést megteszi.

Folyamatosan elemzi a miikodés szakmai hatékonysagat, valamint az ellatasi formak
hatékonysagat. Az elemzés eredményének figyelembevételével javaslatot tesz a
férohelyek, allashelyek fejlesztésére, atszervezésére.

Felel az eldgondozas elvégzéséért az intézményi elhelyezést megelézben.

Dont a ,,Naplemente” Idések Otthona esetén a személyes gondoskodast nyjtd szocialis
ellatads iranti kérelemrél. A féréhely elfoglalasaval egyidejlileg megallapodést kot a
személyes gondoskodas igénybe vevdjével vagy annak torvényes képviseldjével.

Gondoskodik az el6z6 pontban megjeldlt intézményben az ellatast igényld azonnali
elhelyezésérdl, ha annak helyzete a soron kiviili elhelyezést indokolja.
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10.
11.

Tobb soron kiviili elhelyezés iranti kérelem esetén dont az igény kielégitésének
sorrendjérdl. A személyes gondoskodasért fizetendd személyi téritési dijrol értesitést kiild
az ellatast igénybe vevo részére.

Teljesiti a jogszabalyban meghatarozott értesitési, tdjékoztatasi kotelezettséget.
Jogszabalyban meghatarozott esetekben dont az intézményi jogviszony megsziintetésérol.
Gondoskodik a dolgozdok képzésének, tovabbképzésének megszervezesérol.
Gondoskodik az intézményben az linnepek megtartasarol.

Evente vizsgalatot végez a nyilvantartott - nem teljesitett - igények teljesitésének
indokoltsagarol.

D/ Gazdasigi feladatok

1.

10.

11.
12.

Az intézmény nevében az allamhaztartasrol szolo torvény végrehajtasarol szolo 368/2011.
(XI1. 31.) Korm. rendelet 10. § (7) bekezdés a) pontja alapjan Onalléan gyakorolja a
kotelezettségvallalasi és utalvanyozasi jogkort a PH Szamviteli Iroda vezetdjének, illetve
Kozgazdasagi Iroda vezetdjének ellenjegyzésével, tovabba végrehajtja a szakmai teljesités
igazolasat.

Jovéahagyja az intézmény részére megallapitott koltségvetési eldiranyzatokon beliil annak
koltséghelyenkénti, illetve koltségnemenkénti elosztasat.

Gyakorolja a jogszabalyi keretek kozott, a PH Szamviteli Iroda jovahagyasa mellett az
eldiranyzat felhasznalasanak jogkorét.

Kezdeményezi a poteldiranyzatok engedélyezését, és azt a felligyeleti szerv altal
meghatarozott célra hasznalja fel.

Ellendrzi, nyilvantartja a gazdalkodasi terv végrehajtasat.
Ko6zremiikodik az intézmény gazdalkodasardl szolo tajékozatd évenkénti elkészitésében.

A PH Szamviteli Iroda feliigyelete mellett biztositja a koltségvetési keret
szakfeladatonkénti id6aranyos felhasznalasat.

A Jaszberény Varos koltségvetési eldiranyzatainak megéllapitasarol sz616 dnkormanyzati
rendeletben foglaltak szerint biztositja a sziikséges dolgozoéi 1étszamot, a PH Szamviteli

Iroda kozremiikodésével gyakorolja a bérgazdalkodasi jogkort az intézmény egészére
vonatkozoan.

Kozremiikodik a pénzellatassal, vagyonkezeléssel, gazdalkodassal és szamvitellel
kapcsolatos szabalyok betartasaban.

Folyamatosan biztositja a vagyonvédelmet, gondoskodik az ellatast igénybe vevok altal az
intézménybe bevitt vagyontargyak biztonsagos elhelyezésérdl.

Meghatarozza a kiadasok €s a beszerzések teljesitésének rendjét.

Felel az adatvédelemre és a személyiségi jogok védelmére vonatkozd jogszabalyi
rendelkezések betartasaért.

E/ Hatdskore és jogkore:
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F/ Felelbs:
>

vV V.V V V V¥V A\

A\

Kiterjed az intézmény valamennyi szervezeti egységére ¢és valamennyi
dolgozojara.

Hatéaskorét kozvetlentil, illetve helyettesei, és vezetdtarsai atjan gyakorolja.
Gyakorolja a bérgazdalkodasi jogkort az intézmény egészére vonatkozdan.

Az intézmény ellatasat szolgalo fizetési vagy mas teljesitési kotelezettséget vallal,
utalvanyozasi jogkort gyakorol.

Meghatarozza a kiadéasok ¢€s a beszerzések teljesitésének rendjét.
Jovahagyja a helyettesei altal készitett bels szabalyzatokat.
Ellendrzési €s beszdmoltatoi jogkore van az intézmény minden teriiletén.

Az alkalmazottak foglalkoztatdsara, élet- ¢és munkakdriilményeire vonatkozo
kérdések tekintetében jogkorét jogszabalyban eldirt egyeztetési kotelezettség
megtartasaval gyakorolja.

Az intézmény minden szervezeti egységének szakszer(i és torvényes szakmai és
gazdasagi miikodéséért.

A szakmai és gazdasagi vonatkozasu intézkedések idOben torténd megtételéért, a
belsd szabalyz6i munka koordinalasaért.

A hataskorébe utalt feladatok végrehajtasaért.
A szakmai és gazdasagi jellegli szabalyok betartasaért és betatatasaért.

Az intézmény tulajdondban 1évo vagyontargyak rendeltetésszeri hasznalataért. Az
Alapité Okiratban eldirt tevékenységek, a jogszabalyokban meghatarozott
kovetelmények megfeleld ellatasaért, az intézmény ésszerii és takarékos
gazdalkodasaért, a tervezési, beszamoldsi kotelezettség teljesitéséért, a szamviteli
rendszer, a belsd ellendrzés megszervezéséért €s mitkodéséért.

Az adatvédelemre és a személyiségi jogok védelmére vonatkozo6 jogszabalyokban
foglaltak betartasaért és betartatasaért.

Az intézmény gazdalkodasa kapcsan hozott intézkedéseiért, belsd utasitasaiért.
A szamviteli feladatok ellatasaért.

A gazdasagi munkakdri feladatok megszervezéséért

A munkaltatoi intézkedések szakszerliségéért, bérkeret betartasaért.

A vezetdi ellendrzés elvégzéséért, a talalt hidnyossagok megsziintetéséért, a
mulasztd feleldsségre vonasaért.

A munkafolyamatba épitett ellendrzés érvényestiléséért.

Intézményvezeté apolo

Az intézményvezetd apolo az intézményvezetd altalanos helyettese.

Jogallasa: az intézményvezetd nevezi ki €s gyakorolja felette a munkaltatoi jogkort.
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Vezet6i tevékenysége kiterjed az apolast — gondozast nyujtd idések otthona gondozasi
egységeiben foglalkoztatott valamennyi szakdolgozora — apoldé —gondozd munkakdrt
betolté munkatarsakra.

Szakfeladatdt az intézmény orvosaval, a munkakorébdl eredd egyéb feladatait az
intézményvezetdvel egyiittmikodve végzi.

Feladata:

>

YV V V V VY

A\

YV VvV

vV V V VYV VY

A\

Elkésziti a csoport dolgozoinak heti, havi munkabeosztasat, torekszik a dolgozok
aranyos terhelésére.

Biztositja az orvos utasitasai alapjan a heveny ¢és kronikus betegek ellatasat.

Iranyitja a gyogyszerbeszerzEst, az orvos utasitasai alapjan a betegek gyogykezelését.
Figyelemmel kiséri a gydgyszerezéssel megbizott dolgozok munkajat.

Folyamatosan ellen6rzi, €s szdmon kéri a gyogyszerfelhasznalast.

Torekszik a gydgyszerfelhasznalds mennyiségi csokkentésére, az egyes gyogyszerek
hatasat helyettesit6 modszerek alkalmazasara Osztonzi a dolgozokat (pl. torna,
foglalkoztatas, séta, stb.)

A bentlakok korében felvilagositod eldadasokat szervez kiilsé eléadok bevonasaval.

Kapcsolatot tart az intézményben elhelyezettek gyogykezelésében résztvevd
orvosokkal, szakorvosokkal és gyogyintézményekkel, a korhaz névéreivel.

Elkésziti minden honap végén a szakdolgozok miiszakbeosztasdbol eredd kimutatést a
miszakpotlék elszamolasanak eldkészitéséhez.

Elkésziti az ,,alapgyogyszerek-et tartalmazo6 kimutatést €és az orvossal egyiittmiikodve
biztositja a lakok gyogyszerelését a jogszabalyban eldirtaknak megfelelden.

Az intézmény orvosaval egyiitt sziikségszeriien szervezi a bentlakok szlirdvizsgélatat.

Havonta csoportértekezletet tart, ahol értékeli a csapat munkajat, eredményeket, 1j
feladatokat, célokat hataroz meg, amely szinvonalasabb gondozdi-apolasi
tevékenységet eredményez.

Kapcsolatot tart a hozzatartozokkal, hivatasos gondnokokkal.
Megszervezi az osztalyon dolgozok idészakos egészségiigyi vizsgalatat.
Elkésziti a dolgozok munkakori leirdsat, ellendrzi annak betartasat.
Ellen6rzi az eldirt dokumentaciok vezetését.

Ellatja a lakok ellatdsaval kapcsolatos panaszok kivizsgalasat, a sziikséges
intézkedéseket megteszi.

Ellendérzi a hazirend betartasat, szervezi az Erdekképviseleti Forum értekezleteit,
sziikség esetén Osszehivja a lakogylilést, az elhangzottakrol feljegyzést készit.

A mentéalhigiénés munkatarssal egylittmiikodve ellatja az eldgondozassal jaro
feladatokat.

Vezeti a dolgozok szabadsag nyilvantartéasat.

Az intézményvezetd tavollétében kotelezettségvallaldsi, utalvanyozasi, szakmai
teljesités igazolasi jogkorrel rendelkezik.
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» Kotelezettségvallalassal kapcsolatos egyéb feladatait az intézmény
Kotelezettségvallalas és utalvanyozas Szabalyzata tartalmazza.

Felelos:
» Az intézményi ellatottak — korra, nemre, felekezetre valo tekintet nélkiili — azonos
szintl és mértékl ellatasban részesitéséért.

» A személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények szakmai feladatairol és
miikddésiik feltételeirdl szol6, mddositott 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendeletben eldirt
apolasi gondozasi terv elkészitéséért, naprakész vezetéséért.

A\

A gyogyszer megrendelésével, felhasznaldsaval, tarolasaval Osszefiiggd minden
nyilvantartas naprakész vezetéséért.

A hataskorébe és feladatkorébe tartozé feladatok maradéktalan végrehajtasaért.
Az altala kiadott intézkedések és utasitasok helyességéért és jogszertiségéért.

A jogszabalyok és belsd szabalyok betartasaért.

YV V V V

Az ellendrzés elvégzéséért az észlelt hianyossagok jelentéséért, a mulasztok
feleldsségre vonasaért.

A\ 4

Azért, hogy a gondozas-apolas szinvonalanak emelése érdekében minden
lehetséges intézkedést megtegyen, gondoskodjon a hibdk feltardsarol és erre az
igazgato figyelmét felhivja.

» Felelos az ellatotti jogok érvényre juttatasaért.

» Az adatvédelemre vonatkozo jogszabalyokban foglaltak betartasaért ¢és
betartatasaért.

Feleldsségének megallapitasara a munkaltatdi jogkor gyakorldja az illetékes.

Elelmezésvezet
Az ¢élelmezésvezetd feladatat az intézményvezetd kdzvetlen iranyitasa mellett végzi.
Jogallasa: az intézmény vezetdje nevezi ki €s gyakorolja felette a munkaltatdi jogkort.

Feladata: Az iranyitasa ala tartozo6 munkatarsak segitségével és bevonasaval az intézmény
¢lelmezési feladatainak folyamatos €s zavartalan ellatasa. (Részletes feladatait a munkakori
leiras tartalmazza.)

» Megszervezi, iranyitja és ellendérzi az élelmezési szervezet munkajat, gondoskodik a
HACCP rendszer elbirasainak betartatasarol, ellendrzi a kotelezoen elGirt
dokumentacid vezetését.

» Javaslatot tesz az élelmezési feladatok ellatasahoz sziikséges személyi és targyi
feltételek kialakitasara és biztositasara.

» A Koltségvetés tervezési munkalataiban aktivan kozremiikodik, megtervezi — a
jogszabalyi eldirasok, a feliigyeleti szerv iranymutatsai alapjan — az intézményi
¢lelmezési feladatainak ellatasahoz sziikséges kiadasokat és bevételeket.

» Gondoskodik az élelmezési anyagok beszerzésérdl, annak mennyiségi és mindségi
atvételérol, szakszert tarolasarol.
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YV V V V VYV V

Gondoskodik az irdnyitasa ald tartozd teriilet helyiségeinek, berendezéseinek,
felszereléseinek rendeltetésszerli hasznalatardl, az eszk6zok folyamatos és tervszerli
karbantartasarol és potlasarol.

Feliilvizsgalja és utalvanyozza a konyha napi €élelmezési anyagigénylését.

Gondoskodik a napi élelmezéshez sziikséges anyagok eldkészitésérdl, az ételek —
higiénés eldirasoknak megfeleld — elkészitésérol, adagolasarol, tarolasardl, talalasarol,
kiadasarol, illetdleg kiszallitasarol.

Folyamatosan figyelemmel kiséri és elemzi az élelmezési koltségek alakulasat.
Elelmezéssel kapcsolatos panaszok, észrevételek.

Betartja és betartatja a pénz- és anyaggazdalkodasra, a szamviteli rendre vonatkozd,
valamint az intézmény szabalyzataiban foglalt elbirasokat, megszervezi az
eléirasoknak megfeleld nyilvantartasok vezetését.

Javaslatot tesz az iranyitdsa ald tartozo6 teriilet munkatirsainak szakmai képzésére,
tovabbképzésére.

Betartja ¢s betartatja a kozegészségiigyi szabalyokat.

Ellendrzi a kiszallitott ¢lelem fogadasat, kiszolgalasat, mennyiségét €s mindségét.
Elkésziti a csoport dolgozoinak munkakdori leirdsat, a havi munkabeosztést.
Vezeti a konyha alleltarat.

Kotelezettségvallalassal rendelkezik az élelmiszer beszerzéseket illetden.

Ellenéroket megilletd jogkorrel rendelkezi az élelmezési lizem teriiletén.

Felelos:

» Azért, hogy a konyha egész teriiletén csak az oda beosztott dolgozok
tartozkodjanak — megfeleld véddoltozetben -.

» Az élelmezési iizemre vonatkozd munkavédelmi, érintésvédelmi, baleset — és
thzvédelmi eldirasok betartasaért és betartatasaért.

» Sajat hataskorében a feladatok maradéktalan végrehajtasaért, az iranyitasa ala
tartozo csoport munkajaért.

» Az ¢étel idében torténd megfeleld mindségli, €s mennyiségli eldallitasaért,
kiszolgalasaért.

» Rendszeres ellendrzés elvégzéséért, az ellenérzésekr6l késziilt feljegyzések
1dorendi sorrendben valo tarolasarol.

Feleldsségének megallapitasa az igazgatd hataskorébe tartozik.

Nappali ellatas vezeto

Jogallasa: az intézményvezetd nevezi ki és gyakorolja felette a munkaltatdi jogokat.

Vezetdi tevékenysége a szocialis szolgaltatasok kozil az étkeztetés, tanyagondnoki
szolgaltatds és az idéskortiak és demens személyek nappali ellatasban foglalkoztatott
dolgozok korére terjed ki.
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Feladata:

>

>

A fenti ellatdsi formakra vonatkozoan, a lakossdg korében felmeriilé igények
folyamatos figyelemmel kisérése.

Az intézmény altal biztositott szolgaltatdsok, gondozasi feladatok ellatdsanak
koordinacidja, a szakmai munka 6sszefogasa, szervezési, vezetési feladatok ellatasa.

A szolgéltatasokra és a gazdasadgi munkara vonatkozo jogszabalyok érvényre juttatasa.

A kozvetlen iranyitasa ala tartoz6 dolgozok munkdjanak szakmai irdnymutatast ad és
ellendrzi azok betartasat.

Kozvetlen kapcsolatot tart az intézmény részlegeivel annak érdekében, hogy — ha
szlikséges — az ellatasi formak kozotti atmenet rugalmasan biztosithatd legyen.

Kapcsolatot tart az egészségligyi intézményekkel, a haziorvosi szolgalattal, a
csaladsegitd szolgalattal, tarsadalmi szervezetekkel.

Mas tipusu ellatas sziikségessége esetén annak kezdeményezése.

Részt vesz a gondozési tervek elkészitésében, ellenérzi a folyamatos vezetést,
ellendrzi a feliilvizsgalatot.

Figyelemmel kiséri a fér6hely kihasznaltsagot.

Az iranyitasa ala tartozé ellatasi formdk esetében — a vonatkozo jogszabalyok alapjan
— javaslatot tesz a téritési dijak megallapitdsdhoz.

Gondoskodik a téritési dijak hataridében torténd befizetésérol, betartatja a
pénzkezelési szabalyzatban eldirtakat a téritési dij befizetésekkel kapcsolatosan.

Figyelemmel kiséri a hatralékokat, a tulfizetéseket, a rendezésre megteszi a sziikséges
intézkedéseket. A hatralékokrol negyedévente kimutatast készit az intézmény vezetdje
részeére.

Ellendrzési €s beszdmoltatdsi jogkdre van a hataskorébe tartozé ellatasi teriileten.

Egyéb dltalanos vezetdi feladatai:

» Vezeti — dolgozodira vonatkozéan — a munkaruha nyilvantartast.
» A mikddési teriiletén a folyamatos anyagellatds megszervezése és biztositasa.

» A miiszaki berendezések, eszkozok folyamatos és biztonsagos iizemeltetésének,
karbantartdsanak €s javitdsanak megszervezése.

» Beosztott dolgozoi részére szabadsagolasi tervet készit és azt folyamatosan
figyelemmel kiséri.

Felelos:

» A hataskorébe és feladatkorébe tartozo feladatok maradéktalan végrehajtasaért.
» Az altala kiadott intézkedések és utasitasok helyességéért és jogszeriiségéért.

» A hatélyos jogszabalyok ¢€s belsé szabalyok betartasaért.
>

Az ellendrzés elvégzéséért, az észlelt hidnyossdgok jelentéséért, a mulasztok
felel@sségre vonasaért.
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» A vonatkozd jogszabalyokban eldirt nyilvantartasok vezetéséért, vezettetéséért.

» Felelos azért, hogy a gondozas-apolas szinvonalanak emelése érdekében minden
intézkedést megtegyen.

» Felels az ellatotti jogok érvényre juttatasaért.

» Az adatvédelemre vonatkozo szabalyokban foglaltak betartasaért.

Feleldsségének megallapitasara a munkaltatdi jogkor gyakorloja az illetékes.

Vezetoi tevékenyseégi kérben feladata:

>

>

A\

A nappali ellatast nyqjtd intézmény iranyitdsa, a zavartalan miikodtetés feltételeinek
megteremtése.

A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmények szakmai feladatairol és
mikodésiik feltételeirél szold, modositott 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendeletben
meghatarozott nyilvantartasok naprakész vezetésének.

A nyilvantartasok alapjan havonta létszamosszesitést végez.

Elkésziti az Idéskoruak ¢és demens személyek nappali ellatdsanak hézirend;ét,
gondoskodik annak maradéktalan betartasarol és betarttatasarol.

Figyelmet fordit a klub kihasznaltsagéra.

Figyelemmel kiséri a klubba jar6 személy egészségi allapotat, sziikség esetén orvosi
ellatast biztosit szamdra, egyiittmikodik a teriiletileg illetékes pszichiatriai
szakrendeléssel.

Fert6z6 betegség gyantja esetén — a haziorvossal egyiittmikodve — megteszi a
szlikséges intézkedéseket.

A betegség miatt tavollévé klubtagokkal a kapcsolatot fenntartja, vératlan
megbetegedés esetén a hozzatartozot értesiti.

Kulturélis és szabadidé programot szervez, figyelembe veszi a klubtagok igényeit,
sziikségleteit.

Keresi és megteremti a foglalkoztatas lehetdségeit.
A hazirendet sulyosan megsértd klubtaggal szemben eljar.

Kapcsolatot ~ tart a  hozzatartozokkal,  tarsintézményekkel,  egészségligyi
intézményekkel.

Eves munkatervet készit a 6 feladatok megjelolésével.
A klubtagok személyi higiéniajahoz segitséget nyujt.

Gondoskodik a klub és a hozzatartozd helyiségek rendben tartdsardl, higiénés
eldirasok betartasarol.
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Szolgalatvezeto

Jogallasa: az intézményvezetd nevezi ki és gyakorolja felette a munkaltatoi jogokat.

Vezetbi tevékenysége a tamogato szolgaltatasban foglalkoztatott dolgozok korére terjed ki.

Feladatai:

>

>

A fenti ellatasok vonatkozasaban az ellatasi teriileten €16k korében felmeriilo igények
folyamatos figyelemmel kisérése.

A tamogatd szolgaltatas koordinacioja, a szakmai munka Osszefogasa, szervezési,
vezetési feladatok ellatasa.

A gondozdndk munkajanak szakmai irdnymutatast ad €s ellendrzi azok betartasat.

Kozvetlen kapcsolatot tart az intézmény részlegeivel annak érdekében, hogy — ha
sziikséges — az ellatasi formak kozotti atmenet rugalmasan biztosithaté legyen.

Kapcsolatot tart az egészségiigyi intézményekkel, a haziorvosi szolgélattal, a
csaladsegitd szolgélattal, tdirsadalmi szervezetekkel.

Meghatarozza a tamogatd szolgaltatdas modjat, formajat, gyakorisadgat, az ellatast
igénybe vevl egészségi allapota, szocialis helyzete, valamint a haziorvos javaslatdnak
figyelembevételével az egészségi sziikségleteknek megfelelden.

Részt vesz a gondozasi tervek elkészitésében, ellendrzi a folyamatos vezetést,
ellendrzi a feliilvizsgalatot.

Az irdnyitésa al4 tartozo ellatasi forma esetében — a vonatkozé jogszabalyok alapjan —
javaslatot tesz a téritési dijak megéllapitasahoz.

Gondoskodik a téritési dijak hataridében torténd befizetésérdl, betartatja a
pénzkezelési szabalyzatban eldirtakat a téritési dij befizetésekkel kapcsolatosan.

Figyelemmel kiséri a hatralékokat, a tulfizetéseket, a rendezésre megteszi a sziikséges
intézkedéseket. A hatralékokrdl negyedévente kimutatast készit az intézmény vezetdje
részére.

Ellendrzési €s beszdmoltatdsi jogkdre van a hataskorébe tartozé ellatasi teriileten.

Egyeb altalanos vezetdi feladatai:

vV V.V VYV VYV

A\

Az iranyitasa ala tartoz6 ellatasi forma esetében — a vonatkoz6 jogszabalyok alapjan —
javaslatot tesz a téritési dijak megéllapitasahoz.

Figyelemmel kiséri az ellatasi forma kihasznaltsagat, a feladatmutatok teljesitését.
Vezeti — dolgozodira vonatkozéan — a munkaruha nyilvantartast.
A miikodési teriiletén a folyamatos anyagellatds megszervezése €s biztositasa.

A miszaki berendezések, eszkozok folyamatos és biztonsdgos iizemeltetésének,
karbantartasanak és javitdsdnak megszervezése.

Beosztott dolgozoi részére szabadsdgolasi tervet készit és azt folyamatosan
figyelemmel kiséri.
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Felelos:

A hataskorébe és feladatkorébe tartozé feladatok maradéktalan végrehajtasaért.
Az altala kiadott intézkedések és utasitasok helyességéért és jogszertiségéért.

A hatalyos jogszabalyok és bels6 szabalyok betartasaért.

YV V. V V

Az ellendrzés elvégzéséért, az észlelt hidnyossdgok jelentéséért, a mulasztok
felel0sségre vonasaért.

Y

A vonatkoz6 jogszabdlyokban el6irt nyilvantartasok vezetéséért, vezettetéséért.

A\

Felelos azért, hogy a gondozads szinvonaldnak emelése érdekében minden
intézkedést megtegyen.

» FelelOs az ellatotti jogok érvényre juttatasaért.
» Az adatvédelemre vonatkozo szabalyokban foglaltak betartasaért, betartatasaért.
Feleldsségének megallapitasara a munkaltatoi jogkor gyakorloja az illetékes.
Egyéb dltalanos vezetdi feladatai:

» A tamogatd szolgaltatds iranyitdsa, a zavartalan mikddtetés feltételeinek
megteremtése.

» Az iranyitasa ala tartozo szolgaltatas vonatkozasaban, a szakmai rendeletben, egyéb
ajanlasokban meghatarozott nyilvantartasok naprakész vezetését ellendrzi.

» A nyilvantartasok alapjan havonta feladatmutato 0sszesitést végez.

A\

Elkésziti az irdnyitasa ala tartozo szolgaltatas hazi rend;jét.

» Az adatszolgaltatasoknak hataridére eleget tesz.

Ellatasvezeto
Jogallasa: az intézményvezetd nevezi ki és gyakorolja felette a munkaltatoi jogokat.

Vezetdi tevékenysége az alapszolgaltatdsban a fogyatékkal €16k nappali ellatdsban
foglalkoztatott dolgozdk korére terjed ki.

Feladata:

» A fenti ellatdsi formara vonatkozoan, a lakossdg korében felmeriild igények
folyamatos figyelemmel kisérése.

» Az intézmény altal biztositott szolgaltatasok, gondozasi feladatok ellatasanak
koordinacidja, a szakmai munka Osszefogasa, szervezési, vezetési feladatok ellatasa.

» A szolgéaltatasokra és a gazdasagi munkara vonatkoz6 jogszabalyok érvényre juttatasa.

» A gondozondk és a terapids munkatars munkdjanak szakmai iranymutatast ad €s
ellendrzi azok betartasat.

» Kozvetlen kapcsolatot tart az intézmény részlegeivel annak érdekében, hogy — ha
szlikséges — az ellatasi formak kozotti atmenet rugalmasan biztosithato legyen.

» Kapcsolatot tart az egészségiigyi intézményekkel, a haziorvosi szolgalattal, a
csaladsegitd szolgalattal, tdrsadalmi szervezetekkel.
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» Mas tipusu ellatas sziikségessége esetén annak kezdeményezése.

» Részt vesz a gondozasi - fejlesztési tervek elkészitésében, ellenérzi a folyamatos
vezetést, ellendrzi a feliilvizsgalatot.

» Figyelemmel kiséri a féréhely kihasznaltsagot.

» Az iranyitasa ala tartozoé ellatasi forma esetében — a vonatkozé jogszabalyok alapjan —
javaslatot tesz a téritési dijak megéllapitasahoz.

» Gondoskodik a téritési dijak hataridében torténd Dbefizetésérol, betartatja a
pénzkezelési szabalyzatban eldirtakat a téritési dij befizetésekkel kapcsolatosan.

» Figyelemmel kiséri a hatralékokat, a talfizetéseket, a rendezésre megteszi a sziikséges
intézkedéseket. A hatralékokrol negyedévente kimutatast készit az intézmény vezetdje
részeére.

» Ellen6rzési és beszamoltatasi jogkore van a hataskorébe tartozo ellatasi tertileten.

Egyéb altalanos vezetdi feladatai:
» Vezeti — dolgozoira vonatkozdan — a munkaruha nyilvantartast.
» A mikddési teriiletén a folyamatos anyagellatds megszervezése és biztositasa.

» A miszaki berendezések, eszkdzok folyamatos €s biztonsagos lizemeltetésének,
karbantartasanak és javitasanak megszervezése.

» Beosztott dolgozoi részére szabadsagolasi tervet készit és azt folyamatosan
figyelemmel kiséri.

Felel6s:
» A hataskorébe és feladatkorébe tartozo feladatok maradéktalan végrehajtasaért.
» Az altala kiadott intézkedések és utasitasok helyességéért és jogszertiségéért.
» A hatalyos jogszabalyok és bels6 szabalyok betartasaért.
>

Az ellendrzés elvégzéséért, az észlelt hianyossagok jelentéséért, a mulasztok
feleldsségre vonasaért.

A\

A vonatkoz6 jogszabalyokban eldirt nyilvantartasok vezetéséeért.

> Felelés azért, hogy az ellatds szinvonalanak emelése érdekében minden
intézkedést megtegyen.

» Felel6s az ellatotti jogok érvényre juttatasaért.
» Az adatvédelemre vonatkozo szabalyokban foglaltak betartasaért, betartatasaért.

Feleldsségének megallapitasara a munkaltatoi jogkor gyakorldja az illetékes.

Vezetoi tevékenysegi kérben feladata:

» A nappali ellatast nyujté intézmény iranyitasa, a zavartalan mikddtetés feltételeinek
megteremtése.
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A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmények szakmai feladatair6l ¢és
mikodésiik feltételeirdl szolo, modositott 1/2000. (I 7.) SzCsM rendeletben
meghatarozott nyilvantartasok naprakész vezetésének ecllenérzése (latogatasi és
eseménynapld, étkezések nyilvantartasa, ¢lelmezési napok nyilvantartasa, gondozasi
terv).

A nyilvantartasok alapjan havonta létszdmdsszesitést végez.

Elkésziti a Fogyatékkal ¢lok nappali ellatdsanak hazirendjét, gondoskodik annak
maradéktalan betartasarol és betarttatasarol.

Figyelmet fordit az ellatas kihasznaltsagara.

Figyelemmel kiséri az ellatast igénybevevok egészségi allapotat, sziikkség esetén orvosi
ellatast biztosit szamukra.

Fert6z6 betegség gyantja esetén — a haziorvossal egyiittmiikodve — megteszi a
sziikséges intézkedéseket.

A betegség miatt tavollévo kliensekkel a kapcsolatot fenntartja, varatlan megbetegedés
esetén a hozzatartozot értesiti.

Kulturalis és szabadidé programot Szervez, figyelembe veszi az igénybevevok
igényeit, sziikségleteit.

Keresi ¢s megteremti a foglalkoztatas lehetdségeit.

Kapcsolatot  tart a  hozzatartozokkal,  tarsintézményekkel, egészségiigyi
intézményekkel.

Eves munkatervet készit a 6 feladatok megjelolésével.

Gondoskodik az ellatdshoz tartozo helyiségek rendben tartdsarol, higiénés eldirdsok
betartasarol.

Kozosségi koordinator

Jogallasa: az intézményvezetd nevezi ki €s gyakorolja felette a munkaltatoi jogokat.

Vezetdi tevékenysége a kozosségi pszichiatriai ellatasban foglalkoztatott dolgozok korére

terjed Ki.

Feladatai:

» A fenti ellatas vonatkozasaban az ellatasi teriileten €16k korében felmeriilé igények
folyamatos figyelemmel kisérése.

» A koOzOsségi pszichidtriai ellatds koordinacidja, a szakmai munka Osszefogasa,
szervezési, vezetési feladatok ellatasa.

» A kozosségi gondozok munkdjanak szakmai irdnymutatast ad és ellendrzi azok
betartasat.

» Kozvetlen kapcsolatot tart az intézmény részlegeivel annak érdekében, hogy — ha
sziikséges — az ellatasi formak kozotti atmenet rugalmasan biztosithato legyen.

» Kapcsolatot tart az egészségiigyi intézményekkel, a haziorvosi szolgalattal, a

csaladsegitd szolgalattal, tarsadalmi szervezetekkel.
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» Meghatarozza a szolgaltatds modjat, formajat, gyakorisagat, az ellatast igénybe vevo
egészségi allapota, szocialis helyzete, valamint a haziorvos/szakorvos javaslatanak
figyelembevételével az egészségi sziikségleteknek megfelelden.

» Részt vesz a gondozasi tervek elkészitésében, ellendrzi a folyamatos vezetést,
ellendrzi a feliilvizsgalatot.

» Ellendrzési és beszamoltatasi jogkore van a hataskorébe tartozo ellatasi tertileten.

Egyéb altalanos vezetdi feladatai:

YV V V V

Figyelemmel kiséri az ellatasi forma kihasznaltsagat, a feladatmutatok teljesitését.
Vezeti — dolgozobira vonatkozdan — a munkaruha nyilvantartast.
A miikddési teriiletén a folyamatos anyagellatds megszervezése és biztositasa.

A miuszaki berendezések, eszkozok folyamatos és biztonsadgos iizemeltetésének,

karbantartdsanak és javitdsdnak megszervezése.

A\

Beosztott dolgozoéi részére szabadsagoldsi tervet készit és azt folyamatosan

figyelemmel kiséri.

Felelos:

>

>
>
>

A\

>

>
>
>

A hataskorébe és feladatkorébe tartozo feladatok maradéktalan végrehajtasaért.
Az altala kiadott intézkedések és utasitasok helyességéért és jogszerliségéért.
A hatalyos jogszabalyok és bels6 szabalyok betartasaért.

Az ellendrzés elvégzéséért, az észlelt hidnyossagok jelentéséért, a mulasztok
felel@sségre vonasaért.

A vonatkoz6 jogszabalyokban el6irt nyilvantartasok vezetéséért, vezettetéséért.

Felelos azért, hogy a gondozéds szinvonalanak emelése érdekében minden
intézkedést megtegyen.

Felelos az ellatotti jogok érvényre juttatasaért.
Az adatvédelemre vonatkoz6 szabalyokban foglaltak betartasaért, betartatasaért.

Felelosségének megallapitdsara a munkaltatoi jogkor gyakorldja az illetékes.

Egyéb altalanos vezetdi feladatai:

» A koOzOsségi pszichiatriai ellatas iranyitdsa, a zavartalan miikodtetés feltételeinek
megteremtése.

» Az iranyitasa ala tartozo szolgaltatas vonatkozasaban, a szakmai rendeletben, egyéb
ajanlasokban meghatarozott nyilvantartasok naprakész vezetését ellendrzi.

» A nyilvantartasok alapjan havonta feladatmutato dsszesitést végez.

» Az adatszolgéltatasoknak hataridére eleget tesz.
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Vezeto gondozo (hazi segitségnyujtas)

Jogallasa: az intézményvezetd nevezi ki és gyakorolja felette a munkaltatoi jogokat.

Vezetbi tevékenysége az alapszolgaltatasban a hazi segitségnyujtasban foglalkoztatott
dolgozdk korére terjed ki.

Feladata:

>

>

A\

A fenti ellatdsi formara vonatkozoan, a lakossdg korében felmeriild igények
folyamatos figyelemmel kisérése.

A szolgaltatassal kapcsolatos gondozasi feladatok ellatasanak koordinacidja, a
szakmai munka 6sszefogasa, szervezési, vezetési feladatok ellatasa.

A szolgaltatasra vonatkozo jogszabalyok érvényre juttatisa.
A gondozdndk munkajanak szakmai irdnymutatast ad €s ellendrzi azok betartasat.

Kozvetlen kapcsolatot tart az intézmény részlegeivel annak érdekében, hogy — ha
sziikséges — az ellatasi formak kozotti atmenet rugalmasan biztosithato legyen.

Kapcsolatot tart az egészségiigyi intézményekkel, a haziorvosi szolgalattal, a
csaladsegitd szolgélattal, tdrsadalmi szervezetekkel.

Mas tipusu ellatas sziikségessége esetén annak kezdeményezése.

Részt vesz a gondozasi tervek elkészitésében, ellendrzi a folyamatos vezetést,
ellendrzi a feliilvizsgalatot.

Figyelemmel kiséri az ellatasi forma kihasznaltsagat.

Az irdnyitasa ala tartozo ellatasi forma esetében — a vonatkozé jogszabalyok alapjan —
javaslatot tesz a téritési dijak megéallapitasdhoz.

Gondoskodik a téritési dijak hataridoben torténd befizetésérél, betartatja a
pénzkezelési szabalyzatban eldirtakat a téritési dij befizetésekkel kapcsolatosan.

Figyelemmel kiséri a hatralékokat, a tulfizetéseket, a rendezésre megteszi a sziikséges
intézkedéseket. A hatralékokrdl negyedévente kimutatast készit az intézmény vezetdje
részére.

Ellendrzési és beszamoltatasi jogkore van a hataskdrébe tartozo ellatasi teriileten.

Egyéb altalanos vezetdi feladatai:

» Beosztott dolgozdi részére szabadsagolasi tervet készit és azt folyamatosan
figyelemmel kiséri.

Felelos:

» A hataskorébe és feladatkorébe tartozo feladatok maradéktalan végrehajtasaért.
» Az altala kiadott intézkedések és utasitasok helyességéért és jogszeriiségéért.

» A hatalyos jogszabalyok és belsé szabalyok betartasaért.
>

Az ellendrzés elvégzéséért, az észlelt hianyossagok jelentéséért, a mulasztok
feleldsségre vonasaért.

A\

A vonatkoz6 jogszabalyokban eldirt nyilvantartasok vezetéséeért.
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» Felelos azért, hogy az ellatds szinvonalanak emelése érdekében minden
intézkedést megtegyen.

» Felel0s az ellatotti jogok érvényre juttatasaért.

» Az adatvédelemre vonatkozd szabalyokban foglaltak betartasaért, betartatasaért.

Felel6sségének megallapitasara a munkaltatoi jogkor gyakorldja az illetékes.

Vezetoi tevékenységi korben feladata:

>
>

A hézi segitségnyujtas zavartalan miikodtetés feltételeinek megteremtése.

A személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények szakmai feladatairol és
mikodésiik feltételeirdl szolo, modositott 1/2000. (I 7.) SzCsM rendeletben
meghatarozott nyilvantartasok naprakész vezetésének ellendrzése.

A nyilvantartasok alapjan havonta létszdmdsszesitést végez.

Figyelemmel kiséri az ellatast igénybevevok egészségi allapotat, rendszeresen
latogatja Oket.

Fert6z6 betegség gyantja esetén — a haziorvossal egyiittmikodve — megteszi a
szlikséges intézkedéseket.

Kapcsolatot  tart a  hozzatartozokkal,  tarsintézményekkel, egészségiigyi
intézményekkel.

Vezeto gondozo (,,Naplemente” IdosekOtthona)

A vezet6 gondozoé az intézményvezetd apold szakmai helyettese.

Jogallasa: az intézményvezetd nevezi ki és gyakorolja felette a munkaltatdi jogkort.

Vezetdi tevékenysége kiterjed az apolast — gondozast nyljtdé idések otthona gondozasi
egységeiben foglalkoztatott valamennyi szakdolgozora — 4poldé —gondoz6é munkakort
betolté munkatarsakra.

Szakfeladatdt az intézmény orvosaval, a munkakorébdl eredd egyéb feladatait az
intézményvezetdvel egyiittmiikodve végzi.

Feladata:

>

>
>
>

A\

A\

Biztositja az orvos utasitasai alapjan a heveny és kronikus betegek ellatasat.
Iranyitja az orvos utasitasai alapjan a betegek gyodgykezelését, gondozésat.
Figyelemmel kiséri a gydgyszerezéssel megbizott dolgozok munkajat.

Kapcsolatot tart az intézményben elhelyezettek gyogykezelésében résztvevd
orvosokkal, szakorvosokkal és gyogyintézményekkel, a korhaz névéreivel.

Az intézmény orvosaval és az intézményvezetd apoloval egyiitt sziikségszeriien
szervezi a bentlakok sziirévizsgalatat.

Megszervezi a korhdzba kertilt ellatast igénybevevok latogatasat
Megszervezi az igénybevevOk korhazi szakrendelésre valo eljutasat

Kapcsolatot tart a hozzatartozokkal, hivatasos gondnokokkal.
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» FEllendrzi az elbirt dokumentaciok vezetését.

Y

Kijeldli és ellendrzi a részlegfeleldsek munkajat.
» Az igénybevevOok ¢és hozzatartozoik panaszait az intézményvezetdvel egyiitt
kivizsgalja.

> FEllendrzi a hazirend betartasat.

Felelos:

» Az intézményi ellatottak — korra, nemre, felekezetre valo tekintet nélkiili — azonos
szintl és mértékl ellatasban részesitéséért.

» A személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények szakmai feladatairol és
miikddésiik feltételeirdl szo16, modositott 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendeletben eldirt
apolasi gondozasi terv elkészitéséért, naprakész vezetéséért.

A hataskorébe és feladatkorébe tartozo feladatok maradéktalan végrehajtasaért.
Az altala kiadott intézkedések és utasitasok helyességéért és jogszertiségéért.

A jogszabalyok és belsd szabalyok betartasaért.

YV V V V

Az ellendrzés elvégzéséért az észlelt hianyossadgok jelentéséért, a mulasztok
feleldsségre vonasaért.

A\ 4

Azért, hogy a gondozas-apolas szinvonalanak emelése érdekében minden
lehetséges intézkedést megtegyen, gondoskodjon a hibdk feltarasardl és erre az
igazgato figyelmét felhivja.

» Felelos az ellatotti jogok érvényre juttatasaért.

» Az adatvédelemre vonatkozo jogszabalyokban foglaltak betartasaért ¢és
betartatasaért.

Felelosségének megallapitdsara a munkaltatoi jogkor gyakorldja az illetékes.

Az intézmény nem vezetd beosztasu, nem vezet6i megbizassal rendelkezé dolgozoi
Iddsek Otthona

Intézmény haziorvosa (megbizassal)

Altalanos dpolok

Szakapolok

Szocialis gondozok és apolok
Gazdasagi ligyintézok
Mentélhigiénés munkatarsak
Szakacsok

Konyhalanyok

Karbantartok - Gépkocsivezetd

Mosodai dolgozok
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Takaritok
Tarsadalmi gondozdk (jelzOrendszeres hazi segitségnyujtas)
Egyéb feladatok ellatdsa megbizasi szerzodés alapjan:

» Manikiir-pedikir

» Fodrasz

» Gyobgytornasz

» Pszichiater szakorvos

Idosek Klubja
Gondozok

Szocialis segitd (étkeztetés)

Tanyagondnok
Klubgondozok
Mentalhigiénés munkatars
Takarito

Tarsadalmi gondozok

Tamogato Szolgdlat

o Tamogato szolgaltatas
Személyi segitd
Gépkocsivezetd

o Kozosségi pszichidtriai ellatas

Ko6z0sségi gondozo

Fogyatékkal élok nappali ellatasa

Terapias munkatars

Gondozok

A beosztott dolgozok feladatait, feleldsségét a jogszabalyok és a belsd szabélyzatok alapjan,
munkakori leirdsban a kozvetlen felettesiik hatdrozza meg.
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VIll/4. Az intézmény munkarendje

Szakellatas

Apolast-gondozast nyujté idések otthona az év minden napjan folyamatosan iizemel.
Alapszolgaltatasi formak

Hézi segitségnyujtas (Jaszberény, Lehel vezér tér 2.)

A hét 6t napjan 7.30 — 15.30 oraig keresik fel az ellatottakat az otthonukban a gondozondk.
Munkaiddn tuli, illetve hétvégén, tinnepnapokon a folyamatos ellatas a tiszteletdijas gondozok
bevonasaval biztositott.

> Etkeztetés (Jaszberény, Lehel vezér tér 2.)
A szolgaltatast kérok részére az igényeknek megfelelden az év minden napjan biztositott a
napi egyszeri meleg ételhez jutas.

» Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas (Jaszberény, Hatvani u. 35.)
Folyamatos tigyeleti ellatast nydjtunk a nap 24 6rajaban.

» Tanyagondnoki szolgaltatas (Jaszberény, Lehel vezér tér 2.)
A hét 6t napjan — hétfotdl péntekig — 7.30 — 15.30 oraig vehetik igénybe az ellatasi teriileten
¢16k a szolgaltatast.
Nappali ellatast nytjto intézmények

» Idéskortiak- és demens személyek nappali ellatasa (Jaszberény, Lehel vezér tér 2.)
A hét 6t napjan — hétfétol péntekig — 7.30 — 15.30 oraig

» Téamogato szolgaltatas (Jaszberény, Ferencesek tere 3/A)

A hét 6t napjan — hétf6tol péntekig — 8.00 — 16.00 oraig

> Kozosségi pszichiatri (Jaszberény, Ferencesek tere 3/A)

A hét 6t napjan — hétfétol péntekig — 8.00 — 16.00 oraig

> Ellatottak szamdra nvitva all6 helyiség (Jaszkisér, FO Ut 7.)

Hétf6i napokon 8.00-12.00-ig ligyfélfogadas biztositott a tdimogatd szolgaltatas és a kdzosségi
pszichiatriai ellatas kliensei szdmara.

» Fogvatékkal él6k nappali ellatasa (Jaszberény, Fehértoi ut 7.)

A hét 6t napjan — hétfotdl péntekig - 7.30 — 15.30 oraig

A dolgozok munkarendje

Az intézményben, munkaiddben teljes jogi felelds vezetonek mindig tartdzkodni kell. Az
intézményvezetd tavollétének idején helyettesitést az intézményvezetd apold, gazdasagi
feladatok tekintetében a gazdasagi ligyintézOk latjak el. A dolgoz6 a munkahelyén olyan
idépontban és allapotban koteles megjelenni, hogy munkaidejének kezdésekor a
munkavégzésre alkalmas allapotban legyen.

» Tavolmaradasat koteles idoben bejelenteni, hogy a helyettesérél gondoskodni
lehessen.
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Munkaid6 alatt a dolgozd csak az intézményvezetd, illetve az daltala megbizott
helyettes engedélyével tdvozhat a munkahelyérol.

A gondozottakat a gondozas ideje alatt feliigyelet nélkiil hagyni nem szabad.
Amennyiben a gondozond a gondozottjainal egészségiigyi allapot valtozast észlel, azt
koteles jelezni a vezetonek, illetve sziikség esetén orvost hivni.

Az intézmény bélyegzdjét csak az intézményvezetd altal kijelolt személyek
hasznalhatjak.

A betegszobak, lakoszobak, foglalkoztatd helyiségek rendjéért, felszereléséért, a
berendezések ¢épségéért a szakdolgozo, a kiszolgalo helyiségek rendjéért,
felszereléséért a kisegitd dolgozo felelds.

» Az intézmény dolgozoit titoktartasi kotelezettség terheli.

» Helyettesitésre az intézmény valamennyi dolgozdja kotelezhetd.

YV V VV V

Az intézmény munkavallaloinak altaldnos magatartasi kotelezettségeit, a munkaltatdo és a
munkavallalo jogait, kotelezettségeit, az intézményben az egyes munkakorokhoz tartozo
munkaid0 beosztast, és munkakdzi sziinet biztositasat az intézmény belsé szabalyzata
tartalmazza.

VI11/5. Az intézmény szervezeti egységeiben az iigyfélfogadas rendje

sNaplemente” Idések Otthona
o Hétfoto] szerdaig: 8%°— 16% —ig
e Csiitdrtoki napon nincs tigyfélfogadas
e Pénteken: 80— 13% —jg

Idések Klubja
o  Hétf6tol péntekig: 8°°— 129 —jg

Tamogato Szolgaltatas
e Tamogato szolgaltatas
Hétfoté1 péntekig 8%° — 12%0 —ig
o Kozosségi pszichiatriai ellatas
Hétfon: 8%0-12%—ig (Jaszkisér, F6 ut 7.)
Csiitortokon: 8% — 129 —ig (Jaszberény, Ferencesek tere 3/A)

Fogyatékkal El6k Klubja
o  Hétfétol péntekig: 8% — 12%° —ig

VI111/6. Kapcsolattartas

Belso kapcsolattartas

A hatékonyabb ellatas érdekében az intézmény belsd szervezeti egységei egymassal szoros
kapcsolatban allnak. Az egyiittmiikodés sordn a szervezeti egységeknek minden olyan
intézkedésénél, amely masik szervezeti egység milkodési teriiletét érinti az intézkedést
megeldzden egyeztetési kotelezettségiik van.
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Kiilsé kapcsolattartas:

Az eredményesebb miikddés eldsegitése érdekében az intézmény szakmai szervezetekkel,
tarsintézményekkel, gazdalkodo szervezetekkel, tarsadalmi (civil) szervezetekkel mukodik

egyluitt.

Kapcsolattartas modja:

e szakmai kozosségek kozotti kapcsolat

e dolgozdk ¢és hozzatartozok (sziild, gondnok, gyermek) kozotti
kapcsolat

o cllatotti kozdsségek kozotti kapesolat

a.) Szakmai kozosségek kozotti kapcsolat

e tovabbképzések, tapasztalatcserék
e helyi, megyei, orszagos ¢és regionalis rendezvényeken vald részvétel
e szakmai tanulmanyutak

b.) Dolgozdk és hozzatartozok kozotti kapesolat

»  Iddsek Klubjaban értekezletek, nyilvanos tinnepek tartasa
» ,Naplemenete” Id6sek Otthonaban nyilvanos tinnepségek (anyak napja, husvéti
tinnepek, karacsony, stb.)

c.) Ellatotti kozosségek kozotti kapesolat

» 1dosek Klubjaban: klubtalalkozok

» ,Naplemente” Iddsek Otthondban: kozos rendezvények tarsintézményekkel, az
intézmény egyéb szolgaltatasait igénybevevokkel,

» Fogyatékkal ¢€lok nappali ellatasa: klubtaldlkozok, kozos rendezvények
tarsintézményekkel.

Az ellatottak jogait, kotelezettségeit, az ellatast biztositd intézmény — ,,Naplemente” Idések
Otthona, Idések Klubja, Fogyatékkal él6k klubja, Tamogaté Szolgalat — HAZIREND-je
részletesen tartalmazza.

IX. Eqyéb szabdlyok

IX/1. Intézményi eszkozok hasznalata

» Telefonhasznalat
Az intézményben 1év0 telefonokat magancélra csak térités ellenében lehet hasznalni. Az
intézmény vonalas és munkahelyi flotta csomagba tartoz6 mobiltelefonok hasznalatanak
szabdlyait az intézmény belsd szabalyzata tartalmazza.

» Fénymasolas
Az intézményben a szakmai munkdval Osszefliggd anyagok fénymésoldsa téritésmentesen

torténik. Minden egyéb esetben a fénymasolasért téritési dijat kell fizetni, melynek Osszegét
évente az intézmény vezetdje allapitja meg.
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» Dokumentumok kiadasanak szabalyai
Az intézményi dokumentumok (személyi anyag, szabalyzatok) kiaddsa az intézmény
vezetdjének engedélyével torténhet.

IX/2. Vezetést segit6 tanacsado szervek
Vezet6i munkaértekezlet
Kozalkalmazotti Tanécs
Részlegvezetéi munkaértekezlet
Csoportértekezlet
Erdekképviseleti Forum
Lakogytilés

YVVVYVYYY

Vezetoi munkaértekezlet:

Az intézményvezetd tanacsado szerveként mitkodik.
Tagjai:

Az intézmény vezetdje

Az intézményvezetd apolo

Elelmezésvezetd

Kozalkalmazotti Tanacsvezetd

Nappali ellatas vezetd

Szolgélatvezetd

Ko6z6sségi koordinator

Ellatasvezetd

Vezetd gondozok

Gazdasagi ligyintézo

1 f6 delegélt dolgozo

meg kell hivni azokat, akiknek feladatkorét a megtargyalando kérdés érinti.

VVVVVVVVVYYY

Az értekezlet megtargyalja:

» Az intézet egészét érintd szervezési és miikodési kérdéseket.
» A munkaterveket és értékeli annak teljesitését: - ezen beliil az intézményvezetd apolo,
a nappali ellatasvezetd, élelmezésvezetd beszamolojat a részlegek miikodésérdl, a
gondozasi munka helyzetét €s a munkafegyelmet.
» A gazdalkodasi kérdéseket, bérfejlesztéseket, jutalmazasokat, az éves képzési,
tovabbképzési tervet.
» Az etikai helyzetet.
» A fejlesztési terveket.
Az értekezletet az intézmény vezetdje vezeti és hivja Ossze. A vezetdi munkaértekezletrdl
emlékeztetd feljegyzést kell késziteni és azt irattarban meg kell 6rizni.

Kozalkalmazotti Tanacs:

Az intézmény alkalmazottai a kozalkalmazottak jogallasarol szold torvényben, illetve a
Munka Torvénykonyvében biztositott részvételi jogaikat a Kozalkalmazotti Tanacs utjan, a
hivatkozott térvényekben rogzitett modon gyakoroljak.
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Részlegvezetéi munkaértekezlet:

Az intézmény egyes milkodési teriileteinek (részlegeinek) vezetdi értekezletén a rendszeres
munkavégzéssel kapcsolatos problémak, feladatok megbeszélésére, megvitatasara keriil sor.

Csoport értekezlet:

Az intézmény azonos feladatokat ellatdé munkacsoportjain beliil a dolgozok jelenlétében
legalabb havonta egyszer munkaértekezletet kell tartani. Cél a kozvetlen napi, rovid- és
hosszabb tavu tervek megbeszélése.

Erdekképviseleti Férum:
Tagjai:
» Az intézményben, ellatasban részesitettek, illetdleg hozzatartozoik képviseldje.

» Az intézmény dolgozoinak képviseloi.

» Az intézményt fenntart6 helyi onkormanyzat, illetve szervezet képviseldi.
Az FErdekképviseleti Forum dont az elé terjesztett intézményi panaszokrol, tovabba
intézkedéseket kezdeményezhet. Véleményezi az SZMSZ-t, Szakmai programot és a
munkatervet.

Lakaogyiilés:

A ,Naplemente” Idések Otthondban a lakogytlilést évenként legaldbb egy alkalommal a
gondozottak részére az intézményvezetd hivja Ossze. A lakogytilésen tajékoztatni kell az
ellatottakat az intézet életérdl, eseményeirdl, terveirdl. Lehetdvé kell tenni, hogy a lakdk
véleményiiket és javaslataikat elmondjak. A lakogytilésre az otthon valamennyi ellatottjat
meg kell hivni. A lakogyiilésen az intézményvezetd ismerteti azokat a szabalyokat, amelyek
az ellatottakra vonatkoznak. A lakogyiilésrél emlékeztetot, feljegyzést kell késziteni és azt az
irattarban meg kell 6rizni. Az intézményvezetd a lakogytilésen felvetett kérdésekre azonnal,
de legkésdbb 8 napon beliil koteles valaszt adni.
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Zaro rendelkezések

A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat 2015. év janudr ho 15 napjan 1ép hatalyba. Ezzel
egyidejileg a 2013.majus 15-én jovahagyott Szervezeti és Miikodési Szabalyzat hatalyat
veszti.

Az SZMSZ az intézmény egész teriiletére és valamennyi dolgozdjara kotelezd érvénnyel
vonatkozik.

Jaszberény, 2014. év december ho 30 nap
Bozoki Janosné

Intézményvezet6

Jovahagyom:
Jaszberény, 2015. év januar ho 15 nap
Dr. Szabé Tamas

Polgarmester
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1. szamu melléklet

Az Egyesitett Szocialis Intézmény szervezeti felépitése

Szent Ferenc
Egyesitett
Szocialis Intézmény
(5100 Jaszberény,
Hatvani ut 35.)

,»Naplemente” Idések Klubi Tamogato Szolgalat Tamogato FOgyate . 1 El6k
Idések Otthona Slggej’ b“ Ja (5100 Jaszberény, Szolgalat Klubja
(5100 Jaszberény, Iaehel V:Z,r i:;“zy; Ferencesek tere 3/a) Ellatottak szaméara (Jaszberény,
Hatvani ut 35.) nyitva allo helyiség Fehértoi Gt 7.)

5137 Jaszkisér, F6 0t 7.

Id6skortiak és demens
személyek nappali
ellatasa

Jelzorendszeres hazi
segitségnyjtas

Tamogato szolgaltatas

Koz6sségi pszichiatriai

Hazi seaitséenyiits
azi segitsegnyujtas ellatas

Etkeztetés

Tanyagondoki
szolgaltatas
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