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I. Bevezetés

A Szent Ferenc Egyesitett Szocidlis Intézmény széleskorti szocialis ellatast nyujt
azoknak, akik koruk, egészségi dllapotuk, fogyatékossaguk, szocidlis helyzetiik miatt segitségre
szorulnak.

Igénybe vehetd szolgaltatasaink:

étkeztetés,

hazi segitségnyujtas

jelzorendszeres hazi segitségnyujtas

tanyagondnoki szolgéltatas

tdmogato szolgaltatas

koz0sségi pszichiatriai ellatas

nappali ellatasok: idéskoruak, demens személyek és fogyatékkal él0k részére
apolast-gondozast nyljtd bentlakasos ellatas iddskoruak és demens betegek részére.
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Az intézményi struktura, koordinacid elénye, hogy a segitséget kérék komplexebb
megoldast kapjanak igényeiknek, sziikségleteiknek megfelelden. A szervezeti egységek kozotti
napi kapcsolattartds lehetévé teszi, az igénylok ellatasi sziikségleteire a gyors reagalast, a
legadekvatabb szolgaltataselem biztositasaval.

Il. Az intézmény miikodési rendjét meghatarozo dokumentumok

Az intézmény altalanos muikodési feltételeit jogszabalyok, Képviseld-testiileti
hatarozatok szabalyozzak. A jogszabalyokban megfogalmazott dokumentumokkal,
szabalyzatokkal az intézmény rendelkezik. Az intézmény belsdé szabalyzatai minden évben,
illetve jogszabalyi valtozasok esetén feliilvizsgalasra keriilnek.

I1. A miikodési teriiletek szervezeti felépitése

“Naplemente” Idések Otthon (5100 Jaszberény, Hatvani ut 35)
» apolast-gondozast nyfijto bentlakasos ellatas, melyet Jasz-Nagykun-Szolnok megyében
€10 raszorulok vehetnek igénybe.
» jelzOrendszeres hazi segitségnytijtas. A szolgaltatast Jaszberényi kistérség teriiletén €16
raszoruldknak nyujtjuk.

1dosek Klubja (5100 Jaszberény, Lehel Vezér tér 2.)

» étkeztetés

» hazi segitségnyujtas

» id6skoruak és demens személyek nappali ellatasa

» tanyagondnoki szolgaltatas
A szervezeti egység altal nyujtott szocialis ellatasokat Jaszberény varosaban és kiilteriiletén
€16 lakosok vehetik igénybe.



Tamogato Szolgalat (5100 Jaszberény, Ferencesek tere 3/A)

» tamogaté szolgaltatas

» kozosségi pszichiatriai ellatas
A szolgalathoz tartozo6 ellatdsi formékat Jaszberényi kistérség telepiilésein €16 raszoruldk
igényelhetik.

Fogyatékkal El6k Klubja (5100 Jaszberény, Fehértdi it 7.)

A szervezeti egységben Jaszberényi kistérség teriiletén fogyatékkal €16 személyek
napkozbeni tartozkodasat biztositjuk.

IV. Azintézmény targyi és személyi feltételei
Valamennyi szervezeti egységben a jogszabalyi eldirdsnak megfeleld targyi feltételek
biztositottak. Az intézmény végeleges mitkodési engedéllyel rendelkezik.

Az intézmény engedélyezett dolgozoi 1étszdmanak megoszlasat az 1. szdmu tdblazat
tartalmazza

Kozponti iranyitas

- intézményvezetd

- gazdasagi ligyintézo

Idések Klubja

- nappali ellatasvezetd

- gondoz6

- mentalhigiénés munkatars

- vezetd gondozo

- gondoz6

- tanyagondnok

- szocidlis asszisztens
Fogyatékkal El6k Klubja

- nappali ellatasvezetd

- gondoz6

- terapids munkatars

-takaritd

Tamogato szolgaltatas

- terdpids munkatars/szakmai egység vezetd
- gondozd

- segitd

Kozosségi pszichiatriai ellatas
- terapids munkatars/szakmai egység vezetod
- gondozo

,Naplemente” Idések Otthona
- vezetd apolo

-¢lelmezés vezetd
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- szocialis munkatars

- terapids munkatars
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- gondoz6

N
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- 4pold

- takarito

- mosodai dolgozo

- technikai munkatars

- konyhai dolgoz¢é (szakacs, konyhalany)
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1. szédmu tablazat: Az intézmény engedélyezett dolgozoi 1étszamanak megoszlasa

Az engedélyezett 1étszam mellett egyes szolgaltatasainkban tarsadalmi gondozodkat
alkalmazunk, akik munkajukért tiszteletdijban részesiilnek. 2017. évben Osszesen 43 0
tarsadalmi gondozodval volt az intézménynek megbizasi szerzodése, melyek koziil

- az étkeztetésben 2 10,

- ajelzdrendszeres hazi segitségnyujtasban 16 telepiilésen 41 f6 latott el feladatokat.

A szakmai munkat végzé szakdolgozok szakképzettségi aranya szintén a jogszabalyi
eldirasnak megfeleld. Az ellatasi formainkban a szakdolgozok szakképzettségi aranyat az 2.

szamu tablazat tartalmazza.

Ellatasi forma

Szakdolgozok szakképzettségi aranya (%)

Etkeztetés 100
Hazi segitségnyujtas — szocidlis gondozo 100
Tanyagondnoki szolgaltatas 100
Idéskoruak ¢és demens személyek nappali 100
ellatasa

Fogyatékkal €16k nappali ellatasa 100
Tamogato6 szolgaltatas 100
Ko6z0sségi pszichidtriai ellatas 100
Apolast-gondozast nyijto bentlakasos ellatas 100

2. szamu tablazat: Ellatasi formakban dolgozo szakdolgozok szakképzettségi aranya



V. Az intézmény altal nyujtott szolgaltatasok, azok jellemzdi és statisztikai mutatoi

VI/1. Etkeztetés
A szolgaltatas ellatési teriilete Jaszberény varos kozigazgatasi teriilete.

e A szolgaltatas jellemz6i

Az étkeztetés keretén beliil azoknak a szocidlisan raszorultaknak a napi egyszeri meleg
étkeztetésérdl gondoskodunk, akik onmaguk, illetve eltartottjaik részére tartdsan vagy atmeneti
jelleggel nem képesek ezt biztositani koruk, egészségi allapotuk, fogyatékossaguk,
szenvedélybetegségiik vagy hajléktalansaguk miatt. Az ellatdst igénybevevoknek
sziikségleteiknek megfelelden lehetdségiik van az étel kioszto helyen torténd atvételére, lakéasra
torténd kiszallitasra, illetve az idOskortiak ¢és demens személyek nappali ellatasat
igénybevevoknek az étel helyben fogyasztasara.

e A szolgéltatds személyi feltételi

Az ellatasi forma 1 6 szocidlis asszisztenssel miikddik, valamint 2 {6 tdrsadalmi gondozo
vett részt 2017. évben az ellatast igénybevevok meleg ételének hazhoz szallitasaban. Az ételek
hazhoz szallitasat tarsadalmi gondozok és az intézmény egyik technikai munkatarsa végzi
gépjarmii segitségével. A varos kiilterlileten élok részére a meleg étel hazhoz széllitasa a
tanyagondnok koézremiikodésével torténik.

e Az ellatasi forma statisztikai mutatoi

A 3. szamu tablazat tartalmazza az ellatasi forma igénybevételének alakulasat, és a napi
atlagos igénybevételt 2017. évben.

Etkeztetést igénybevevék (f6)

Ellatottak szama targyévet megel6z6 111

év XI1.31-én

Targyév folyaman ellatasba vettek 36

Targyév folyaman ellatasbol 42

kikeriiltek

Ellatottak szama targyév XII1.31-én 105

Napi atlagos igénybevétel 80

3. szamu tablazat: Etkeztetés igénybevételének alakuldsa 2017. évben



Az étkeztetésben részesiilok szama 2017.december 31-i adatokat figyelembe véve 111 0,
melybdl 47 f6 helyben fogyasztdssal, illetve kiosztd helyen torténd atvétellel, 64 £6
hazhozszallitassal vette igénybe a szolgaltatast. Az igénybe vevok 15%-a ¢l a diétas étkezés
igénybevételének lehetdségével.

2016. évben az ellatasi forma igénybevétele jelentdsen csokkent, éves szinten 23 fovel,
mig 2017. évben csupan 6 fével. 2017. évben ugyanis a szolgaltatas téritési dijanak emelését
intézményiink nem javasolta, melyet Jaszberény Varosi Onkormanyzat Képviselé-testiilete
elfogadott.

Az ellatasi format igénybe vevok kor- és nem szerinti megoszlasat az 1. szdmu diagram
szemlélteti.

Etkeztetésben részesiilok kor és nem szerinti megosztasban

2017.12.31.

30

20 I

10 .

o W _ - - — m - | — -
40-59 60-64 65-69 70-74 75-79 80-89
W Férfi 8 5 2 5 4 11 1
B NG 2 5 5 9 15 27 6
HFérfi EmNG

1. szamu diagram: Etkeztetést igénybevevok kor- és nem szerinti megoszlasa

Az étkeztetésbe részesiilok atlagéletkora a hazhozszallitast igényldk kozott magasabb 75
év, mig, akik a kioszto helyen veszik 4t illetve helyben fogyasztjdk el 71 év. Az aktivkort, de
egeészseégkarosodott vagy hajléktalan férfiak gyakrabban igénylik az étkeztetést, mint az azonos
korcsoporti ndk, de a tobbi korcsoportban kézel azonos vagy magasabb a ndk széma.
Legmagasabb az igénybevétel a 80-89 éves korosztalyban, mely a szolgaltatast igénylok 36%.
Osszességében a 65 év feletti ellatottak képezik a szolgaltatast igényldk 80%-4t.

Az ellatottak tobbsége nem képes az intézményi téritési dij megfizetésére, tobbségiik
résztéritési dijat fizet. 2017. évben hét 6 téritésmentesen kapta az ebédet egész évben. Szocialis
helyzete, alacsony jovedelme miatt, tovabbi két 6 részére a Human Eréforras Bizottsag dontése
alapjan tovabbi két {6 részére téritési dij elengedés tortént, tovabba egy {6 részére 50%-0s, egy
6 részére 10%-os téritési dij csokkentés keriilt meghatarozasra.

2017. évben Iényegesen emelkedett azok szdma, akik a szolgdaltatast téritésmentesen
vették igénybe (2016. évben csupadn 2 f6 nem fizetett téritési dijat a szolgaltatasért).

Az ellatasi forma finanszirozasa

A szolgaltatas biztositasahoz az allam allami tdmogatast nyjt az intézmény fenntartdjanak,
mely 55.360 Ft/f6/év. 2017. évre az el6zd évi adatokat figyelembe véve 100 6 ellatast
igénybevevore igényeltiink allami tamogatast, majd évkozben 20 f6 lemondassal éltiink.
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Osszesen 2017. évre a szolgaltatasi forma 4.428.800 Ft allami tAmogatésra volt jogosult. A
szolgaltatads igénybevételébdl 2017. évben 11.780.985 Ft téritési dijbol szarmazd bevétel
keletkezett.

VI1/2. Hazi segitségnyujtas

A szolgaltatas ellatasi teriilete: Jaszberény varos kozigazgatasi teriilete.

o A szolgaltatas célja

A hazi segitségnyujtds keretében azokrol a személyekrél gondoskodunk, akik
rendelkeznek gondozasi sziikséglet igazolasdval és koruk vagy egészségi allapotuk miatt
otthonukban 6nmaguk ellatdsara sajat er0bdl nem képesek. Az ellatasi forma célja az ellatottak
fizikai, mentalis, szocialis sziikségleteinek kielégitése, sajat kornyezetében, életkoranak,
¢lethelyzetének és egészségi allapotanak megfelelden, meglévd képességeinek fenntartdsaval,
felhasznalaséaval és fejlesztésével.

o A szolgdltatas jellemzoi

A hazi segitségnyujtds olyan gondozédsi forma, amely az igénybe vevd 0Onallo
¢letvitelének fenntartdsat, sziikségleteinek megfelelden, lakédsan, lakokornyezetében biztositja.
2016.januar 1-t6l a hazi segitségnyujtas keretében szocidlis segités és/vagy személyi gondozas
nyujthatd. A gondozé a feladat ellatis soran segitséget nyujt ahhoz, hogy az ellatast igénybe
vevd fizikai, mentalis, szocidlis sziikséglete sajat kornyezetében biztositott legyen.

A gondozas egyénre szabott, tartalmat a raszorultsag, illetve az ellatott allapota, egyéni
sajatossagai, sziikségletei hatarozzak meg. Célja az 6nallo életvitelének fenntartasa, az egyén
sziikségleteinek megfelelden az otthonaban, lakdékornyezetében.

A szolgéltatas igénybevételét megelézéen vizsgalasra keriil a kérelmezd gondozési
szlikséglete, majd az elért pontszamok alapjan megallapitasra keriil a gondozasi fokozat.
Személyi gondozas I., II., IIl. fokozatban nyujthatd. III. gondozési fokozat esetén az
igénybevevot tajékoztatni sziikséges apolast-gondozast nyljto ellatasi forma igénybevételének
lehet6ségérdl. Szocialis segités 1. és II. fokozatban nyujthatd, tovabba 0 fokozatban,
amennyiben az ellatast igényld

- 65 ¢életévét betoltotte és egyediil el,

- hetvenedik életévét betdltotte és lakohelye kozmiives vizellatas vagy fiités nélkiili, vagy

- hetvenotodik életévét betdltotte,

- egészségi allapota miatt atmeneti jelleggel lakasat nem képes elhagyni, héztartasi
tevékenységeit nem vagy részlegesen képes ellatni.



o A szolgdltatas személyi feltételi

Az ellatassal kapcsolatos feladatokat 12,5 f& gondozd végzi, melybdl 1 {6 vezetd
gondozo6i feladatokat is ellat, aki koordinalja, Osszefogja a tevékenységeket, napi
munkamegbeszéléseket szervezi, kapcsolatot tart folyamatosan az igénybevevokkel ¢és
hozzétartozoikkal.

e Az ellatasi forma statisztikai mutatoi

A 4. szamu tablazat az ellatasi forma igénybevételének alakulasat mutatja 2017. évben.

Hazi segitségnyujtast igénybevevok
(fo)
2016.12.31-én 85
2017-ban ellatasba vettek 22
2017-ban ellatasbol kikeriiltek 41
2017.12.31-én 66
Napi atlagos igénybevétel 38

4. szamu tablazat: a hazi segitségnytjtas igénybe vételének alakulasa 2017. évben

Az elmult években jelentdsen atalakult és valtozott az ellatasi forma igénybevételére
vald jogosultsag feltétele. Ez a valtozas lathatd a statisztikai adatokbdl, igénybe vevok
szdmabol. Mindebbdl az is kovetkezik, hogy megvalosulni latszik a Kormanyzati cél az
iddsellatasban, azaz a csalad, a koteles hozzatartozok, amig csak lehet, segitik idds
hozzétartozdikat és a szocidlis ellatorendszertdl egyéni sziikségletekhez igazodd
segitségnyujtast kapnak.

A szolgéltatasi forma napi atlagos igénybevétele els6 ranézésre alacsonynak tiinhet. Itt
viszont meg kell emliteni, hogy az igénybevevok tobbségénél az igényelt gondozasi
Oraszam nem egyszerre, hanem megosztva — déleldtt és délutan - keriil teljesitésre és ilyen
esetekben az igénybevevd csak egyszer szamolhato el a napi igénybevételnél. Tovabba
egyre nagyobb az igény a napi tobb oras gondozasokra, az ellatast igénybevevok fizikalis
¢és egészségi allapota miatt.

Az ellatasi formaban részesiilok gondozasi fokozat szerinti megoszlasat 2017. évben a 2.
szamu diagram szemlélteti.



Hazi segitségnyujtasban részesiilok gondozasi fokozat szerinti
megoszlasa
2017. 12. 31-es allapot

H |.fokozat
H |l.fokozat

m |ll.fokozat

2. szamu diagram: A hazi segitségnyujtasban részesiilok gondozasi fokozat szerinti
megoszlasa 2017.12.31-¢én

2017. januar 1-t6l megszint az oOraalapi szolgaltatasnytjtas kovetelménye, a
szabalyozas nem korlatozza a hazi segitségnyujtds napi idOtartamat az elért pontszam,
gondozasi fokozat szerint. Ez lehet6vé teszi az ellatott sziikségleteihez igazodo, rugalmas
szolgaltatas biztositasat.

Hazi segitségnyujtas keretén beliil személyi gondozasban részesiilok kor- és nem
szerinti megoszlasat 2017. évben a 3. szdmu diagram szemlélteti.

Személyes gondozasban részesiilok kor- és és nem szerinti
megoszlasa
2017.12.31-én

20
15
10 I
5
A — e ml . L]
40-59 60-64 65-69 70-74 75-79 80-89 90-
M Férfi 2 0 1 1 4 2 6
H N6 0 1 1 0 6 16 6
HFérfi mNG

3. szamu diagram: Személyi gondozasban részesiilok kor és nem szerinti megoszlasa
2017.12.31-én

Hazi segitségnyujtas keretén beliil szocialis segitésben részesiilok kor- és nem szerinti
megoszlasat 2017. évben a 4. szamu diagram szemlélteti.
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Szocialis segitésben részesiilok kor- és nem szerinti
megoszlasa
2017.12.31-én

12
10
8
6
4
2 I
2 - HE -0 =
40-59 60-64 65-69 70-74 75-79 80-89 90-
W Férfi 0 1 0 0 1 2
mNG 2 4 10
WFérfi WNG

4. szamu diagram: Szocialis segitésben részesiilok kor- és nem szerinti megoszlasa
2017.12.31-én

A 4. és 5. diagramot Osszehasonlitva megallapithato, hogy mindkét ellatasi format a 75
éves és a folotti korosztily vesz igénybe magasabb szdmban, és mindkét esetben az
igénybevevok kozott a nOk szama magasabb. A korcsoportok tekintetében megallapithat6, a
80-89 éves korosztaly kimagaslo igénybevétele a szolgaltatasban. A hazi segitségnyujtasban
részesiilok atlagéletkora 81 év.

A hazi segitségnyljtas azon kiilteriileten €16k szdmara is elérhetd, akik a tanyagondnoki
szolgaltatas teriiletén kiviili telepiilésrészen laknak. Bevasarlast, hivatalos tigyek intézést,
érdekképviseletet, gyogyszerkivaltast, vizellatas biztositasat tudjuk biztositani a tanyagondnok
kozremitkodésével. 2017-ben 3 £6 részesiilt rendszeresen kiilteriileten hazi segitségnyujtasban.

e A szolgaltatas finanszirozasa

A szolgéltatas esetében 2016. évig az allami tdmogatés egységesen keriilt meghatarozasra
(2016. évben hazi segitségnyujtas esetében az allami tdmogatas 145.000 Ft/fé/év volt), majd
2017. évben az alabbiak szerint keriilt differencialésra:

- személyi gondozas esetében 210.000 Ft/f6/év
- szocidlis segités esetében 25.000 Ft/fo/év.

2017. évben szocialis segités esetében 17 fore, személyi gondozas esetében 38 fore
kerillt allami tdmogatds igénylésre. Evkozben a szocidlis segitésbl 14 6, személyi
gondozasbdl 3 {6 allami tAmogatas keriilt lemondasra.

2017. évre a szolgaltatasi forma 6sszesen 7.425.000 Ft allami tAmogatasra volt jogosult.
A szolgaltatds igénybevételébdl 2017. évben 5.683.129 Ft téritési dijbol szdrmazd bevétel
keletkezett.
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VI1/3. Tanyagondnoki szolgaltatas

Az ellatas célja a kiiltertileti lakott hely intézményhianybol eredd hatranyainak enyhitése.
A tanyagondnoki szolgaltatast a Nesziir 0-5 diilére miikodtetjiik. Az egy¢b teriiletcken
kiilteriileti hazi segitségnyujtas és étkeztetés keretén beliil, a tanyagondnok kozremiikodésével
segitjiik az arra raszorulokat.

o A szolgaltatas célja

Az ellatasi forma célja Jaszberény varoshoz tartozo Kkiilteriilet intézményhianybdl eredd
hatranyainak enyhitése, az alapvetd sziikséglet kielégitését segitd szolgaltatasokhoz,
kozszolgaltatasokhoz, valamint egyes alapellatasokhoz valo hozzéjutéas biztositasa, tovabba az
egyéni, kozosségi szintli sziikségletek teljesitésének segitése. A tanyagondnoki szolgaltatas
ellatasi terlilete az onkormanyzat helyi rendeletének értelmében a Nesztir 0-5 diilére terjed ki.

o A szolgaltatas jellemzoi

A Tanyagondnoki ellatas korébe elsdsorban szocidlis alapellatasi feladatok tartoznak. A
feladatok kozott szerepel tovabba az egészségiigyi ellatashoz vald hozzajutas biztositasa, a
lakossag részérdl jelentkezd sziikségletek, szolgaltatasi igények kozvetitése az dnkormanyzat
felé. Szabadidds tevékenységek megszervezése (szinhaz, helyi rendezvények stb.), lakossagi
szolgaltatasok, egyéni és hivatalos iigyek intézése.

e A szolgaltatas személyvi feltételei

Az ellatasi format 1 f6 tanyagondnok alkalmazasaval mikodtetjiik. A tanyavilagba valo
eljutasat Suzuki Grand Vitara terepjaro biztositja.

A szolgéltatas 2017. évi igénybevételének alakuldsat az 5. szamu tablazat tartalmazza.

Tanyagondnoki szolgaltatast
igénybevevok (f6)
2016.12.31-én 10
2017-ben ellatasba vettek 1
2017-ben ellatasbol kikeriiltek 0
2017.12.31-én 11

5. szamu tablazat: Ellatast igénybevételének alakulésa 2017. évben
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e Az ellatasi forma finanszirozasa

Az éallam 2.500.000 Ft allami tAmogatast nyujt a szolgaltatas mikodtetéséhez.

VI1/4. Jelzorendszeres hazi segitségnyujtas

Az ellatas kozpontja a ,,Naplemente” Idosek Otthonaban taladlhatd, az ellatasi teriilet
Jaszberényi kistérség.

e A szolgaltatas célja

A szolgaltatas azon idds személyeknek nyujt segitséget, akik sajat otthonukban, egészségi
allapotuk (pszichiatriai betegségiik), életkoruk (65¢év feletti) végett arra raszorulnak. Tovabba
azoknak a specidlis élethelyzetben 1évoknek, pl: fogyatékos személyeknek nyujt ellatast,
akiknek ez a szolgaltatas az életmindségét nagymértékben javitja.

o A szolgaltatas jellemzoi

A szolgaltatas az otthonukban €16 idds, raszorulok részére a nap 24 or4jaban folyamatos
segitségnyujtast tesz lehetévé. Az igénybevevokhoz kihelyezett segélyhivo késziilékek egy
kozponti  szamitogépes rendszerrel allnak Osszekottetésben. A diszpécserkdzpont a
»Naplemente” Iddsek Otthonadban talalhat6. Segélykérés esetén, a hivas kdzpontban tortént
nyugtazasa, az ligyeletes gondozond telefonon torténd értesitése utdn a helyszinen azonnali
segitségnyljtasra van lehetdség. A segitségnyujtas lehet pszichés, szomatikus, egészségi
probléma, krizishelyzet miatt.

A szolgéltatas igénylése, az adminisztracids feladatok az Idések Klubjaban torténik.

e A szolgaltatas személyi feltételei
A jelzbérendszeres hazi segitségnyujtasban a feladatokat tarsadalmi gondozok latjak el,
0sszesen 2017. évben 41 {6 tarsadalmi gondozoval tartottuk a kapcsolatot. Az ellatasi formaban

a feladatot ellatok megbizasi szerz6dés alapjan, havonta tiszteletdijban részesiiltek.

o Az ellatési forma statisztikai mutatoi
A szolgaltatast 15 telepiilésen miikodtettiik az elmult évben. Az ellatasi teriiletrdl

Jaszladany, Jaszdozsa és Alattyan telepiiléseken nem volt igénybevevd a szolgaltatasra. 2017.
év december 31-én a kihelyezett késziilékek szama 167. Az ellatasi format Jaszberényben és
Jaszapatin veszik legtobben igénybe. A 2017. december 31-ei adatok alapjan Jaszberényben 46
fonek, Jaszapatin 45 fonek nyljtottunk ellatast, a tobbi telepiilésen atlagban 4-8 f6 igénybevétel
mutatkozott. Az ellatasi format igénybe vevok atlagéletkora 81 év.
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Az ellatasi forma igénybevételének alakulasat 2017. évben az 6. szamu tablazat
tartalmazza.

Jelzorendszeres hazi segitségnyujtast igénybevevok
(fo)
2016.12.31-én 132
2017-ben ellatasba vettek 93
2017-ben ellatasbol kikeriiltek 58
2017.12.31-én 167

6. szamu tablazat: Jelzérendszeres hazi segitségnytjtas igénybevételének alakulasa 2017.
évben

2017. évben a magas ellatasi igény abbol adodik, hogy Jaszapati varos csatlakozott az
Id6siigyi Infokommunikacidos Mintaprogramhoz, melynek egyik eleme a jelzérendszeres hazi
segitségnyujtas kiterjesztése volt. Mivel Jaszapati varos intézménylink ellatasi teriiletéhez
tartozik, €és a varos nem rendelkezik, valamint el sem inditott miikodési engedély kérelmet a
szolgéltatds miikodtetéséhez, igy a mintaprogram keretében atadédsra keriilt késziilékek
intézménylinknek keriiltek atadasra mikodtetésre. A Mintaprogram 2017. augusztus 31-én
lezarult, de a program keretében atadésra kertilt késziilékeket tovabb lizemeltet;jiik.

A Mintaprogram keretében korszer(ibb segélyhivé Vivago Domi késziilékek Keriiltek
kihelyezésre Jaszapatin, 6sszesen 50 db. Ezekkel a késziilékekkel mar lehetdség van a kétoldalu
kommunikéciora. A késziilék folyamatosan tigyel viseldjének allapotara, ¢és 4julds,
mozdulatlansag, vagy az allapot romlasa esetén automatikus jelzéseket kiild, segélyhivo
nyomogombjaval azonnali segélykérés kiildhetd. A rendszert a Vivago Domi bazisallomas és
a Vivago CARE segélyhivo karora alkotja. A Vivago CARE o6ra az idés ember allapot
jellemzoit folyamatosan rogziti és az adatokat a Domi bazisallomashoz radidkapcsolaton
keresztiil tovabbitja. Az 0j késziilékek sikeres €és biztonsdgos miikodtetéséhez nagy segitséget
nytjtott a Jaszapati Varosi Onkormanyzat és a fenntartasdban miikddd Egyesitett Szocialis
Intézménnyel. Az Onkormanyzattal és az Intézménnyel a mai napig szoros az
egytittmiikodésiink.

2017. évben az ellatast igénybevevok 555 alkalommal inditottak segélykérést a
kihelyezett késziilekekrol. A késziilekrdl leggyakrabban betegség, rosszullét, elesés miatt
érkezett jelzés. A riasztasok kozott 2017. évben rendkiviil magas volt a téves riasztasok szama.
Ez abbol adodott, hogy a Jaszapati varosaban kihelyezett ) késziilékekrdl Gsszesen 314
alkalommal érkezett be téves riasztas, hypothermia, mozdulatlansag, passziv allapot miatt
melyek nem voltak valdsak, tovabba a segélyhivdo gomb véletlen megnyomasa miatt. A
késziilekek érzékenységét a Sonaris Kft. folyamatosan ellendrizte, beéllitotta, a téves riasztasok
szdma csokkent.
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2017. évben a segélyhivasok fobb okainak megoszlasat a 7. szdmu tablazat szemlélteti.

Riasztasok

Segélyhivasok fobb okai szama
Pszichés probléma 12
Elesés 65
Betegség, rosszullét 58
Krizishelyzet 2
Higiénés sziikséglet miatt 0
Téves riasztas 359
Segitség az esti lefekvésnél 0
Egyéb okok 59
Osszesen 555

7. szamu tablazat: A segélyhivasok fobb okainak megoszlasa 2017. évben

e A szolgéltatds finanszirozésa

A szolgéltatds finanszirozdsa a fenntartd ¢és a Szocidlis és Gyermekvédelmi
Féigazgatdsag kozott kotott finanszirozasi szerzédés alapjan torténik. 2017. évben kértiik a
szerzOdésben rogzitett korabbi 173 feladatmutatd csokkentését 150 feladatmutatora. Ugyanis a
korabbi évek statisztikai mutatdi azt bizonyitottak, hogy a szolgaltatas a szerzédésben megjelolt
feladatmutatot teljesiteni nem tudja.

2017. évben Jaszapati Varosi Onkormanyzat csatlakozott az  Iddsiigyi
Infokommunikéaciés Mintaprogramhoz, melynek egyik eleme jelzOrendszeres hazi
segitségnyujtasa korszerlibb eszkozokkel. Mivel Jaszapati véaros kozigazgatasi teriilete az
intézmény ellatasi teriiletéhez tartozik, igy a modellprogram keretében biztositott 50 db
korszerlibb eszkdz intézményiinknek keriilt atadasra, melyek Jaszapati varos kozigazgatasi
tertiletén €16 raszorul6 id6és emberekhez keriiltek kihelyezésre.

Az ellatasi formaban kihelyezésre keriilt korszeriibb segélyhivod késziilékeket a Sonaris Kft.
forgalmazza Vivago Domi néven. A késziilek segitségével lehetdség van a kétoldalt
kommunikaciora, A késziilék folyamatosan tigyel viseldjének allapotara, és ajulas,
mozdulatlansag, vagy az allapot romlasa esetén automatikus jelzéseket kiild, segélyhivo
nyomogombjaval azonnali segélykérés kiildhetd. A Vivago CARE ora az 1dds ember allapot
jellemzdit folyamatosan rogziti és az adatokat a Domi bézisallomashoz radidkapcsolaton
keresztiil tovabbitja. A Domi bazisallomas az allapot-adatokat, a segélykérések és a jelzések
informacioit mobil internet kapcsolaton keresztiil juttatja el a Vivago Vista automata
diszpécserkdzponthoz. A Vista diszpécserkdzpont a fogadott adatokat folyamatosan elemzi, és
az allapot megvaltozasa esetén automatikusan jelzést kiild, valamint a késziiléktol érkez6 egyéb
jelzéseket, segélykéréseket tovabbitja a megjelolt segitséget nyjtd személy mobiltelefonjara.
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A modellprogram 2017. augusztus 31-ig tartott, a késziilékeket intézményiink a
modellprogram lezarasa utan is miikodteti, melyek igénybevételéért az ellatast igénybevevok
mar téritési dijat fizetnek.

Az ellatasi forma finanszirozasa alap- és teljesitménytamogatasbol all, mely 2017. évben
az alabbiak szerint keriilt a finanszirozasi szerz0désben meghatarozasra:

e 500.000 Ft alaptamogatas és
e 3.690.000 Ft teljesitmény tamogatas (24.600 Ft/feladatmutato)
e azaz Osszesen 4. 190.000 Ft.

2017. évben a finanszirozasi szerzédésben meghatarozott 150 feladatmutatohoz képest,
142,53 feladatmutatot teljesitett a szolgaltatas, ezért a fentiekben leirt finanszirozasbol
4.006.238 Ft finanszirozasra volt jogosult.

VI/5. Idéskoruak és demens személyek nappali ellatasa

Az cllatast Jaszberény varos kozigazgatasi teriiletén €16 raszorulok vehetik igénybe.
35 16 engedélyezett féréhellyel miikodik.

o A szolgaltatas célja

Az ellatasi forma az onmaguk ellatasara részben képes iddskoruak €s demens személyek
napkozbeni ellatasat biztositja a hét 6t napjan. Cél az ellatast igénybevevok részére szocialis,
egészségi, mentalis allapotuknak megfeleld napi €letritmust, biztositd szolgaltatast nyujtani.

o A szolgaltatas jellemzoi

A nappali ellatds célja az idések és a demens személyek sziikségleteihez igazodo
segitségnyujtas biztositdsa, amelynek mértékét és mddjat mindenkor a segitségre szorulod
allapota alapjan hatarozzuk meg,(egyéni gondozasi terv szerint) gy hogy az egyén individualis
szabadsaga a lehetd legteljesebb mértékben érvényre jusson. A szolgaltatds hozzajarul az
ellatottak ¢€letmindségének javitasahoz, biztositjuk az egészségi dallapot folyamatos
ellendrzeését, az egyediillét feloldasat és a tétlenséggel jard karos hatasok megsziintetését.
Résziikre mentalis allapotuknak megfeleld napi életritmust biztositd egyéni és csoportos
foglalkozasokat, meglévd képesség megdrzésre és fejlesztésére irdnyuld programokat
szervezink.

e A szolgaltatas személyi feltételei

Az ellatasi forméaban 1 f6 nappali ellatasvezetd, 2 {6 gondozo, 4 ordban 1 6 terdpias
munkatars 1at el feladatokat. 2017. évben a 4 6ras mentalhigiénés munkatars munkakor nem
keriilt betoltésre megteleld szakképzettséggel rendelkezd dolgozo hidnya miatt.
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e Az ellatasi forma statisztikai mutatoi

Az ellatasi forma igénybevételének alakuldsdt 2017. évben a 8. szamu tablazat
tartalmazza.

Nappali ellatas
Idéskoriuak Demens

nappali személyek

ellatasa nappali ellatasa
2016.12.31-én 29 16 6 6
2017-ben ellatasba vettek 6 f6 116
2017-ben ellatasbol kikeriiltek 6 f6 016
2017.12.31-én 29 16 716

8. szamu tablazat: Idéskortak és demens személyek nappali ellatasanak igénybevétele
2017. évben

A napi atlagos igénybevétel az atlagos sziikségletiick esetében 26 f6/nap, mig a demens
személyeknél 7 f&/nap.

Az ellatast igénybevevOk kor és nem szerinti megoszlasat az 5. és 6. szamu diagram
szemlélteti.

9
Atlagos sziikségletii ellatottak kor €s nem szerinti megoszlasa
8
2017.12.31.
7
6
5
4
3 mFérfi MNG
2
| B I B
0
60-64 65-69 70-74 75-79 80-89 90-
B Férfi 1 2 4
B NG 1 1 5 6 8 1

5. szamu diagram: Nappali ellatasdban részesiilo atlagos sziikségletiiek kor- €s nem
szerinti megoszlasa
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Demens ellatottak kor és nem szerinti megoszlasa

2017.12.31.
3,5
3
2,5
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1,5
1
. 1 B B
0 65-69 70-74 75-79 80-89 90-
W Férfi 1
m NG 1 1 3 1
mFérfi mNG

6. szamu diagram: Demens személyek nappali ellatdsaban részesiilok kor- és nem
szerinti megoszlasa

Az ellatasi format igénybe vevo atlagos sziikségletti ellatottak atlag életkora 77 év, a
demens ellatottak atlag ¢életkora 81 év. A ndk szama mindkét ellatasi forméanal magasabb.

Az étlagos sziikségletli igénybe vevok kozel 89%-a 70 év f0lotti, az atlagéletkor 77 év. A
demens személyek esetében az igénybe vevok 85%-a 75 év feletti, az atlagéletkor 81 év.

A demens személyek nappali ellatasaval kapcsolatban érdemes megemliteni, hogy a
tapasztalatok alapjan a demencia betegségre, Alzheimer korra jellemz6, hogy egyre korabbi
¢letkorban jelentkezik és a betegségben szenveddk szama emelkedik. Ez terhet fog roni az
ellatasi formara, mindemellett egyre nagyobb hangsulyt kell helyezni a korai felismerésre, a
meglévo készségek és képességek szinten tartasdra. A demencia korai felismerésében nem
kizardlag a szocialis ellatasra harul feladat, sziikség van az egészségiigyi ellatorendszer €s a
hozzatartozok szoros egyiittmitkodésére.

e Az ellatasi forma finanszirozasa

A szolgaltatas biztositasdhoz az dallam 4allami tamogatiast nyQjt az intézmény
fenntartojanak, mely iddskoruak (atlagos sziikségletiiek) esetében 109.000 Ft/f6/év, demens
személyek esetében 500.000 Ft/f6/év. 2017. évben 28 {6 atlagos sziikségletli és 7 f6 demens
személyre tortént allami tamogatas igénylés. A kihasznéltsag alapjan a szolgaltatds 26 fo
atlagos sziikségletii és 7 f6 demens személy ellatdsa utan jaro, osszesen 6.334.000 Ft allami
tamogatasra volt jogosult 2017. évben, mely minimalisan tobb, mint 2016. évben.

Az ellatasi format az igénybe vevok téritésmentesen vehetik igénybe. Klubtagjaink az
étkeztetés szolgaltatasunkat is igénybe veszik, melyért téritési dijat fizetnek.
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e A nappali ellatds szakmai munkdjanak rovid ismertetése

Az 1d6s és demens klubtagjaink részére 2017. évben is szines, élményekben gazdag
programokat nyujtottunk a rendszeresen tartott kreativ, készség- és képesség fejlesztd
foglalkozasok mellett.

A klubtagok 2017. évben is tobb kategoridban képviselték magukat az intézményi keretek
kozott megrendezett Ki Mit Tud programon. Részt vettek a Kunszentmartonban megrendezett
Id6sek Kulturalis és Sportrendezvényén, ahol szép helyezéseket értek el. Ezekre a programok
nagy lelkesedéssel és orommel késziilnek az iddsek. A rendezvények erésitik az idések
hasznossag tudatat, novelik 6nbizalmukat.

Minden évben a jeles napok, tinnepnapok megrendezésre keriilnek az intézményben.
Tobb alkalommal iskolasok ovodasok 1éptek fel az idéseink 6romére. Evek ota folyamatosan
kapcsolatot tartunk a Nagyboldog Asszony Altalanos Iskolaval, valamint a Székely Mihaly
Altalanos Iskolaval. Az iskoldkban tanuld diakok 6rommel latogatnak intézményiinkbe, hogy
musoraikkal 6romet szerezzenek az id6seknek.

Havonta az idések részére szakember tart eldadast egészségmegdrzésrol, betegségekrol,
helyes taplalkozasrol, sziirdvizsgalatok jelentdségérol.

Klubtagjaink vitalis funkcioit rendszeresen ellendrizziik, szlirdvizsgdlatokon, szakorvosi
vizsgalatokon vald megjelenésekben segitséget nyujtunk. Vércukorszint ellenérzés havonta
torténik intézményilinkben.

2017. évben is szerveztiink kirdndulast a klubtagok részére. A Matraba utaztunk, ahol
Bodonyban a Fazekasmiihelyt, Parddon a Cifraistallot tekinthették meg és kellemeset sétaltak
Saston. A kirandulas mellett a varosi rendezvényeket is szivesen latogattak az iddsek, tobb
alkalommal t6ltottek kellemes napot a Varosi Kényvtarban és a Jaszberényi Allatkertben.

A hétkoznapokat szinesitjiilk kedvtelésbdl végzett programokkal, mint példaul zenés
rendezvények, nyarsalasok, kiirtds kalacs és fank siités, kerti mulatsagok.

V1/6. Fogyatékkal €l6k nappali ellatasa

Az ellatasi forma ellatasi teriilete a Jaszberényi kistérség telepiilései. Engedélyezett
féréhelye 24 f6.

o A szolgdltatas célja

A fogyatékkal ¢l6k nappali ellatdsa elsOsorban harmadik életéviiket betdltott,
onkiszolgalasra részben képes vagy oOnellatasra nem képes, de feliigyeletre szorulod
fogyatékos, illetve autista személyek részére biztosit lehetdséget a napkdzbeni tartozkodasra,
tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiéniai sziikségleteik kielégitésére. Az ellatasra
raszorul6 személyek részére az ellatas a hét 6t napjan biztositott.
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Az ellatas célja, hogy a fogyatékkal ¢l6 ember a csaladjaban maradhasson mindaddig,
amig azt allapota megengedi. Ne kelljen a csalddbol kiszakitani, idegen kornyezetben
elhelyezni. A nyujtott céliranyos segitség olyan mértékii, mely a megsegitett ember Gnmagéban
elégtelen erdfeszitéseit viszi sikerre. Nem helyette, hanem egyiitt vele.

Fontosnak tartjuk, hogy a fogyatékkal é16 emberek és hozzatartozoik ne szigetelddjenek el, ne
maradjanak magukra problémajukkal. A kozosségbe vald tartozas lehetdségét kindljuk fel
szamukra.

A szolgaltatdas mitkodtetésével kiemelt cél a lakossadg korében a befogado attitiid, a
tolerancia ¢és segitségnyujtasi képesség erdsitése, ezaltal is eldsegitve a specialis banasmodot
igényld fogyatékossaggal €106 fiatalok tarsadalmi esélyegyenldségét.

o A szolgaltatas jellemzoi

Intézménylink a Jaszberényi kistérség kozigazgatasi teriiletén ¢él6 fogyatékos fiatalok
részére szocialis, egészségi, mentalis allapotuknak megfelelé napi éEletritmust biztositd
szolgaltatast nyujt, a helyi igényeknek megfeleld kozdsségi programokat szervez, valamint
helyet biztosit a kozOsségi szervezésii programoknak, csoportoknak, biztositja, hogy a
szolgéltatads nyitott formaban, az ellatotti kor és a lakossag altal egyarant elérhetd modon
milkodjon. Alkalmas a kozosségi egyiittlétre, a pihenésre, a személyi tisztalkodasra, a
személyes ruhdzat tisztitasara, az étel melegitésére, talaldsara és elfogyasztasara.

A csaladok életvitelét jelentdsen befolyasolja, hogy a csalddban él-e a fogyatékos
személy, vagy sem. Nagyon nehéz a helyzetiik azoknak a csalddoknak, ahol a sziilék is
valamilyen fogyatékkal élnek. A fogyatékos személyek nappali ellatast intézménye jo
lehetdséget ad arra, hogy, mig a fogyatékkal €16 személy napkdzben szakemberek feliigyelete
alatt all, az intézmény tehermentesitse a csaladot a napkozbeni gondozas aldl. Az intézményben
dolgoz6 szakemberek megszervezik egyénre szabottan a napkozbeni foglalkozéasokat. Ez az
ellatasi forma nem emeli ki a csaladi kdrnyezetbdl az ellatottat, igy kozdsen gondoskodunk a
kliensrdl: a csalad €s az intézmény.

Az ellatasi forma 24 férdhellyel miikodik, az ellatast igénybe vevok életkordra és
fejlettségi szintjére tekintettel négy gondozasi csoportban.

e Az ellatasi forma személyi feltételei

Az ellatasban 1 {6 nappali ellatasvezetd, 2 f6 gondozo és 1 6 terapids munkatars, 1 {6
takaritono lat el feladatokat.

e Az ellatasi forma statisztikai mutatoi

A nappali ellatds igénybevételének alakuldsat 2017. évben a 9. szamu tablazat
tartalmazza.
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Fogyatékkal ¢lok nappali

r ree 1

2016.12.31-én 26
2017-ben ellatasba vettek 1
2017-ben ellatasbol kikeriiltek 0
2017.12.31-én 27

9. szamu tablazat: Fogyatékkal ¢16k nappali ellatasanak igénybevételének alakulasa
2017. évben

Az ellatotti 1étszamot vizsgalva lathatjuk, hogy az intézmény szolgaltatasait igénybe
vev0 fiatalok szama ndvekvd tendenciat mutat.

Az ellatast igénybe vevok — megéllapodassal rendelkezdk - szdma 27 6. A nemek
szerinti megoszlas kozel azonos: 13 {6 férfi és 14 f6 nd veszi igénybe intézményiink
szolgéltatasait. Az igénybe vevok életkora széles skalan mozog. Legfiatalabb csoporttagunk 23
éves, legidésebb betdltotte 48. életévét. Atlag életkoruk 34 év. Leggyakrabban a speciélis iskola
elvégzése utan, 23 évesen keriilnek kapcsolatba intézményiinkkel. Allapotuktol fiiggd, hogy
meddig maradnak veliink, fels6 korhatart nem hatdroz meg a szakmai rendelkezés.

A standard fogyatékossagi csoportokat tekintve, csak harom csoportban jelennek meg az
ellatottak (mozgasszervi, latasszervi, értelmi fogyatékos, autista), melyek %-os megoszlasat a
10. szamu tablazat mutatja.

Fogyatékossag tipusa Szolgaltatast igénybe vevok | Szolgaltatast igénybe veviok
(6) (%)
Mozgasszervi 1 3,7
Latasszervi 1 3,7
Ertelmi fogyatékos 21 77,8
Autista 4 14,8
Osszesen 27 100

10. szamu tablazat: az ellatast igénybevevok fogyatékossag szerinti megoszlasa

A 16 fogyatékossagi csoportokat vizsgalva az értelmi fogyatékossaggal €él0k szama a

legmagasabb mindkét nem tekintetében, dsszesen 21 6. Az utdbbi évek statisztikai adatait
vizsgalva lathatjuk, hogy intézményiinkben az autizmussal €16 ellatottak szama is folyamatosan
novekszik. Ezek a fiatalok dallapotukbol adodoéan specialis fejlesztést/foglalkoztatast
igényelnek, aminek lehetdségeinkhez mérten megprobalunk folyamatosan eleget tenni.

A 11. szdmu tablazat szemlélteti az értelmi akadalyozottsaggal ¢él6 igénybe vevok
megoszlasat a fogyatékossag mértéke €s nemek alapjan.
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Fogyatékossag mértéke Nemek szerinti megoszlds Osszesen
férfi no

Enyhe 3 4 7

Kozépsulyos 5 6 11

Siulyos 1 2 3

Osszesen 9 12 21

11. szam tablazat: Az ellatast igénybe vevok koziil az értelmi akadalyozottsaggal €16k
megoszlasa a fogyatékossag mérteke €s nemek alapjan

A tablazat adatait vizsgalva latjuk, hogy a kozépsulyos értelmileg akadalyozottsaggal €16
személyek alkotjak az értelmi fogyatékossaggal €16 ellatottak korét a legnagyobb szamban (11
16), 6k az ellatottak 40,8%-at adjak.

Oket az enyhe értelmi fogyatékkal él6k kovetik 7 fovel (25,9%). A sulyos fokban értelmileg
akadalyozott személyek 1étszama kevesebb, 3 f6. A szolgaltatast igénybe vevok szdmanak
mintegy 11,1%-at teszik ki.

1 f6 mozgasszervi (3,7%), 1 10 latasszervi (vak) férfi fogyatékost (3,7%), 4 £f6 autizmussal ¢élot
(14,8%) tartunk szamon az igénybe vevok kozott.

A szolgaltatast igénybe vevok telepiilésenkénti megoszlasat a 12. szamu tablazat
tartalmazza.

Neme Jaszberény | Jéaszarokszallas Jaszapati Jaszkisér Osszesen:
nd 8 5 0 1 14
férfi 8 2 1 2 13

Osszesen: 16 7 1 3 27

12. szamu tablazat: A szolgaltatast igénybe vevok telepiilésenkénti megoszlasa

A 2017.december 31-i allapotot nézve a szolgaltatast igénybe vevok szama 27 f6, ebbdl 1 f6
jaszapati, 7 f6 jaszéarokszallasi, 16 f0 jaszberényi és 3 {6 jaszkiséri allando lakcimmel
rendelkezd lakos.

A személyi szallitast igénybe vevOk szama 13 {6 (Jaszarokszéllas 6 fo, Jaszberény 4 f6,
Jaszkisér 3 f0). A jaszarokszallasi ellatottjaink kozil egy 0, illetve a Jaszapatirdl érkezd
ellatottunk a helykdzi autobusz kozlekedést veszi igénybe, Oket édesanyjuk kiséri az
intézménybe.

Az ellatasi forma atlagos igénybevételének alakulasat 2017. évben honapokra bontva a
13. szamu tablazat szemlélteti.
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Jan. | Febr. | Marc. | Apr. | Maj. | Jun. | Jul. | Aug. | Szept. | Okt. | Nov. | Dec. | Atl.

16,81 | 17,81 | 22,52 | 17,9 | 22,76 | 18,95 | 13,52 | 18,81 | 20,71 | 21,62 | 22,71 | 14,9 | 19,08

17 18 23 18 23 19 14 19 21 22 23 15 19

13. szam tablazat: Az ellatasi forma atlagos igénybevételének alakulasa 2017. évben
honapokra bontva

A 2017-es évben a napi ellatotti 1étszam atlagosan 19 f6, ami a 27 f6 megallapodassal
rendelkezd ellatott intézményben tartdozkodasat tekintve 70%. Megallapithatd, hogy a
marciustél majusig-, ill. a szeptembert6l novemberig terjedé idészakban a legmagasabb az
igénybe vevok jelenléte az Osszes telepiilés tekintetében. Ez a rendszeres részvétel leginkabb
annak koszonhetd, hogy ezekben az iddszakokban egy-egy ujabb, terjedelmesebb eldadast
készitlink el6, amik megvaldsitdsahoz az ellatottak intenziv részvétele sziikséges.

A tamogatd szolgaltatds minden érintett telepiilésrol napi rendszerességgel szallitotta a
fiatalokat az intézménybe. Az intézmény a klubba jar6 fiatalok bejutasat tartotta elsddlegesen
szem el6tt, igy a jaratok szervezésében elldtottjaink prioritast élveznek az ellatast egyéb okbol
igénybe vevokkel szemben.

e Az ellatasi forma finanszirozasa

A szolgaltatas biztositasahoz az 4allam dallami tdmogatdst nyujt az intézmény
fenntartdjanak, mely 500.000 Ft/f6/év. 2017. évben 18 fore igényeltiink tdmogatast. A 2017.
december 31-ci adatok alapjan az ellatasi forma napi atlagos kihasznéltsaga 19 £5. igy 6sszesen
az ellatasi forma 2017. évben 9.500.000 Ft allami tdmogatasra volt jogosult.

Az ellatast igénybe vevok 2017. évben az igénybevétel utan tartdozkodasi dijat nem
fizettek.

e A nappali ellatas szakmai munkdajanak rovid ismertetése

Az ellatasi formaban nagy hangsulyt helyeziink a készségek, képességek fejlesztésére. A
Fogyatékkal El6k Klubjaban négy csoportban folyik az egyéni fejlesztési tervekre épiild
foglalkozds. A szakmai munka célja a meglévd tarsas kapcsolatok megtartasa, erdsitése,
szocialis és kommunikacios készségek fejlesztése, a szabadidé helyes eltoltésének
megismerése és gyakorlati alkalmazésa, az elemi munkaképesség kialakitdsa, mentalhigiénés
alapismeretek elsajatitasa, onallo életvitel elsajatitdsa az egyén szintjén.

Az ellatasi forma keretein beliil valo gondoskodas segit megeldzni azt, hogy kialakuljon
a fiatal teljes fiiggdsége csaladjatol. Szabadidds tevékenységek szervezésével, szakmai
informaciok nyujtasaval az integracio eléréséhez segitjiik ellatottainkat.

A szakmai munkat kiils6 szakemberek is tamogattak: egy helyi dnkéntes festOmiivész,
aki évente haromszor tart miivészeti foglalkozast festéssel egybekotve, illetve a jaszarokszallasi
Tarisznyas Mihely létrehozéi. 2017. év majusatdl a klubban a fiatalok gyogytorna
foglalkozason vehetnek részt heti rendszerességgel, melyet diplomés gydgytorndsz vezet.
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Az ellatasi formdban a mindennapi tevékenységek kozé tartoznak a

- munkafolyamatok (Onkiszolgalds, szobandvények &poldsa, kozvetlen kornyezet
rendben tartasa),

- jatékok alkalmazéasa (dramajatékok, szitudcids jatékok, mozgas jatékok), melyek
segitenek az ismeretek elsajatitasaban és kozosségformalo hatassal birnak,

- tanulasi készségek (célunk az irds, olvasas, szamolas teriiletén megszerzett ismeretek
szinten tartasa),

- specidlis feladatok (szocializacid eldsegitése, képesség szinten tartasa, bovitése,
Onallésag erdsitése, én-tudat erdsitése).

Mindezek mellett lehetéséget biztositunk kulturalis és sport programokon torténd
részvételre (zenés, tancos miisorokon valo fellépés, linnepségeken valo részvétel), ezzel is
erOsitve az integracio €s a tarsas kapcsolatok kialakulasanak a lehetdségét.

A hagyomanyos iinnepeket intézményiinkben is rendszeresen megtartjuk. Februarban
farsangi balt-, majusban anydk napi rendezvényt-, decemberben kardcsonyi ilinnepséget
szerveztiink. Ezekre az alkalmakra szinvonalas miisort allitottunk 0ssze, melyben igyekeztiink
minden ellatottnak — sajat képességeihez mérten - szerepet adni.

Ahogy az el6z6 években, ugy 2017-ben is részt vettiink a Szent Ferenc Egyesitett
Szocialis Intézmény altal szervezett ,,Ki-mit- tud?” rendezvényen, ahol versmondas és zenés
szinpadi jaték kategoridkban képviseltiik kozosségiinket.

2017. évben a szolgaltatas eldszor rendezte meg a ,,KE&k séta”programot az autizmus
vilagnapja alkalmabol. A rendezvényhez iskolak, dvodak, civil szervezetek csatlakoztak, igy
tobb szaz f6s megmozdulast, programot sikeriilt megrendezniink a varosban, ahol a résztvevok
célja az volt, hogy a tarsadalom az autizmust minél szélesebb koérben megismerje.

Augusztus végén Csaladi Napot tartottunk a Kispal Tanyan. A jeles nap alkalmabol a
sziilokkel kozdsen inycsiklandd grillezett ételeket készitettiink, mellyel vendégiil lattuk az
ellatottakat, az intézmény jelenlegi és korabbi dolgozoit egyarant. Egy jo hangulati napot
toltottiink egylitt, kotetlen beszélgetéssel, zenehallgatassal, kézmiiveskedéssel.

Az elmult év folyaman is tobb kiranduldst szerveztiink. Gyermeknap alkalmabol
Jaszivanyon a Turul Vendéghazban toltottiink el két napot, amelynek a célja a kdzosségépités
volt. Felszabadultan, j6 hangulatban t6ltottiikk az 1d6t egymas tarsasagaban. Egy ¢jszakédba
nyuld zenés mulatsagot is szerveztlink az ellatottak nagy 6romére.

A Sériilt Emberek Vilagnapja alkalmabol ellatogattunk a Févarosi Allat- ¢és
Novénykertbe, ahova a sziilokkel kozosen kirandultunk.

A Magyar Specialis Miivészeti Mithely Egyesiilet (MSMME) tagjaiként részt vettiink a
XXX. Specialis Miivészeti Fesztivalon Egerben, ahol a Jaszsagi népi jatékok c. zenés szinpadi
jatékkal nagy sikert aratott csoportunk.

A Napfényes Tamogatd Szocidlis Egyesiilettel évek ota jo kapcsolatot apolunk. 2017.
évben is meghivast kaptunk az altaluk szervezett Hatiron Atnyalé Kulturdlis Fesztivalra,
melynek 6rommel tettiink eleget. A piispokladanyi miivelddési haz szinpadan zenés szinpadi
jatékot és prozai miiveket adtunk eld. Osszel sportnapra invitaltak minket, melynek kapcsan
ismét egy kellemes hangulatu, izgalmas napot tolthettiink egyiitt a meghivott intézmények
ellatottjaival és az intézmények dolgozdival.

A varosban megrendezésre keriildé programokra is rendszeresen kildtogattunk, igy
képviseltiik intézménylinket a Csangd Fesztivalon, a varosi Egészségnapon. Ellatogattunk a
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Varosi Konyvtarba, a Fonix Fészek Miihelybe, illetve megtekintettiik a Jasz Muzeumban
berendezett id6szakos kiallitast.

Az adventi idészakban a ,,J0 szivvel” Fahazban arusitott ajandéktargyak elkészitésében
¢s arusitasaban is tevékenyen részt vallaltunk.

V1/7. Tamogatoé szolgaltatas

Az ellatas Jaszberényi kistérség kozigazgatasi teriiletére terjed Kki.

o A szolgdaltatas célja

crer

szocidlis- csalad és gyermekvédelmi haldzatban, eldsegitve ezzel a kozdsségi programokban
vald részvétel lehetdségét. A szolgaltatds magaban foglalja az ellatottak lakokornyezetben
torténd ellatasat, elsésorban a lakason kiviili kozszolgaltatasok elérésének segitésével, valamint
¢letviteliik Onallosagdnak megérzése mellett a lakason beliili specialis segitségnyujtas
biztositasat.

o A szolgdltatds feladata

A fentiek érdekében a TaAmogatd Szolgaltatas feladata: személyi segitd szolgalat, szallito
szolgalat mikddtetése €s informacionyu;jtas.

Személyi _segito szolgaltatas segitséget nyujt a fogyatékos ember személyi
sziikségleteinek kielégitéséhez, a tarsadalmi életben valod teljes jogl részvételhez, az 6nalld
munkavégzéshez, tanulmanyok folytatdsdhoz, szocidlis és egészségligyi szolgéltatasok
igénybevételéhez, kulturalis, miivészeti, sport, szabadidds tevékenységek végzeéséhez.

Szallito szolgdltatas az alapvetd szilikségletek kielégitését segitd szolgaltatasokhoz,
kozszolgaltatasokhoz vald hozzéjutast biztositja.

Informdcionyujtas, tandcsadds, iigyintézés, valamint iigyintézési problémak, nehézségek
megoldasanak segitése. Informacios haldézat miikodtetése, érdekképviseleti szervezetekkel
kapcsolattartas. Jelnyelvi tolmécs elérhetdségének biztositésa.

o A szolgdltatas személyi és targyi feltételei

Az ellatas szakmai miitkodését 1 f6 terapias munkatérs/szakmai egyseég vezetd, 3 6 segito,
5 16 gondozd biztositja. Az ellatasban dolgozok szakképzettsége 100%-0s. A gondozok koziil
egy f0 ugyan szakképzetlen, de munkaba alladsa sordn vallalta a munkakorhoz sziikséges
szakiranyu szakképesités megszerzését, képzésre valod jelentkezése folyamatban van. A szallitd
szolgalat 3 gépjarmiivel — 8-9 és 15 férdhelyes - mikodik. A gépjarmiivek a Jaszberényi
kistérségbdl a szolgaltatast igénybe vevioket harom utvonalon szallitjak Jaszberénybe:

1. KHT-630 forgalmi rendszamu (8 fos) gépjarmi utvonala: Jaszladany-
Jaszalsoszentgyorgy- Janoshida-Jasztelek,
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2. LZU-439 forgalmi rendszamu (9 fos) gépjarmii utvonala: Jaszkisér- Jaszivany-
Jaszapati,
3. LXZ-489 forgalmi rendszamu (15 fos) gépjarmii utvonala: Jaszarokszallas.

o A szolgdltatas statisztikai adatai

A szallitd szolgaltatas nyujtasat 3 specidlisan atalakitott gépjarmiivel biztositja a
szolgalat. A szallitasok nagy részét a rendszeres szallitasok adjak iskolaba, 6vodaba, nappali
ellatasba. Ezek teljesitése a tanitasi idoszak alatt csak jelentds tilora végzésével oldhatdé meg.
A keletkezett talorak és a szabadsagok kiadésa is a tanitasi sziinetek idejére tervezhetd. Mivel
a gyermekek esetében a szallitdsok sordan személyi segitd jelenléte indokolt, igy a személyi
segitokre is ugyanugy jellemzoek a fent leirtak.

2017. marciusaban a kapacitas hiany miatt megsziintetésre kertilt a kétfordulos szallitas
Jaszarokszallas-Jaszagd- Pusztamonostor-Jaszfényszaru atvonalon, ezzel koltséghatékonyabba
tettiik a szolgaltatds miikddését. Jaszberény Vérosi Onkorményzattal egyiittmiikddve
intézményiink az ellatési teriilethez tartozé egyes Onkorményzatokkal tortént egyeztetés utan
ugy dontott, hogy mint a szolgaltatas részére nem elsddleges feladatellatast az iskolasok,
ovodasok szallitasat Jaszberénybe, kapacitds hiany miatt Jaszapati, Jaszfényszaru és
Pusztamonostor telepiilésrél biztositani nem tudja. E valtoztatds szintén hozzajarult a
szolgaltatas koltséghatékony miikodéséhez. E valtozasok eredménye az is, hogy a szolgaltatas
elsdleges, prioritdsként megjeldlt feladatai, mint példaul a fiatalok nappali ellatasi formaba
val6 szallitasa problémamentesen, napi rendszerességgel megvaldsul.

A szolgaltatas igénybevételének alakulasat 2017. évben a 14. szamu tablazat mutatja.

Tamogato szolgaltatast
igénybevevok (f6)
2016.12.31-én 110
2017-ben ellatasba vettek 14
2017-ben ellatasbol kikeriiltek 8
2017.12.31-én 116

14. szamu tablazat: Tamogato szolgaltatas igénybevételének alakulasa 2016. évben
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Az ellatast igénybe vevok teleplilésenkénti megoszlasat a 15. szamu tablazat tartalmazza.

Ellatast igénybe vevok
Telepiilés szama (2017.12.31.)
Jaszberény 51
Jaszapati 15
Jaszarokszallas 15
Jasztényszaru 13
Jaszkisér 9
Jaszladany 5
Janoshida 0
JaszalsOszentgyorgy 1
Jasztelek 1
Jaszivany 2
Pusztamonostor 1
Jaszjakohalma 3
Alattyan 0
Osszesen: 116

15. szamn tablazat: Az ellatast igénybe vevok telepiilésenkénti megoszlasa

A szolgiltatast legnagyobb szamban Jaszberényben €16 fogyatékos személyek veszik igénybe,
tobbségiik idéskoru, 60 év feletti. A tobbi telepiilésrdl jellemzden 18 év alatti fogyatékkal €16
gyerekeket latunk el, kivételt képez Jéaszarokszallas, Jaszkisér telepiilés, ahonnan fiatal
felndttek is igénybe veszik szolgaltatasunkat, hogy bejussanak a Fogyatékkal Elék nappali
ellatasaba. Az igénybevevok dtlagéletkora 48 év.

e A szolgaltatas finanszirozasa

Az ellatasi forma allami tamogatasa alap- és teljesitménytamogatasbol all, mely 2017.
évben az aldbbiak szerint alakult, a szolgaltatds 7818 befogadasra keriilt feladatmutatdja
alapjan:

e 3.000.000 Ft alaptamogatas és
e 14.018.400 Ft teljesitmény tamogatas (1800 Ft/feladatmutato)
e azaz Osszesen 17.018.400 Ft.

A 16. szamu tablazat tartalmazza az ellatasi forma 2017. évben teljesitett és
befogadott/finanszirozott feladatmutatoit.
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Teljesitett és finanszirozott feladatmutato
ellatas tipusa teljesitett FE | finanszirozott FE
személyi segités 3254,4168 2849
személyi szallitas 13975,9125 4939
0sszesen: 17230,3293 7788

16. szamu tablazat: Az ellatasi forma teljesitett és befogadott illetve finanszirozott
feladatmutat6 2017. évben

A tablazatbol jol lathato, hogy a szolgaltatas ugyantgy, mint az el6z6 években mind a
személyi segitésben, mind a személyi szallitasban tilteljesitett a befogadott és lefinanszirozott
feladatmutatohoz képest, mely személyi szallitas esetében haromszoros.

A fentiek miatt kérelem keriilt az engedélyezé hatosag felé benyujtasra 2018.01.01-ei
hatallyal az engedélyezett feladatmutatd novelésére.

2017. évben a szolgaltatds igénybe vétele sordn 4.942.275 Ft téritési dij bevétel
keletkezett.

VI1/8. Kozosségi pszichiatriai ellatas

Az ellatas Jaszberényi kistérség kozigazgatasi teriiletére terjed Kki.

o A szolgdltatas célja

A kozosségi ellatas a pszicho-szocidlis rehabilitadcio eszkozeivel nyajt segitséget a sajat
lakokornyezetben €16 pszichiatriai betegeknek. A szolgaltatas a célcsoport felépiilését kivanja
eldsegiteni a kovetkezdkkel: készségfejlesztés (életviteli, problémamegoldd, tarsas kapcsolatok
fejlesztése), megkiizdési képességek erdsitése, erdforrasok felkutatdsa, jelzérendszer
miikddtetése — az intézmények kozti egylittmiikodés hatékonyabba tétele.

Cél, a pszichiatriai betegek lakokornyezetben torténd gondozasa, komplex
segitségnyujtasa, rehabilitdciojuk, tarsadalmi reintegracidjuk, gyodgyulasuk eldsegitése,
¢letmindségiik javitasa, hospitalizacio elkertiilése céljabol.

e A szolgaltatas feladata

Az ellatott rehabilitacidja €s re-integracidja érdekében a gondozas tdmaszkodik a
természetes kozosségi eréforrasokra, melynek szerepléivel szoros egyiittmiikddésre torekszik,
Oket is tAmogatva.

Az ellatas az ellatott és hozzatartoz6i szamara segitséget nyujt az egészségi és pszichés
allapot javitasaban, a tiinetek monitorozasaban, a korai figyelmeztetd tiinetek felmérésében,
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megfigyelésében, a kliens személyes céljainak megvaldsitasaban, amelyeket gondozasi terv
rogzit.

A segitségnytjtas kiterjed a betegek meg 1€vo képességeinek megtartasdban illetve azok
fejlesztésében, a mindennapi életiikkben addédo konfliktusok feloldasaban, problémaik
megoldasaban, szocialis és mentalis gondozasukban.

e Az ellatottak kore:

Els6sorban a sajat otthonukban €16, nem veszélyeztetd allapot pszichiatriai betegek a
jaszberényi kistérségben, akiknek a betegsége ambulans szakellatds mellett egyensulyban

tarthato, és akik ¢életviteliikben, valamint szocialis helyzetiik javitdsaban igényelnek segitséget.

Az ellatasi forma altal nyuijtott szolgaltatasi elemek

e Megkeresés:
Tekintettel, a pszichidtriai probléméval ¢l6 emberek sebezhetOségére, sériilékenységére, a
kozosségi ellatasnak aktivan kell térekedni az érintettek elérésére és bevonasara. A megkeresd
munka kapcsan alapfeltétel, hogy a szolgaltatas ismertetése kozérthetd nyelven, az érintetteket
¢s csaladtagjaikat megszolitva torténjen a helyi kommunikacids csatorndk széleskori
igénybevételével. A szolgaltatas potencidlis felhasznéloit és természetes segitdiket tobbféle
modon érhetjiik el, mint példaul tajékoztatok kozzétételével a helyi Gjsdgokban, szoérdlapok,
plakatok elhelyezésével, programok, rendezvények szervezésével. A megkeresd tevékenyég
egy masik eleme, amikor az érintetteket kozvetetten, a tarsintézmények és a lakokornyezet
bevonasaval igyeksziink elérni. Ennek eszkozei lehetnek a jelzOrendszer kiépitése, az

intézménykozi esetatadasok rendszerének kialakitasa.

e Tanacsadas:
Az igénybevevd bevondsaval torténd, jogait, lehetdségeit figyelembe vevo, kérdésére reagalo,
¢lethelyzetének, sziikségleteinek megfeleld vélemény-, javaslatkialakitasi folyamat. Megfeleld
informacio atadasa valamilyen egyszer(i, vagy specialis felkésziiltséget igényld témaban, amely
valamilyen cselekvésre, magatartdsra 0sztondz, vagy nemkivanatos cselekvés, magatartas
elkeriilésére iranyul. Az informdacionyljtds €s a tandcsadds kozéppontjaban az ©nallo,
onrendelkez0 é€letvitelhez sziikséges informaciok kozvetitése all. A folyamat soran a szolgélat
tiszteletben tartja a szolgaltatas igénybevevdjének igényeit, szabad akaratat, dontéseit.
Tanécsadas kiterjed:

= ¢letvezetéssel kapcsolatos tanacsadésra,
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= koriilményeket feltaro és problémamegoldd segitségnyujtasra, mentalis tanacsadasra
= Onellatasra felkészitésre

= szabadidé tartalmas eltoltésére

= tarsadalmi kapcsolatok

= Onszervezddések elomozditasara.

e Esetkezelés:
Az igénybevevl sziikségleteinek kielégitésére (problémainak megoldasara, céljai elérésére)
iranyuld megallapodéson illetve egyiittmiikddésen alapuld tervszerii segité kapcsolat, mely
soran szamba vételre és mozgositasra keriil az igénybevevo sajat és tamogatd kornyezetének
er6forrasai, tovabba azok a szolgaltatdsok és juttatdsok, melyek bevonhatdk a célok elérésébe,
ujabb problémak megel6zésébe. A kozosségi pszichiatria kozosségi alapu, tehat a pszichiatriai
ellatas és a pszicho-szocidlis rehabilitdici6 minden lehetséges formajat biztositja a kliens
otthondban és annak kornyezetében. FO célja, hogy a kliensek integralt és teljes jogu tagjai
maradjanak a tarsadalomnak, €s rehabilitaciojuk sordn re- integralddjanak a kozdsségbe. Ennek
érdekében a gondozas és a rehabilitacio a legnagyobb mértékben tamaszkodik a természetes
kozosségi eréforrasokra, amelyeknek szerepldivel szoros egylittmiikodésre torekszik, dket is
tamogatva és megerdsitve. Az ellatdst nyUjtdé szakemberek munkéjanak kozpontjaban a
kronikus pszichiatriai betegek felépiilési /illetve allapotuk szinten tartdsanak lehetdsége all.
Ennek érdekében igyekeznek a pszicho-szocialis rehabilitdcio eszkozeivel az érintettek
megkiizdési képességeinek erdsitésével, onsegitd aktivitasuk 0sztonzésével, feleldsség erzetiik
ébren tartdsaval, készségfejlesztéssel, személyes szabadsaguk tiszteletben tartdsaval az
er6forrasok  felkutatasaval a  segitd intézmények  kozotti egyiittmitkodés
segitésével/0sztonzésével. Problémaelemzés, problémamegoldas: a személyes célok
meghatarozasanak segitése, a személyes célok meghatarozasanak segitése (a kliens allapotahoz
¢és helyzetéhez igazitja a viszonylag konnyen teljesithetd elvarasokat, amelyek elindithatjak a
pozitiv irdnya valtozast), a valtozdsra motivald tényezOk feltardsa, problémamegoldd
beszélgetések.
e Gondozas:

Az igénybevevd bevonasaval torténd, tervezésen alapuld, célzott segités mindazon
tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne. Tovabba
olyan rendszeres vagy hosszabb ideig tarto testi-lelki timogatas, vagy fejlesztés, mely eldsegiti
a koriilményekhez képest a legjobb életmindség elérését, illetve a csaladban, tarsadalmi

staituszban vald megtartasat, visszailleszkedését. A kozosségi ellatast végzd személy
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munkdjanak 1ényeges eleme a csaladgondozas. A kozosségi ellatas keretén beliil az ellatott és
hozzétartozoi szamara segitséget kell nyljtani: Az egészségi €s pszichés allapot javitasaban, a
tiinetek monitorozasaban, a korai figyelmeztetd tiinetek felmérésében, megfigyelésében. Krizis
helyzetek megel6zése, idoben torténd jelzése; sziikség esetén a krizisintervencio alkalmazasa.
A stressz kezelésben, amely segiti a visszaesések megeldzését, valamint a csalad hatékony
miikddését, a problémak eredményes kezelését. Az apolt szocialis és mentalis gondozasaban,
egylittmitkddve mas szakemberekkel. A gydgyszerszedésben, amelyet a kdzosségi gondozo
sokféle stratégidval Osztondzhet. Az egészségiigyi ellatashoz valdé hozzédjutishoz. Az
Onsegitéshez, ilyen csoportokba vald bekapcsolodashoz. A csaladi kapcsolatai javitdsdhoz. Az
intézményes ellatasbol a csaladi kdrnyezetbe valo re-integracidjahoz. A kezelést és gondozast
a kliens egyéni sziikségleteibdl kiindulva, annak aktiv és felelds részvételével, egyénre szabott
gondozasi terv alapjan multidiszciplinaris team végzi, melynek egyenrangi szerepldi a kliens
¢és természetes — laikus — segit6i. A team a kliens és hozzatartoz6i pszichoedukacioja,
készségfejlesztése valamint stressz kezelésének javitasa révén segiti kompetens mitkddésiiket
a betegség okozta nehézségek lekiizdésében és céljaik elérésében, mikdzben minimalisan
sziikséges tAmogatast nyljtja, és keriili a szakemberekkel kapcsolatos fliggdség kialakulasat.
o Készségfejlesztés:

Az igénybevevd tarsadalmi beilleszkedését segitd magatartasformainak, egyéni és tarsas
készségeinek kialakuldsat, fejlesztését szolgald helyzetek és alternativak kidolgozasa,
lehetSségek biztositasa azok gyakorlasara. Eletvitellel kapcsolatos tréningek szervezése vagy
kozvetitése, az Onellatdsra vald képesség javitasa €s fenntartdsa, tdjékoztatas a betegséggel
kapcsolatos tudnivalokrdl, az ahhoz valo alkalmazkodés és kezelés teenddirdl. Pszicho-
szocidlis rehabilitacio: a munkadhoz valé hozzijutds, a szabadidd szervezett eltdltésének
segitése, szabadidds, Onsegitd csoportok, tdmogatdé haldzatok szervezddésének segitése,
tandcsadés, informacionyljtds az egészségligyi, szocialis, gyermekvédelmi ellatdsok és

szolgaltatasok, valamint a foglalkoztatéasi, oktatasi, lakhatasi lehetdségek igénybevételérdl.

e A szolgaltatas személyi feltételei

Az ellatast jelenleg 1 f6 terapias munkatars/szakmai egység vezetd és 2 f6 gondozo
nyUjtja. A szolgaltatasban dolgozok szakképzettségi aranya 100%.
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e A szolgéltatds statisztikai mutatdi

A szolgaltatas igénybevételének alakulasat 2017. évben a 17. szamu tablazat mutatja.

Kozosségi ellatast igénybevevok (f6)

2016.12.31-én 46
2017-ban ellatasba vettek 4
2017-ban ellatasbol kikeriiltek 8
2017.12.31-én 42

17. szam1 tablazat: K6zosségi ellatas igénybevételének alakulasa 2017. évben

Fontos megemliteni, hogy az ellatas igénybevételénél az onkéntességnek milyen nagy
szerepe van, mivel maganak a betegnek (nem csak a hozzatartozonak) kell akarnia a segitséget,

ellenkezd esetben az egyiittmiikodés nem jon létre, a segitségnyujtasi szandék nem éri el céljat,

eredménytelen.

A koz0sségi pszichiatriai ellatas telepiilésenkénti, kor- és nem szerinti megoszlasat a 18.

szamu tablazat tartalmazza.

Telepiilés, nem - és kor Fo6 (2017. 18-39év | 40-59év | 60-69¢év | 70-79 év | 80-89 év
szerinti megoszlas 12.31-én) n6 | ff. | n6 | ff. | n6 | ff. | n6 | ff. | né | ff.
Jaszberény 18 4 1 5 1 5 1 1
Jaszarokszallas 7 1 1 3 2

Jaszkisér 8 1 1 5 1

Jaszapati 1 1

Jaszladany 4 3 1

Jaszjakohalma 1 1

Alattyan 1 1

Jaszdozsa 1 1

Jaszszentandras 1 1

Osszesen 42 5 3 15 1 14 2 1 0 1 0

18. szamu tablazat: a kozosségi pszichiatriai ellatast igénybe vevok megoszlasa kor-és

nem szerint, telepiilésenként

A kozosségi ellatast igénybe vevok telepiilési megoszlasat attekintve elmondhato, hogy
43%-a jaszberényi lakos, a tobbi telepiilésen ennél kisebb aranyban 4-8 f6t, illetve elofordulnak

olyan teleptilések is, ahol 1-1 f6t latunk el.
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A tablazat adatait attekintve elmondhatd, hogy az ellatast igénybe vevok nagy része,
85,7%-a nd, 14,3%-a férfi. A kor szerinti megoszlast figyelembe véve lathatjuk, hogy az
igénybevevok 57,1%-a aktiv kort 60 év alatti, mig 42,9%-a 60 év feletti.

A kozosségi ellatast igénybe vevok atlag életkora 53,73 év, ebbdl a ndi igénybe vevok
atlag életkora 54,65 év, a férfi igénybevevokeé 49 év.

Az ellatast igénybe vevok betegség jellegét nézve a legnagyobb aranyban schizophrének
¢és depresszidsok, ill. kevert szorongasos korképti betegek keresik fel szolgalatunkat.

A 19. szamu tablazat szemlélteti az ellatdsi formaban nyujtott tevékenységek %-0S
megoszlasat 2017. évben.

Tevékenység tipusa %-0s megoszlas
Allapot és életvitel felmérése 7,5
Személyes célok felmérése, problémakezelés 1,6
Készségfejlesztés 49,4
Specialis stratégiak 35,9
Ugyintézés 5,6

19. szamu tablazat: A kozosségi pszichiatriai ellatasban nyujtott tevékenységek szazalékos
megoszlasa 2017. évben

Allapot és életvitel felmérése és ez altal a korai figyelmezet6 tiinetek beazonositasa alapvetd
sziikséglet a pszichiatriai betegekre irdnyuld kozosségi ellatasban. Az éallapotfelmérés fontos
részét képezi a beteg kezeldorvosaval vald konzultdcid, mert olyan informacidokhoz is
juthatunk, amelyek segithetnek a terapias célok, stratégiak kialakitasaban, a gondozasi folyamat
megtervezésében, kivitelezésében illetve aktualizdlasaban. Az ellatast igénybe vevo otthondban
valo felkeresését kovetden képet alkothatunk a beteg helyzetérdl, kozvetlen kornyezetérdl,
allapotardl, a szamara legmegfeleldbb segitségnytjtasi modokrol, lehetdségekrol.

Személyes célok, problémakezelés: Az igénybevevdvel valod tobbszori talalkozast kovetden a
személyes célok felmérése is megtorténik, amelyet a gondozasi tervben rogzitiink.
Meghatarozasra keriilnek a személyes célokat akadalyoz6 problémak (a jelenlegi helyzetet
pozitivan illetve negativan befolydsold tényezdk), megfogalmazzuk azok gyakorisagat,
elézményeit, kovetkezményeit. Megismerjiik a jelenlegi problémamegoldd stratégiat,
feltérképezziik a valtozasra motivald tényezoket.

Készségfejlesztés: kommunikacids, problémamegoldo, életviteli készségek fejlesztését,
Onellatasra vald képesség javitasat és fenntartdsat illetve munkdhoz vald hozzajutas, tarsas
kapcsolatok kialakitasdnak segitését foglalja magaban. A gondozasi tervben is rogzitett cél
elérését segiti.

Specialis stratégiak: segitd beszélgetéseket, szorongas, alvasi problémak, agresszio kezelését,
kriziskezelést, napi tevékenységek megszervezésének segitését, gyogyszer-compliance
0sztonzését foglalja magaban. A gondozasi tervben is rogzitett cél elérését segiti.
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Ugyintézés: Elsésorban hivatalos iigyek intézésében vald segitséget nyujtunk az ellatottak
bevonasaval, kozremiikodésével. (Szocidlis és egyéb tipusu tdmogatasokhoz vald hozzajutas
ligyintézésének segitése — nyomtatvanyok beszerzése, internetrél valé nyomtatvany letdltése,
értelmezésben segitségnyjtas, stb.) Ugyintézés keretében kapcsolatot tartunk egészségiigyi,
munkaiigyi és szocidlis intézményekkel. (Egészségiigyi szakellatasokkal konzultacid, a
szakellatasok igénybevételéhez idopont egyeztetés, mas szocidlis alap- vagy szakellatés
igénybevételéhez vagy a munkaerdpiacon valo elhelyezkedéshez torténd segitségnyujtas.)

e Az ellatas finanszirozasa

A szolgaltatas utan a fenntartd allami tamogatasra jogosult, mely alaptdmogatasbol és
teljesitménytamogatasbol all. A szolgaltatas allami tamogatasa a befogadott 43 feladategység
utan 2017. évben a kovetkezOképpen alakult:

- alaptdmogatas: 2.000.000 Ft
- teljesitménytamogatas: 6.450.000 Ft (150.000 Ft/feladatmutato)
- azaz dsszesen: 8.450.000 Ft

A finanszirozéas szempontjabol figyelembe vehetd ellatott a BNO10 rendszer szerinti F20 és
F29 kozotti, illetve F31 és F33 kozotti diagndzist személyek.

e A szakmai munka rovid ismertetése

A kliensek altal hozott probléméak koziil kiemelkedé az anyagi, megélhetési, és
foglalkoztatassal kapcsolatosak, emellett magas azon igénybevevok szama is, akinek tarsas
kapcsolatainak beszikiilése miatt nincs kivel megbeszélnie a betegségével kapcsolatos
nehézségeit.

A kozosségi ellatas célja, hogy a pszicho-szocialis rehabilitacioban részt vevo kliens
lelki problémdainak megoldasaban részt vegyen. A betegek tobbségére jellemzd az ,.elveszett”
egeszseég, a korabbi 6nmagénak ¢€s lehetdségeinek elvesztése miatt érzett ,,gyasz”, az Un. lelki
regresszid kialakulasa, megtort onbizalom, testkép — Onkép valtozdsa, ambivalens érzések
Onmaga, hozzatartoz6i és/vagy a segitd személy irant, szexudlis nehézségek, problémak,
részleges realitas és kontrollvesztés, pszichoszomatikus reakciok. A kliensek altal a fentiekben
is megfogalmazott problémék oldasahoz az emlitett nehézségek lekiizdése nélkiilozhetetlen.
Ezért a jovoben még nagyobb hangsulyt kell fektetni a teljes korti allapot- és életvitel
felmérésére, még személyre szabottabb, egyéni sziikségletek figyelembe vevd gondozasi tervek
készitésére, amely meghatarozza a segitd tevékenység jellegét.

Az ellatast igénybevevd pszichiatriai betegek tobbsége iskolai végzettség, foglalkozasi
pozicio, jovedelem alapjan a tarsadalom also, szegény rétegéhez tartozik. A munkaerdpiacon
szinte egyaltalin nem jelennek meg, inaktivak, soha nem dolgoztak vagy a betegség
diagnosztizalasa utan tartésan munkanélkiilivé valtak. Nem képesek megfelelni a
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munkaerdpiac elvarasainak, kovetelményeinek, a munkaltatok megitélése szerint a
munkavégzésiik kiszamithatatlan, teljesitményiik nem ,,piacképes”.

Az ellatottak pénzbeli juttatasai jelentds részben szocialis és/vagy nyugdijszerii ellatasbol
tevédnek Ossze.

Az igénybe vevok 40-45%-a rokkantsagi ellatast vagy rehabilitacids jaradékot kap, 10-
15% rendszeres szocialis segélyezett (aktiv koru, nem foglalkoztatott — foglalkoztatést
helyettesité tdmogatas, vagy egészségkarosodas alapjan), szintén 20-25% sajat jogu Oregségi
nyugdijban részesiil, 15% egyéb ellatdst kap, mint példaul &polasi dij, arvaellatas,
fogyatékossagi tamogatds, minddssze az ellatottak kb.10% az aktiv munkavallalo
(rehabilitacios munka 4 6raban, kozfoglalkoztatés, alkalmi munkavallalas).

Anyagi, megélhetési problémat az igénybevevok kb. 90%-a emlit. Lakhatasi probléméaval
30-35% kiizd. Tobben albérletben, szocialis bérlakasban élnek, vagy rokonoknal illetve
szivességi alapon van fedél a fejiik felett. Emellett vannak, akik sajat tulajdont ingatlannal
rendelkeznek, amelyek nem minden esetben biztositanak megfelel6 és biztonsagos lakhatasi
koriilményeket.

A célcsoport tarsas/csaladi kapcsolatai nagymértékben beszikiiltek, csupan 10-15%
szadmithat csalddja tAmogatéasara, klienseink 30-35%-a egyediil ¢l.

A fentiekben ismertetett nehézségek mellett az aldbbi jellemzdket is figyelembe kell
venniink e célcsoport segitségnyuljtasa soran: hatranyos megkiilonboztetés, tarsadalmi
diszkriminacid, alacsony iskoldzottsag, szakképzettség hidnya, tarsadalmi izolacid, devidns
viselkedési formak, ongyilkossagi hajlam, testi és lelki egészségkarosodads egyiittese,
problémamegoldd képesség csokkenése/hianya, szocializaciés zavar(ok), krizis helyzet
kezelésének problémaja.

Ellatasunk soran célunk a fentiekben felsorolt, a célcsoportot érintd problémak teljes vagy
részbeni megoldasa a kliens és kozvetlen kornyezete bevonasaval. Emellett kiemelkedd szerep
az egész tarsadalom érzékenyitése a célcsoport befogadasahoz, elfogadasahoz, amely nem
egyszerl feladat.

VI1/9. Apolast-gondozast nyujté bentlakasos ellatas — ,,Naplemente” Idések Otthona

A ,Naplemente” Iddsek Otthona illetékességi, miikodési teriilete Jasz — Nagykun —
Szolnok megye kozigazgatasi teriiletére terjed ki. Az alapitd okirat és a mikodési
engedélyben foglaltaknak megfelelden 104 6 ellatasat biztositja.

Az apolést-gondozast nyujté iddésotthon a nyugdijkorhataron feliilli azon iddsek
elhelyezésére szolgal, akik koruk, egészségi allapotuk miatt dGnmaguk ellatdsardl gondoskodni
nem tudnak, az alapszolgaltatas keretében mar nincs lehetéség megnyugtatd modon tovabbi
ellatasukra. Az idések otthondban meghatarozott gondozasi sziikséglettel — négy orat
meghaladd - rendelkezd, vagy a gondozasi sziikségletet megalapozd egyéb koriilménnyel
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rendelkez6, de rendszeres fekvObeteg-gyogyintézeti kezelést nem igényld, a ra iranyadod
Oregségi nyugdijkorhatart betoltott személy lathatod el. Az idosek otthondban a 18. életévét
betoltott, betegsége vagy fogyatékossaga miatt onmagardl gondoskodni nem képes, négy 6ras
gondozasi sziikséglettel rendelkezd személy is ellathatd, ha ellatdsa mas tipusu, apolast-
gondozast nyQjtod intézményben nem biztosithato.

o Az ellatasi forma jellemzoi

Az otthon biztositja az dnmaguk ellatasara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes
személyek napi legalabb haromszori étkezését, sziikség szerinti ruhazattal, textilidval vald
ellatasat, fizikai ellatdsat, mentalis gondozasat, foglalkoztatasat, egészségiigyi ellatasat (a
személyes gondoskodast nyajtdé szocialis intézmények szakmai feladatairdl és miikddésiik
feltételeirdl szolo 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet értelmében), lakhatasat, azaz teljes kort
ellatasat. Mindezek mellett igénybevevoink részére biztositott a :

- pediktr-manikiir,

- fodraszat,

- gyogytorna,

- fizikoterapia,

- pszichiatria szakellatas.

o Az elldtasi forma statisztikai mutatoi

Az ellatas igénybevételére vonatkozo6 statisztikai adatokat az 20. szamu tabldzat tartalmazza.

Apolast — gondozast igénybe vevok
(fo)
2016.12.31-én 103
2017-ban ellatasba vettek 32
2017-ban ellatasbol kikeriiltek 33
2017.12.31-én 102
Ellatasra varakozok szama 2017.12.31. 98

20. szamu tablazat: Az ellatas igénybevételére vonatkozoé statisztikai adatok

Az ellatasi forméban a varakozok szama évrél-évre 100 {6 koriil mozog. A
megnodvekedett igényeket nehezen tudjuk kielégiteni, a varakozési id6 az ellatisra hosszu.
Egyre tobben élnek a soron kiviili elhelyezés igényével, de sajnos ezen igényeket is csak
hosszas varakozas utan tudjuk kielégiteni.

Az otthon éves kihasznaltsaga 2017. évben 100,37% volt. Tobb alkalommal hosszu ideig
az otthonban elhelyezett iddsek szama meghaladta az engedélyezett férdhelyszamot, mely a
kihasznaltsagi mutato havi szinten torténé megbontasaban ez meg is mutatkozik.

Ellatast igénybe vevok kor- és nem szerinti megoszlasat a 7. szamu diagram szemlélteti.
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Az ellatast igénybe vevbk kor- és nem szerinti megoszlasa
(2017.12.31-én)
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7. szamu diagram: Apolast-gondozast nytijto ellatast igénybe vevok kor és nem szerinti
megoszlasa

Az ellatasi formaban az igénybevevok atlagéletkora 2017. évben 80 év. Az ellatast
igénybevevok kor- és nem szerinti megoszlasdban Iényeges valtozas nincs az el6z0 évek
adataihoz képest. Tovabbra is jellemzd, a 80-89 éves korosztaly magasabb aranya, és a nok
magasabb szama az ellatasi forméban.

Az ellatasi format igénybe vevok 66%-a Jaszberény varos kozigazgatasi teriiletén €It az
otthonba val6 bekoltdzés eldtt. 2017. évben az 1) igénybe vevok koziil 23 {6 jaszberényi lakos
volt.

Az ellatasi format igénybe vevok egyre tobb segitségnyujtast, gondozast, apolast
igényelnek. Lakoink kozott a demencia egyre gyakoribb korkép. Mindezek miatt a gondozok-
apolok munkdja igen nehéz, fizikailag és pszichésen is leterheltek.

Sulyos foku demencia diagnozissal rendelkezd ellatast igénybe vevdk éves atlagos
igénybe vétele 2017. évben 32 {6 volt.

A sulyos foku demencia diagnozissal rendelkezOk mellett egyre nagyobb szamban fordul
eld az ellatasunkat igénybe vevok korében az enyhe és kozépsiulyos demencia korkép is.

Intézménylink apolast-gondozast nyu;jto ellatasat igénybe vevo iddsek 35%-a onellatasra
részben képes, 65%-uk viszont rendszeres segitséget, illetve apolast igényel.

Az otthon lakoinak 38%-a helyvaltoztatashoz segédeszkozt (jardbot, tambot, jarokeret,
kerekesszék) hasznal. A rendszeres segitséget igényld lakdink tobb, mint felét kozosségbe
kizarolag kerekesszékkel tudjuk szallitani.
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e Az ellatasi forma finanszirozasa

A szolgaltatds biztositdsdhoz az 4allam, &llami tdmogatdst nyQjt az intézmény
fenntartdjanak. A tAmogatas két részbdl all szakmai dolgozok bértdmogatasabol és tizemeltetési
tamogatasbol. 2017. évben az allami tamogatas a kovetkezoképpen alakult:

- szakmai dolgozok bértamogatasa: 72.969.120 Ft
- lzemeltetési tamogatas: 63.000.000 Ft
- azaz 0sszesen: 135.969.120 Ft

2017. évben az ellatas igénybe vételével kapcsolatban 126.614.000 Ft téritési dij bevétel
keletkezett.

e A szakmai munka rovid ismertetése

Az id6sek otthondban a szakmai munka Iényeges eleme a gondozas — 4polas. Az apolasi
munkafolyamatok koziil az ellatasi formaban a szakmai rendelet értelmében alapapolasi
tevékenységek végezhetok. Az ellatast igénybevevok egészségi allapota viszont indokoltta teszi
a szakapolasi feladatok elvégzését is. Intézménylink 2016. december 01-t6]1 szakapolasi
engedéllyel rendelkezik. Az idések mozgatasaban, mobilizalasaban diplomas gyogytornasz
nyujt segitséget heti harom alkalommal. Pszichiater szakorvos hetente egy alkalommal demens
betegeink allapotat kiséri figyelemmel.

Az ellatast igénybevevok egészségi allapota, mozgaskorlatozottsaga miatt a gondozok
munkdja nehéz, fizikailag és pszichésen is megterheld.

A gondozas ¢és apolas mellett lényeges eleme az elldtidsnak a foglalkoztatas és a
mentéalhigiénés gondozds. A mentéalhigiénés gondozassal célunk: az otthonban lak6d 1dds
emberek lelki higiénéjének biztositasa. Feladatunk nemcsak az, hogy az egészséges lelki
egyént megtartsuk, hanem az is, hogy a lelki egészségben veszélyeztetett személyeknek
megeldzd tdmogatast nydjtsunk. A pszichés gondozds sordn a kommunikécido gyogyitod
jelleglive valik. Beszélgetés soran gondjaik, problémaik felszinre keriilnek, melyeket
egylittesen igyeksziink megoldani.

A foglalkoztatas célja a tartalmas 1d6toltés biztositasa, amely jelenti az energia-lekotést,
a gondolatterelést és iranyitast, szorakoztatast és az 1 ismeretek adasat. Az igénybevevdink
kozott — egyre kevesebben — néhanyan segitséget nyQjtanak az intézményben folyd
munkalatokban, mint példaul:

- kertészkedés,
- étkezések elotti terités,
- mosodankban textilidk hajtogatasa, gombok felvarrasa.

A napi rendszeres programokat probaljuk az ellatast igénybe vevok érdeklodési korének,
¢és egészségi allapotdnak megfelelden kialakitani. A programok sordn a mozgasra is nagy
hangsulyt fektetiink, minden reggelt reggeli tornaval kezdiink és hetente 1-1 alakalommal
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nagyobb és kisebb csoportos tornat szerveziink. A kisebb csoportban zajlo tornak esetében
kedvelt az idések korében a Flabélos és a szobakerékpar hasznalata. Az idések kedvelt
tevékenységei kozé tartozik az irodalmi kor, dalkor, bibliai kor, felolvasasok, vided vetités,
jatékos, szorakoztatd tevékenységek. Nagy hangsulyt helyeziink a memoriafejlesztd
foglalkozasokra, képességek és készségek megdrzésére. Fontosnak tartjuk a régi hagyomanyok
felelevenitését, megdrzését, ezért heti rendszerességgel a jaszarokszallasi Tarisznyas Mihely
létrehozoja foglalkozasokat tart, melyeket az iddsek mindig nagyon vérnak, az érdekl6ddk
szama is magas.

Minden évben megemlékeziink a jeles iinnepekrdl, melyekre az linnepi miisorokat vagy
dolgozodink allitjak ossze, vagy iskolasok, 6vodasok miisorait élvezhetik iddseink.

2017. évben is intézményi keretek kozott Egészségnapot és KI MIT TUD versenyt
szerveztink meg. Iddsek részére minden évben szerveziink olyan programokat is, melyek
intézményen kiviil zajlanak. 2017. évben kiranduldst szerveztiink a Matraba, kétnapos
kirandulést Jaszivanyba, a Turul vendéghazba, sziireteltiink Jaszarokszallason, a Tarisznyas
Mihelyben egy kerti siitogetéssel egybekotdtt kellemes napot toltottiink el, ellatogattunk a
varosi allatkertbe, varosi rendezvényekre, miizeumba, tobb alkalommal a varosi konyvtarba.

A kulturdlis és kreativ foglalkozdsok mellett intézményilinkben igen nagy szamban
szerveziink szorakoztatd programokat, zenés rendezvényeket, kerti mulatsagokat.

2017. évben is részt vettiink az Adventi vasaron a Jo szivvel fahazban, ahol az id6sek
altal készitett alkotasokat is megtekinthették a varos érdekl6dd lakosai.

V1. Szakdolgozok képzése, kitelez6 tovabbképzése 2017. évben

A szocialis ellatdsban dolgozo szakdolgozoknak kotelezd kreditpontos tovabbképzéseket
kell teljesiteni. Fels6foku végzettséggel rendelkezdknek hat év alatt 80 kreditpontot, kozépfoka
végzettséggel rendelkezdknek 60 kreditpontot kell teljesiteni a tovabbképzésekkel.

Az id6sotthon szakapolasi engedéllyel rendelkezik. Az otthon szakdolgozoi koziil a
miikddési nyilvantartdsi szdmmal rendelkezd egészségiigyi szakdolgozoknak, akik a
szakapolasi engedélybe bevonasra keriiltek az egészségiigyi szakdolgozok tovabbképzési
kotelezettségét is teljesiteni kell.

2017. évben az idOsotthon dolgozodi koziil harom f6 szakdolgozonk egészségiigyi
szakiranyban jelentkezett OKJ-s képzésre. Célunk ezzel a szakapolasi engedélyiink megdrzése,
a dolgozok tudéasanak fejlesztése, hiszen a gondozas mellett az idésotthonban egyre inkabb
megjelennek az alapapolasi feladatok mellett a szakapolasi teendok.

A tamogat6 szolgaltatisban dolgozoknak kotelezd képzésen kell részt venni, egy Uj
dolgozonkat 2017. évben lejelentettiik a személyi segitdk kotelezd képzésére. A szolgaltatasban
egy dolgozonk teljesitette a timogato szolgalat vezetdi képzesét.

A szocialis ellatasban dolgozo6 szakdolgozoknak kételezd kreditpontos tovabbképzéseket
kell teljesiteni. Fels6foku végzettséggel rendelkezdknek hat év alatt 80 kreditpontot, kozépfoka
végzettséggel rendelkezéknek 60 kreditpontot kell teljesiteni a tovabbképzésekkel.
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2017. évben 4 f6 dolgozonk vett részt kotelezd kreditpontos képzéseken, melyek
teljesitésével 2 £6 40 kreditpontot, 2 f6 30 kreditpontot szerzett meg.

2018. évben a személyes gondoskodast végzd személyek tovabbképzési kotelezettsége az
iranyado rendelkezések értelmében jelentds valtozason megy keresztiil. A véltozasok érinteni
fogjak a szakdolgozok kotelezd képzését, tovabba 1j elemként megjelenik a vezetoképzés.

VIl.  Egyéb szakmai tevékenységek intézményiinkben

e Kiilfoldi szakmai kapcsolataink

2012. évben alakult ki egy szorosabb kapcsolatunk a Vechtai Barati Korrel,
intézménylink két dolgozoja is belépett a Barati korbe. Ennek kdszonhetden Jaszberény varos
testvérvarosaval ¢és az ott miikddd szocialis ellatérendszerrel szorosabb kapcsolatot tudtunk
kialakitani. A Vechtai Barati Kor 2017. évben is segitette intézményiinket adomanyokkal,
kisebb butorokat, apolast-gondozast segité eszkozoket, konyhai eszkozoket és textilidkat
kaptunk Vechtabol.

2014. évben Csikszépvizi Iddsek Otthonéval vettiik fel a kapcsolatot. 2017. év dolgozoink
koziil néhanyan ismét eljutottak Csikszépvizre, ahol megismerkedtek az ott miikodd

szolgéltatassal és természetesen az erdélyi tajakkal. Erdélyi baratainkat mi is vendégiil lattuk
2017. évben is.

e Kapcsolataink mds intézménvekkel

Intézményilink valamennyi ellatdsi formdja folyamatos kapcsolatot tart a varosban
miik6do intézményekkel

Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalattal

Szent Erzsébet Korhaz

Gyogyszertarak, Gyogyaszati segédeszkoz boltok
Varosi Onkormanyzati Bolcséde

Virosi Konyvtar

Jasz Mzeum

Hamza Muzeum

Fonix Fészek Miihely

Belvérosi Altalanos Iskola Eltéré Tantervii Tagozata
Kozépiskolakkal

Ovodékkal

és civil szervezetekkel
o Fogddzkodo Egyesiilet
e, Maci”Alapitvanyi Ovoda
e Jasz- Olajag Mozgassériiltek Egyesiilete
e Caritas Hungarica Jaszarokszallas.
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Az intézmény altal nyujtott egy része a Jaszberényi kistérségre is kiterjed, éppen ezért
kapcsolatot tartunk a térségi Onkormanyzatokkal, szocialis ellatast nyujté intézményekkel.

Intézménylink szoros kapcsolatot apol mar évek ota az USB Orszagos Szamaritdnus
Tarsasag. A tarsasdg rendezvényein részt vesziink, akik minden évben nagy mennyiségi
adomanyt juttatnak intézményiinkbe.

Intézménylink tagja a Magyar Specialis Mlivészeti Mithely Egyesiiletnek. Az Egyesiilet
altal minden évben megszervezésre keriild fesztivalokon a Fogyatékkal E16k Nappali ellatasat
igénybe vevo fiatalok mutatjak meg tehetségiiket tudasukkal.

Intézménylink tagja a Falugondnokok Duna-Tisza Kozi Egyesiiletének. Az Egyesiilet
altal megszervezésre keriilé programokon tanyagondnokunk minden évben részt vesz.

VIIl.  2016. évben intézményiinkben lefolytatott hatosagi ellenorzések

A fenntartd részérdl belsé ellenérzés folyt le, mely a 2016. évi normativ allami
tdmogatas igény megalapozottsagara vonatkozott.

A Magyar Allamkincstar Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Igazgatosaga a timogatd
szolgaltatas és a kozOsségi pszichiatriai ellatas finanszirozasi szerzodés alapjan a 2016. évben
igénybevett tamogatas elszamolésat ellendrizte. Az ellendrzés sordn hianyossag nem keriilt
megallapitésra.

2017. évben Munka- és tiizvédelmi ellendrzés, valamint az Allami Népegészségiigyi és
Tisztiorvosi Szolgalat altal lefolytatott ellendrzés tortént meg. Az ellendrzések soran
hianyossagok nem keriiltek megallapitasra.

IX.  Megvalosult fejlesztések 2017. évben

2017. évben is torekedtiink arra, hogy intézményiinket fejlessziik, beszerzéseinkkel
elésegitsiik az ellatast igénybe vevok kényelmét, az otthon dolgozodinak munkdjat segitsiik.
Minden ellatasi formankban az alapvetd miikodéshez sziikséges eszkozoket az intézmény
koltségvetésébdl finanszirozni tudtuk. Nem okozott problémat a meghibasodott, leselejtezett
eszkozok cseréje.

2017. évben az iddsotthonban tébb, mint egymillio forintot forditottunk inkontinens
betegeink apoldsat segitd korszeriibb textilidk vésarldsara (matracvédd huzatok, paplan- és
parnavéddé huzatok stb). Az otthonban a demens betegek biztonsaga érdekében
szamkoddal/kartydval nyithatd ajtok kertiltek beépitésre, az elkdborlasok, az otthonbdl
feliigyeletnélkiili kijutasok elkeriilése érdekében. Mindez ugy keriilt kialakitasra, hogy a
demens betegek mozgésigénye megfelelden kielégithetd legyen, azaz jelentds tér maradt a
betegek biztonsagos, szabad mozgasara.
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Az intézmény kozpontjaban talalhato irodarészben igényre szabott riasztorendszer kertilt
kiépitésre.

Intézménylink a Toborzé u. 36. szdm alatti ingatlant raktarozasi célra hasznalta. Az
ingatlan 2017. évben lebontésra keriilt, mert ezen a teriileten keriil felépitésre 2018. évben egy
0j ingatlan, mely a Fogyatékkal El6k Klubjanak és az Iddsek Klubjanak elhelyezésére fog
szolgalni.

2017. évben az intézmény gépjarmiiparkjat sikeriilt fejleszteniink. Ertékesitettiik az
intézmény tulajdonaban 1évé Ford Tranzit és Fiat Scudo gépjarmiiveinket, melyek helyett az
intézmény 2016. évi pénzmaradvanyat is felhasznal egy uj Opel Vivaro 9 személyes gépjarmi
¢s egy hatéves Opel Zafira személyauto keriilt beszerzésre. Az Opel Zafira személyautoval
Jaszberény vérosaban az étkeztetést igénybe vevok ellatdsa torténik, ugyanis az ebédek
hazhozszallitasat mar tarsadalmi gondozokkal nem tudjuk megoldani.

Jaszberény Varos Onkormanyzata 2017. évben is sikeres palydzatot nyujtott be
Tanyagondnoki szolgaltatas fejlesztésére. A projektbdl két eszkoz keriilt beszerzésre — fiinyiro,
magasnyomast moso -, mely intézményiinknek atadasra keriilt.

X.  Nehézségeink 2017. évben

A legtobb nehézséget 2017. évben ellatasi formainkban a szakdolgozok hianya okozta,
mely egész éven at tartd folyamatos problémaként jelentkezett. A szolgéltatdsainkat igényldk
zokkenOmentes ellatasat ezekben az idékben dolgozdk atcsoportositdsaval tudtuk megoldani.
Ez a megoldas viszont, minden ellatasi formankban nagyfoku terhet jelentett dolgozdéinknak A
mélyponton tuljutva szép folyamatosan évvégére fel tudtuk tolteni a megiiresedett
allashelyeinket.

A tamogatod szolgaltatasban hasznalt gépjarmiiveink szervizelési, javitasi koltségei,
hasonloan az el6z6 évhez igen magasak voltak. Tobb alkalommal folyamatosan 1-2 hétig sem
tudtuk hasznalni meghibasodott autoinkat, igy az érintett utvonalon részben vagy masik
utvonalon kozlekedd autonk segitségével kétfordulds szallitdsokkal tudtuk megoldani az
igénybe vevok szallitasi igényeit.

42



XI. 2017. év miikkodése a szamok tiikrében

Jaszberény Varosi Onkormanyzat 2017. évi koltségvetési beszamolodja intézményiinkrdl
is részletesen tartalmaz adatokat. Jelen beszdmoldban a 21. szdmu tablazat tartalmazza az
intézmény 2017. évi kdltségvetésének fobb mutatoit.

Kiadasok eFt
Személyi juttatdsok 228.224
Jarulék 55.885
Dologi kiadasok 136.326
Beruhazas 13.234
Elldtottak pénzbeli juttatasa 315
Osszes kiadas 433.984
Bevételek
M(ikodési bevetelek 141.042
Egyéb targyi eszkoz értékesités 716
Finanszirozasi bevétel 299.669
Osszes bevétel 441.427

21. szamu tablazat: A Szent Ferenc Egyesitett Szocialis Intézmény 2017. évi kiadasai
és bevételei

XIl.  Javaslatok, jovobeni elképzelések

Az intézmény 2016. évi szakmai beszdmolojaban tett javaslatok €s jovobeni elképzelések
egy része megvalosult, illetve a megvalosulas felé halad.

Jaszberény Virosi Onkorményzat palyazatot nyujtott be a fogyatékkal éldk nappali
ellatasanak korszeriisitésére. A palyazat pozitiv elbirdlasra keriilt, igy az intézmény
kozpontjaval azonos helyrajzi szamon 1j épiilet keriil kialakitdsra az intézményhez tartozo
nappali ellatasoknak (fogyatékkal €16k nappali ellatasa és iddsek klubja). 2017. évben az épitési
teriileten a bontasi munkalatok mar elkezdddtek.

Ezen palyéazat tartalmazza a tdmogatod szolgaltatas egyik gépjarmiivének cseréjét is Uj
gépjarmiibeszerzéssel, igy az intézmény egyik gépjarmiivének cseréje ismételten megoldodik.
Tovabbi két gépjarmii cseréjét sziikséges még evidenciaban tartani.
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Az intézmény kozponti féz6konyhajanak nagy értékii eszkozei (iistok, zsamolyok stb.)
régi beszerzésliek, gyakoriak a meghibasodasaik, javittatdsuk igen koltséges. Indokolttd valt
ezen eszk0zok cseréje, melyhez 6nkorményzati timogatas vagy palyazati tamogatas sziikséges.

Az intézmény kozpontjaban az Iddsek Otthondnak ,,A” ¢épiiletszarnyanak, teljes
tetOszerkezetének cseréje indokolt. A 2015. évben =zajlott feljitds nem tartalmazta a
tetdszerkezet cseréjét. A heves esdzések ¢€s téli idoszakban a hdolvadasok miatt az ,,A” éplilet
felsé szintje folyamatosan tobb helyen beazik. Sajnos a bedzdsok miatt a 2015. évi tobb
szazmillios palyazati forrasbol megvaldsult felujitasok jelentdsen karosodnak, az épiilet
falszerkezete folyamatosan karosodik. A megovas, az esetleges nagyobb karok megel6zése
érdekében fontos a tetdszerkezet cseréje.

Tovabbra is fontos feladatunk az intézményben folyé szakmai munka fejlesztése,
innovativ médszerek beépitése a szakmai tevékenységiinkbe. Itt megemlithetd elsdsorban a
demens betegek ¢és fogyatékkal ¢lok ellatdsanak fejlesztése, Gy modszerek kidolgozasa és
beépitése a szakmai munkaba. Csalddi napok megtartdsa az intézmény altal nyujtott
szolgéltatdsokban, mely a hozzatartozokkal vald kapcsolattartast erdsiti, illetve mélyebb
betekintést nyerhetnek az intézmény altal nyqjtott szolgaltatdsokba. A kozdsségi pszichiatriai
ellatdsunkat igénybe vevOk részére csoportfoglalkozasok szervezése. A kiilonféle
csoportmodszerekkel elsddleges cél, hogy a hozzank forduld pszichiatriai betegek otthonukbol
kimozduljanak, hasznosan, konstruktivan toltsék szabadidejiiket, ezzel is segitve a tarsadalmi
integraciot.

Tisztelt Human Eréforras Bizottsag! Tisztelt Képviselo-testiilet!

Kérem beszamolom véleményezését, elfogadasat.

Jaszberény, 2018. junius 20.

Tisztelettel:

Bozoki Janosné

Intézményvezetd
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